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Abreviaturas

DRQP - Direccéo Regional de Qualificagéo Profissional

DSAFP - Direccao de Servigos Administrativos, Financeiros e Patrimonio

DSFP - Direccdo de Servigos de Formacao Profissional

DSFSE - Direccéo de Servicos do Fundo Social Europeu

DSEEA - Direccéo de Servicos de Estatisticas, Estudos e Avaliacdo

GCPA - Gabinete de Coordenagdo Pedagdgica e Acompanhamento

GCFP - Gabinete de Coordenagéo Financeira e Patriménio

DAJ - Divisao de Apoio Juridico

DREM - Divisdo de RelacOes Exteriores e Marketing

DQ - Divisdo da Qualidade
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O ano de 2007 fica marcado pela implementacdo do Sistema Integrado de Avaliacdo de
Desempenho para a Administracdo Publica (SIADAP), caracterizado pela definicdo de objectivos e

respectiva quantificagao.

Uma vez que a Direccdo Regional de Qualificag@o Profissional possui, desde 2005, 0 seu Sistema
de Gestdo da Qualidade devidamente certificado, muitos dos desafios impostos por este novo
Sistema ja vinham sendo praticados na organizagao, designadamente, a definicdo e quantificagdo

de objectivos e respectiva monitorizacao.

A replicacdo da definicdo de objectivos estratégicos da organizacdo aos objectivos individuais de
cada colaborador, traduziu-se numa melhor integracdo estratégica de toda a actividade da
organizagdo, na medida em que todos os colaboradores passaram a ser avaliados pelo seu

contributo para o cumprimento da Missdo da DRQP.

Ao nivel dos recursos humanos foi necessario continuar a aperfeicoar o trabalho de definicdo de
necessidades de formag&o, através das matrizes individuais de competéncias, concretizando o seu

desenvolvimento através de Planos Anuais de Formagé&o.

Para o proximo ano o desafio serd o de manter o investimento na formacdo interna dos
colaboradores, aliando os processos de qualificacdo profissional aos de certificacdo escolar. Este
facto justifica-se porque, apesar de ter havido um aumento dos colaboradores detentores do grau
de licenciados, o segundo maior grupo continua a ser com 4 anos de escolaridade, com 19,71%

dos colaboradores.

Aproveitando que a DRQP possui na sua estrutura um Centro Novas Oportunidades, havera um
esfor¢o de mobilizagéo dos colaboradores internos, para que adiram a estes processos por forma a
conseguirem aumentar 0s seus niveis de escolaridade, aliando o esforco de qualificacdo

profissional a escolar.

Para 2008 pretendemos igualmente continuar a melhorar o nivel da satisfacdo dos colaboradores

procurando atingir valores mais elevados no inquérito de afericdo da sua satisfacdo interna,
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conscientes que a sua satisfagdo constitui um factor verdadeiramente diferenciador que se reflecte

na qualidade da prestagéo de servigos da organizagao.

A Directora Regional

(Sara Estudante Relvas)
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Taxa de Enquadramento (Pessoal dirigente/efectivos globais) 11,81%| 11,97%
Taxa de Formagao Superior (efectivos ¢/ bacharelato, licenciatura, mestrado e | 35,5% | 3g 739
doutoramento/efectivos globais)

Taxa de Tecnicidade (Pessoal docente, técnico superior, técnico e técnico-| 34,73% | 35 920,
profissional / efectivos globais

Taxa de pessoal Administrativo 25,27% | 23,24%
Taxa de Pessoal Auxiliar 20% | 19,72%
Taxa de Pessoal Operario Qualificado 7,64%| 7,75%
Nivel médio de idades 40,96 A| 42,13 A
Taxa de Efectivos dos 18 aos 29 anos 10,42%| 7,75%
Taxa de Efectivos dos 30 aos 39 anos 40,29% | 36,62%
Taxa de Efectivos dos 40 aos 49 anos 28,48%| 30,99%
Taxa de Efectivos dos 50 anos aos 59 anos 19,45% | 23,94%
Taxa de Efectivos dos 60 anos aos 69 anos 1,39%| 1,41%
Taxa de Feminizagdo 70,84% | 69,01%
Taxa de Analfabetismo 0% 0%
Taxa de Formagdo Superior 35,5% | 38,73%
Taxa de Efectivos s/ escolaridade minima obrigatdria 32,64% | 32,39%
Taxa de Efectivos c/ escolaridade minima obrigatdria (9° ano escolaridade) 7,64%| 7,04%
Taxa de Efectivos ¢/ 0 11 e 12° ano de escolaridade inclusive 22,23%| 21,83%
Taxa de Efectivos com habilitacdo superior 36,81% | 38,73%
Taxa dos Efectivos com mestrado 0,70%| 0,70%
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Nivel médio de Antiguidade (anos de servi¢o na fungéo publica) 125A| 13,75A
Taxa de Efectivos até 5 anos de antiguidade 1459% | 8,45%
Taxa de Efectivos com 5 a 14 anos de antiguidade 46,54% | 49,30%
Taxa de Efectivos com 15 a 29 anos de antiguidade 37,51%| 40,14%
Taxa de Efectivos com antiguidade igual ou superior a 30 anos 0,7%| 2,11%
N° de Efectivos da Direccdo de Servicos Administrativos, Financeiros e 58 56
Patrimonio

N° de Efectivos da Direc¢éo de Servigos de Formagéo Profissional 46 48
N° de Efectivos da Direccdo de Servigos do Fundo Social Europeu 12 10
N° de Efectivos da Direc¢éo de Servigos de Estatisticas, Estudos e Avaliacao 6 6
N° de Efectivos do Gabinete Directora Regional e 0Orgdos de Apoio e 22 29
Concepgéo

O Presente documento tem como objectivo fornecer um diagnostico social da organizagdo,

permitindo desta forma uma visdo pormenorizada da realidade de cada area analisada.

Dando cumprimento ao estipulado no Decreto-Lei n® 190/96, de 9 de Outubro, o Balango Social, é
um documento elaborado anualmente no primeiro trimestre de cada ano civil, por todos 0s servigcos
e organismos da Administragio Central, Regional e Local. E um meio de informag&o, um
instrumento de concertacdo e uma ferramenta importante na avaliacdo qualitativa e quantitativa do

activo mais importante das organizagdes — “as Pessoas”.

O seu conteldo retrospectivo, acrescido de indicadores, quadros e gréficos permite aos 6rgéos de
decisdo uma andlise precisa dos aspectos positivos e negativos da gestdo dos recursos humanos e

a sua melhoria, com vista a estabelecer prioridades para a actuagéo futura.

Assim e em matéria de motivacdo, qualificacdo e avaliagdo dos recursos humanos, convém realcar
que, este ano procedeu-se a implementagdo anual do Sistema Integrado de Avaliacdo de

Desempenho para a Administragdo Publica (SIADAP), o qual permitiu a delimitacdo de objectivos e
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expectativas pessoais e organizacionais, contribuindo, por um lado, para o redesenho das fungdes
desempenhadas por cada um dos colaboradores, e por outro lado, para preparar esta organizagéo
para os desafios propostos nos processos de mudanga e inovagdao no ambito da Administragdo
Publica, nomeadamente:

- agestdo do conhecimento, atraves da introdugdo de meios e processos que facilitem a
partilha dos conhecimentos e que sejam vectores facilitadores na tomada de deciséo;

- aintroducdo generalizada de novas tecnologias de informagdo e comunicagdo (Tic),
atraves da disponibilizacdo de servigos e informagdes em rede;

- a manutencdo do sistema de gestdo da qualidade com a consolidagéo de todos os
processos de trabalho devidamente uniformizados de acordo com as novas préticas de
gestdo.

E neste pressuposto que é elaborado o Balango Social da Direcgio Regional de Qualificacio
Profissional do ano de 2007, cuja estrutura e apresentacdo mantém-se inalteradas relativamente a
edicdo anterior, recorrendo-se para o efeito, a analise de alguns indicadores de gestdo, a leitura de

gréficos e a analise comparativa com o ano de 2006, tais como:

Taxa de Tecnicidade;
Taxa de Enquadramento;
Estrutura de Vinculos;
Media de Idades;

Média de Antiguidades;
Formacdo Profissional;

Absentismo/Auséncias ao Servico;

YV V.V V V V V V

Despesas com Pessoal...

Assim e, de acordo com as orientagdes da Direc¢do Regional de Administracdo Educativa, que
pretende uniformizar o preenchimento dos respectivos mapas nos diversos 6rgéos e servigos da
Secretaria Regional de Educacdo, serdo contabilizados como total de efectivos todos os
funcionarios, agentes e demais colaboradores, independentemente do vinculo, que se encontrem

efectivamente a exercer fungdes na DRQP, em 31 de Dezembro.
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Os funcionérios desta Direccdo Regional que se encontram em comissdo de servigos, requisitados

ou destacados a exercerem fungdes noutros organismos néo foram contabilizados.

Apds todos estes considerandos comegamos por ilustrar a organica da Direc¢do Regional de

Qualificag@o Profissional, com a estrutura estabelecida pelo Decreto Regulamentar Regional n°

13/2005/M, de 19 de Abril.

ESTRUTURA ORGANICA
Decreto Regulamentar Regional n.° 13/2005/M

Directora Regional

Conselho Administrativo

Secgéo de

Divisdo de Anoio Juridico [

Gabinete de Coordenagéo
1 Pedagégica e
Acompanhamento

Candidaturas

Diviséo de Relagdes Exteriores e Marketing

Secgéo de
Controlo
Orcamental

Diviséo da Qualidade

Gabinete de Coordenacéo
1 Financeira e Patriménio

-

Seccao de
Processamento e
Tesouraria

Direcgéo de Servicos de
Formagao Profissional

Direcgéo de Servigos do
Fundo Social Europeu

Diviséo de Diviséo de Diviséo de Diviséo de Divisdo de Divisdo de
Coordenago da Orientagio e Insercéo na Projectos Anélise Certificagd
Actividade ‘Acompanhamento Vida Inovadores Financeira o
Formativa Activa Profissiona
I
Departamento para Departamento de
os Pagamentos do Documentagio do
Fundo Social Fundo Social
Europeu Europeu
Secgdo de Secgdo de Secgdo de Seccdo de
Formadores Apoio aos Processamento Arquivo do
Formandos e Fundo Social
Tesouraria Europeu

Direcgéo de Servigos
Administrativos,

Direcgéo de Servigos de
Estatisticas e Estudos e

Financeiros e Patriménio Avaliagéo
|

Diviséo de Diviséo de Divisao de Diviséo de Diviséo de

Gestdo de isi a atica e Estudos e

Recursos e Gestdo de Stocks Financeira de Comunicages Avaliago

Humanos Projectos
Departamento
Administrativos

i . . . . Secgéo de

Seccao Secgéo de Seccao de Secgéo de Seccéo de Apoio &
de Armazém Imputagéo e Expediente Documentaca Producéo e
Pessoal e Compras Classificagd Geral o0 e Arquivo Divul ca 30

0 de Custos &3
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O quadro de pessoal da Direccdo Regional de Qualificagdo Profissional, constante no Decreto
Regulamentar Regional n® 13/2005/M, de 19 de Abril, previa em 2007, um total de 279 lugares,

embora cerca de 0,8% destes lugares serem a extinguir & medida que vagarem.

Do numero total de lugares do quadro supra mencionado, 21 sdo de pessoal dirigente, distribuidos
da seguinte forma, 1 de director regional, 4 de directores de servigos, 2 de coordenadores de
gabinetes, equiparados para todos os efeitos legais a directores de servicos e 14 de chefes de

diviséo.

Por outro lado o quadro da DRQP prevé as seguintes carreiras: técnico superior, consultor juridico,
conselheiro de orientagdo profissional, especialista de informética, técnico de informatica, técnica,
monitor de formacdo profissional, técnico de emprego, técnico profissional, desenhador de
construgdo civil, assistente administrativo, motorista de pesados, motorista de ligeiros, fiel de
armazém, cozinheiro, telefonista, auxiliar administrativo, operador de reprografia, auxiliar de

limpeza, auxiliar de apoio e vigilancia, carpinteiro, mecénico de automaveis, pedreiro e jardineiro.

Do total de lugares existentes no quadro desta Direccdo Regional em 2007, 147 encontravam-se

ocupados e 132 vagos.

Desta forma, e em termos percentuais, contamos com 0s seguintes valores:

N° de Lugares Vagos 132 43%
N° de Lugares Ocupados 147 57%
Total de Lugares 279 100%
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Em 31 de Dezembro de 2007, a Direcgdo Regional de Qualificagdo Profissional contava 142

colaboradores, assim distribuidos:

%+ 132 pertencentes ao quadro;

% 1em Contrato Administrativo de Provimento;
%+ 7 em regime de requisicao;

%+ 1 em Contrato de Prestagéo de Servicos;

++ 1 ao abrigo de Programas Ocupacionais.

HOMENS 42 44
MULHERES 102 98
TOTAL EFECTIVOS
HOMENS 40 43
NOMEAGAO MULHERES 90 89
HOMENS 1 0
CONTRATO ADMINISTRATIVO DE
MULHERES 0 1
PROVIMENTO
HOMENS 0 0
CONTRATO A TERMO
MULHERES 0 0
CERTO
HOMENS 0 0
PRESTAGAO DE SERVICOS MULHERES 0 1
HOMENS 0 0
REQUISITADAS MULHERES 8 7
HOMENS 1 1
OUTROS (EX. SUBSIDIADOS) MULHERES 4 0
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Comparativamente ao ano de 2006 (144 funcion&rios) o numero de efectivos diminuiu para 142
funcionarios. Esta alteragcdo encontra-se principalmente ao nivel do pessoal além quadro,
nomeadamente com a alteracdo do numero de professores requisitados e de colaboradores ao

abrigo dos Programas Ocupacionais.

A exemplo dos anos anteriores atendendo as orientacdes da Direcgdo Regional de Administragéo

Educativa, ndo foram contabilizados os funcionarios que ndo desempenham as suas funges na

DRQP, na medida em que se encontram em regime de comissdo de servicos, colaboragéo,

destacamento ou requisigao noutros organismos.

NOMEACAO

CONTRATO ADM. PROVIMENTO
CONTRATO A TERMO CERTO
PRESTACAO DE SERVICOS
TRANSFERENCIA
REQUISICAO/DESTACAMENTO
OUTROS (Subsidiados)

S e = e =)

No ano de 2007 procedeu-se a celebracdo de um Contrato Administrativo de Provimento para
efeitos de estagio na carreira Técnico Profissional. Também, um funcionério veio transferido de
outro quadro de pessoal, nomeadamente um colaborador com a categoria de Técnico Superior de
12 Classe e um outro colaborador regressou a esta Direc¢do Regional, apés um periodo a exercer
funcdes de Chefe de Seccdo noutro organismo em regime de destacamento. Apenas foi realizado

um contrato de prestagao de servigos.

No ambito dos Programas Ocupacionais contamos apenas com 1 colaborador ao abrigo do

Programa “Estagios Profissionais” a desempenhar fungdes de Técnico Superior.

10



Balanc¢o Social 2007-Divisdo de Gestdo de Recursos Humanos

146

144+

Durante todo o ano de 2007 registou-se uma média mensal de 142 efectivos, sendo esta média

superior & registada em 2006 (139 funcionérios).

Neste nimero de efectivos encontra-se contemplado um colaborador subsidiado ao abrigo do

programa “Estégios Profissionais”.

Relativamente as saidas definitivas (do quadro), h& apenas a registar a saida de 1 funcionario por
motivo de transferéncia. Quanto as saidas para além do quadro, verificou-se também a saida de

um professor requisitado.

Durante 0 ano transacto, vinte e um colaboradores (14,78 % do total), viram a sua situagéo
profissional alterada, na sua grande maioria devido a promocdes (17) na carreira e ainda
decorrentes de um processo de mudanca de nivel na carreira de pessoal de informatica e de trés

processos de reclassificacao profissional.

Comparativamente ao ano de 2006 (19 funcionarios), verifica-se uma ligeira diminui¢do devido as
orienta¢Bes do Governo, nomeadamente, o periodo de gestdo corrente que decorreu praticamente
durante o 1° semestre de 2007 e ainda, a aplicagdo da Lei n°53-C/2006, de 29 de Dezembro, que

determina a prorrogacdo da vigéncia das medidas aprovadas pela Lei n® 43/2005, de 29 de Agosto,

11
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que determinou a ndao contagem do tempo de servico prestado pelos funcionarios, agentes e outros
trabalhadores da administragdo publica central, regional e local e pelos demais servidores do
Estado, entre 30 de Agosto de 2006 e 31 de Dezembro de 2007, para efeitos de progressao em

todas as carreiras, cargos e categorias, incluindo as integradas em corpos especiais.

As dezassete promogdes registadas durante o ano de 2007 encontram-se distribuidas da seguinte

forma:

Dirigente 4
Técnico Superior 9
Administrativo 4

Apos analise do quadro anterior verifica-se que, as promogdes aconteceram com maior incidéncia
no grupo de pessoal Técnico Superior (9), seguindo-se o grupo de pessoal Dirigente e

Administrativo, com 4 promogdes cada um.

Efectuando a analise da distribui¢do dos efectivos por Direc¢es de Servigo e Gabinetes (utilizando
como critério a organica da DRQP), verificamos que no dia 31 de Dezembro, a Direccdo de
Servicos com maior niimero de colaboradores continua a ser, a exemplo de anos anteriores, a
Direcgdo de Servicos Administrativos, Financeiros e Patriménio com 56 colaboradores, seguida
pela Direccdo de Servicos de Formagdo Profissional com 48 (neste nimero encontram-se incluidos
os 7 professores requisitados) e pela Direccdo de Servicos do Fundo Social Europeu com 10
colaboradores. Com 6 funcionarios encontra-se a Direccéo de Servicos de Estatisticas, Estudos e

Avaliagéo.

Relativamente aos drgdos de concepcdo e apoio ndo se verificou qualquer alteragdo no numero de
efectivos relativamente ao ano de 2006, encontrando-se afectos 19 colaboradores, nomeadamente,

Divisdo de Apoio Juridico (2), Divisdo de RelagBes Exteriores e Marketing (3), Divisdo da Qualidade

12
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(3), Gabinete de Coordenacdo Pedagégica e Acompanhamento (5) e Gabinete de Coordenagdo
Financeira e Patriménio (6).

O Gabinete da Directora Regional conta com a Directora Regional em Comisséo de Servigos, uma
funcionaria da carreira de Assistente Administrativo e outra funcionaria da carreira de Consultor

Juridico.

A titulo de curiosidade e ap6s uma breve anélise ao quadro que se segue, é de todo o interesse
referir que, 0s 19 funcionarios assinalados correspondem a elementos que por diversas razdes se
encontram a desempenhar as suas fungdes noutros organismos, e que por essa razao nao foram

contabilizados no total de efectivos neste balango social.

Comparativamente ano de 2006 (18 funcionérios), regista-se um ligeiro aumento, resultante da
saida de um colaborador com a categoria de Especialista de Informatica para exercer fungdes

noutro organismo, em regime de requisicdo e por um periodo de 1 ano.

GDR 3 0 0 0 0 0 0 3
DSAFP | 55 0 0 0 1 0 0
DSFP 39 1 0 1 0 7 0 48
DSFSE | 10 0 0 0 0 0 0 10
DSEEA 6 0 0 0 0 0 0 6
GCPA 5 0 0 0 0 0 0 5 H
GCFP 6 0 0 0 0 0 0 6
DAJ 2 0 0 0 0 0 0 2
DREM 3 0 0 0 0 0 0 3
DQ 3 0 0 0 0 0 0 3

13
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No final do més de Dezembro, mais de noventa e dois, por cento dos efectivos da DRQP estavam
integrados no quadro de pessoal e, apenas sete por cento estavam fora dele, encontrando-se
vinculados com o estatuto de agente, requisitados, prestadores de servicos e ao abrigo de
Programas Ocupacionais.

QUADRO 130 132

FORA DO QUADRO 14 10
CONTRATO ADMINISTRATIVO PROVIMENTO 1 1
CONTRATO A TERMO CERTO 0 0
PRESTACAO DE SERVICOS 0 1
REQUISICAO/DESTACAMENTO 8 7
OUTROS (ex Subsidiados) 5 1

Apds andlise do gréfico seguinte e, relativamente ao ano de 2006, verificamos que o nimero de
efectivos do quadro aumentou (de 130 para 132), registando-se um aumento do nimero de
colaboradores que passaram a integrar o quadro (2) e diminuindo acentuadamente o nimero de
colaboradores além quadro, passando de 14 para 10 funcionérios.

Os valores apresentados devem-se a celebracdo de um Contrato Administrativo de Provimento
para efeitos de estagio na carreira de Técnico Profissional e & prestacdo de um servico e ainda a
alteracdo do numero de professores requisitados (de 8 para 7), para além da diminui¢do do nimero
de colaboradores ao abrigo dos Programas Ocupacionais (de 5 para 1).

14
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160~ 144 142
130132

140+

120+

100+

B Ano 2006 O Ano 2007

Note-se ainda que, a exemplo dos anos anteriores também neste ano de 2007, ndo se realizaram
Contratos a Termo Certo. Apenas se verificou a realizagdo de um contrato de prestacao de servigcos

para satisfazer as necessidades de um servico.

Esta situacdo, deve-se ao facto da DRQP ter como estratégia na gestdo corrente dos recursos
humanos, colmatar todas as necessidades de pessoal através de vinculos definitivos, de acordo

com as disponibilidades orcamentais e respectivas autoriza¢des das entidades competentes.

Ao nivel da distribuicdo de efectivos por grupo de pessoal verificamos que, 0 maior 0 grupo de
pessoal continua a ser o Administrativo com 33 funcionarios, representando mais vinte e trés por

cento (23,23 %) dos efectivos, conforme os valores absolutos ilustrados no quadro seguinte.

15
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4 2 9 11 6 11 1 44
Total efectivos M|13]| 7 20 4 27 17| 10 98
T117)7 2 29 0 15 28| 11 142
H| 4 2 8 0 11 6 11 1 43
Nomeagdo! M| 13 19 3 27 17| 10 89
T|17}) 0 2 27 0 14 33 28| 11 132
Contrato Administrativo de "
Provimento M ' !
T{O0}]O 0 0 0 0 1 0 0 1
H 0
Contrato Trabalho a Termo Certo M 0
TJ0}]O 0 0 0 0 0 0 0 0
H 0
Prestacdo de servigos M 1 1
T|{O0})O 0 1 0 0 0 0 0 1
H 0
Requisicéo/Destacamento? M 7 7
TO )7 0 0 0 0 0 0 0
H 1 1
Outros (ex. subsidiados) M
TJO0}]O 0 1 0 0 0 0 0 1

1) Entenda-se por nomeados os funcionarios com nomeagéo proviséria, definitiva, em comisséo de servico e em substituic&o.

2) Entenda-se por requisitados/destacados, os funcionarios pertencentes aos quadros de pessoal de outros servigos, que se encontrem

em exercicio de fungdes no servico, em 31 de Dezembro do ano a que se reporta o presente Balango Social.

Esta distribui¢&o de efectivos podera ser visualizada de uma forma mais gréfica e com a respectiva

comparacao relativamente ao ano anterior, nos graficos que se seguem:

16
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NUMERO DE EFECTIVOS

Por sua vez, o grupo de pessoal Técnico Superior encontra-se em segundo lugar com 29
funcionarios e com 20,42% do total de efectivos, seguido do grupo de pessoal Auxiliar com 28

funcionérios representando assim, dezanove por cento (19,71 %) dos efectivos.

40+
30+
2
20+
1 1 :
10+ : 1
7
O,
® & & O & O
AT & &
ORI R L R S\
A% AN 'Q* 66\\

O Ano 2006 [OAno 2007

Fazendo uma andlise comparativa dos efectivos por grupo de pessoal de acordo com o gréfico
acima ilustrado, verificamos que, o grupo de pessoal Técnico Superior relativamente ao ano
passado, verificou uma ligeira subida de 27 para 29 colaboradores, sendo este aumento resultante
de processos de reclassificagdo profissional e de uma transferéncia. Em contrapartida, o grupo

auxiliar registou uma descida de um funcionario, também relativamente ao mesmo ano.
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Os grupos de pessoal Docente e Administrativo também diminuiram relativamente ao ano de 2006,
passando de 8 professores requisitados para 7 e de 37 Assistentes Administrativos para 33 no ano

em analise representando respectivamente, (4,9 %) e (23,2 %) dos efectivos.

Na carreira de informética registou-se mais um colaborador relativamente ao ano de 2006,
atendendo a conclusdo de um processo de reclassificacdo profissional da carreira de assistente

administrativo para a carreira de técnico de informatica.

Também o grupo de pessoal Técnico-profissional registou um aumento de 14 para 15 funcionarios
relativamente ao ano anterior, devido a celebragcdo de um contrato administrativo de provimento.

Apenas o grupo de pessoal Dirigente manteve-se inalterado com 17 funcionarios.

A taxa de “Tecnicidade” — 37,32%, resultante da relagdo entre os quadros técnicos superiores,
técnicos e técnico-profissionais com os efectivos globais, registou uma subida, relativamente ao
ano anterior (34,73%), resultado do esforco realizado por alguns funcionarios na obtencéo de novas

habilitacbes académicas.

A relacdo entre o pessoal dirigente e os efectivos globais, medida através do indicador taxa de
enquadramento € de 11,97 %, resultante da relacdo entre o pessoal dirigente e os efectivos
globais, regista uma ligeira subida (11,81% no ano anterior), atendendo & reducéo do numero total

de efectivos de 144 no ano de 2006 para 142 no ano em anélise.

Quanto & distribuicdo dos efectivos por grupo de pessoal e por sexo, verificamos que 0s
grupos de pessoal administrativo e técnico superior continuam a ser 0s que tém maior nimero de
efectivos do sexo feminino, com 27 e 20 mulheres, respectivamente, seguido do grupo de pessoal

auxiliar, com 17 mulheres.

Mulheres 98

Homens 44
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Verificamos ainda que, do total de 98 efectivos do sexo feminino, (menos 4 que 0 ano anterior) e,
para além dos grupos ja anteriormente mencionados, 13 exercem funcdes de dirigentes, 10
fungbes de operério qualificado, 7 fun¢bes de docente e 4 funcdes técnico-profissionais.

A taxa de feminizacéao — 69,01 %, resultante da relagé@o entre o pessoal do sexo feminino e 0s
efectivos globais, evidenciou um decréscimo, relativamente ao ano passado, cujo valor rondou 0s
70,84%. Os maiores indices de feminizacdo verificam-se nos grupos de pessoal administrativo e
técnico superior, nos quais as mulheres representam respectivamente cerca de 28% e 20% do total
de efectivos feminino, e auxiliar (17 %), seguindo-se o dirigente com (13%), o docente com (7%) e

por Ultimo o técnico-profissional (4%).

A titulo de curiosidade e relativamente ao ano de 2006, no grupo de homens verificou-se uma
ligeira subida passando de 42 para 44 colaboradores, em contrapartida do grupo feminino, no qual

registou-se uma descida de 102 para 98 colaboradoras.

Analisando a distribuicdo dos efectivos por niveis de habilitacdo escolar verificamos que, 38,02%
dos efectivos sdo detentores do grau de licenciados, traduzindo-se num acréscimo de 1,21%
relativamente ao ano de 2006 (36,81 %).

[Menos de 4 anos de escolaridade - - - - =
4 anos de escolaridade 10 18 28 19,71 {
6 anos de escolaridade 8 10 18 12,67 T
9 anos de escolaridade 6 4 10 7,04 \
11 anos de escolaridade 4 11 15 10,56 T
12 anos de escolaridade 2 14 16 11,26 \
Bacharelato ou curso medio 0 0 0 0 =
Licenciatura 13 41 54 T
[Mestrado 1 0 1 0,70 =
Doutoramento 0 0 0 0 =
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O segundo maior grupo continua a ser o dos funcionarios com 4 anos de escolaridade, com 19,71%

dos efectivos, registando uma ligeira descida relativamente ao ano anterior (20,14%).

Da anélise do quadro supra ilustrado, verifica-se que 12,67% dos efectivos possui 6 anos de
escolaridade, 11,26% estéo habilitados com 0 12° ano de escolaridade e 10,56% detém 11 anos de

escolaridade.

Os funcionérios com 9 anos de escolaridade, constituem o sexto maior grupo com 7,04 %.

GRAFICO DAS HABILITACOES LITERARIAS ANALISE COMPARATIVA
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Como j& vem acontecendo ao longo dos anos, a taxa de analfabetismo, resultante da relagdo
entre os efectivos com menos 4 anos de escolaridade ou sem escolaridade e os efectivos globais

continua a ser nula.

A taxa de formacao superior — 38,7%, resultante da relagdo entre os efectivos com formagéo a
nivel de bacharelato, licenciatura, mestrado e doutoramento e os efectivos globais, regista um

acréscimo significativo relativamente ao ano de 2006 (35,5%).
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2000 29,6%
2001 31,43%
2002 37,08%
2003 26,06%
2004 36,36%
2005 34,3%
2006 35,5%
2007 38,73%

Apos anélise do quadro verifica-se que tem havido um esforco por parte dos colaboradores, na sua
grande maioria do sexo feminino, no sentido de aumentar as suas habilitacbes literarias e
académicas, contribuindo desta forma, para o aumento do grau de tecnicidade e da taxa de

formacdo superior do quadro de pessoal desta Direc¢do Regional.

0%

10%

14%

l Menos de 4 anos de escolaridade M 4 anos de escolaridade
[ 6 anos de escolaridade 9 anos de escolaridade
M 11 anos de escolaridade 12 anos de escolaridade
l Bacharelato ou curso médio dLicenciatura

[ Mestrado [ Doutoramento

Apds andlise dos gréficos e, fazendo uma apreciacdo das habilitagdes literrias relativamente ao
sexo verificamos que, 43% das mulheres que exercem funcdes na DRQP tém formag&o superior,

enquanto 29% dos homens tém esse tipo de formagao
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2%9%
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O Menos de 4 anos de escolaridade E 4 anos de escolaridade
06 anos de escolaridade E9 anos de escolaridade
@11 anos de escolaridade 012 anos de escolaridade
E Bacharelato ou curso médio H Licenciatura

B Mestrado B Doutoramento

No que concerne a distribuicdo dos efectivos por niveis etarios, verificamos que em Dezembro de
2007, cerca de 36,70% dos funcionarios tinham menos de 40 anos de idade (63 efectivos), e

55,63% tinham idades compreendidas entre 40 — 60 anos (79 efectivos).

9% 1%

18%

16%

19%

025-29 [@30-34 [@—35-39 M40-44 [O4549 [@50-54 MW55-59 [O60-64
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O gréfico supra espelha a seguinte realidade:

= 11 funcionarios com idades compreendidas entre 25 e 29 anos;
= 25 funcionarios com idades compreendidas entre 30 e 34 anos;
= 27 funcionarios com idades compreendidas entre 35 e 39 anos;
= 21 funcionarios com idades compreendidas entre 40 e 44 anos;
= 23 funcionarios com idades compreendidas entre 45 e 49 anos;
= 20 funcionérios com idades compreendidas entre 50 e 54 anos;
= 13 funcionarios com idades compreendidas entre 55 e 59 anos;

= 2 funcionrios com idades compreendidas entre 60 e 64 anos.

A exemplo de anos anteriores, a DRQP continua a ter um quadro de pessoal maioritariamente
jovem, posto que 19% do seu efectivo possui idades compreendidas entre os 35 e 39 anos, valor

este, que registou um decréscimo significativo relativamente ao ano de 2006 (22,23 %).

Apbs anélise do quadro seguinte podemos observar que, 0 grupo mais representativo das
mulheres, é o que compreende as idades entre os 30-39 anos, (42,85 %) dos efectivos femininos,
logo seguido pelo grupo com idades compreendidas entre 0s 40-44, representado com 18,36 % dos

efectivos do sexo feminino.

Até18 anos 0 0 0 0 0 0
18-24 0 0 0 0 0 0
25-29 4 9,09 7 7,14 11 7,75
30-34 4 9,09
35-39 6 13,63
40-44 3 6,81 18 18,37 21 14,79
45-49 13 13,27 23 16,20
50-54 11 11,22 20 14,08
55-59 8 18,18 5 5,10 13 9,15
60-64 0 0,00 2 2,04 2 141
65-69 0 0,00 0 0,00 0 0,00

70 e mais 0 0,00 0 0,00 0 0,00
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O grupo mais significativo dos homens situa-se entre 0s 45-49 anos com um valor de 23.73% dos

efectivos do sexo masculino, logo seguido pelo grupo dos 50-54 anos com 9 funcionarios.

Com menos de 30 anos encontram-se 8 funcionarios, 0s quais representam 18,18% dos efectivos,

sendo este valor muito inferior ao valor do ano anterior (15 funcionarios).

A titulo de curiosidade, e comparativamente ao ano de 2006, verifica-se um amadurecimento dos
colaboradores em ambos 0s sexos, continuando no entanto, o grupo de efectivos feminino mais

jovem que o masculino.

70 e mais Y

B Homens
60-64 L 21 O Mulheres

0 5 10 15 20 25 30

O nivel médio de idade dos funcionarios da DRQP, resultante da relacéo entre a soma de idades
e o total de efectivos durante o decorrer do ano de 2007, situou-se nos 42.13 anos, valor

ligeiramente superior ao verificado no ano anterior (40.96 anos).

Mesmo com este aumento gradual do nivel médio de idades, pode-se ainda afirmar que, a DRQP

continua a apresentar um quadro de pessoal relativamente jovem.
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NUMERO DE EFECTIVOS

Até18 1824 2529  30-34  35-39  40-44 4549 5054 5559  60-64  65-69 70e mais
anos

Comparativamente ao ano passado (2006), verificou-se uma descida no total de efectivos com

idades compreendidas entre os 30-34 anos e os 35-39 anos.

Por sua vez, verificamos uma subida ligeira em todos nos outros niveis etarios, nomeadamente,

nos 40-44 anos e 50-54 anos.

Ao nivel da distribuicdo dos efectivos por agrupamentos de antiguidade, verificamos que cerca de
8,45% dos funcionarios, tem menos de 5 anos de vinculo ao quadro de pessoal da DRQP, valor

este inferior ao registado no ano de 2006 (14,59%)

Para este decréscimo contribuiram decisivamente todas as orientagdes politicas e restricoes
orcamentais em matéria de recrutamento e seleccéo de pessoal para a Administracdo Publica, as

quais condicionaram fortemente as admissdes ao quadro de pessoal desta Direc¢do Regional.
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Até 5 anos 5 7 12 8,45
5-9 5 40 45 31,70
10-14 4 21 25 17,61
15-19 10 12 22 15,49
20-24 5 11 16 11,27
25-29 13 6 19 13,38
30-35 2 1 3 2,11
Mais 36 anos 0 0 0 0,00

Com antiguidades superiores a 10 anos e menos de 20 encontram-se cerca de 33,1% dos

funcionarios e, com mais de 20 anos 26,76% dos efectivos.

45

45+

40+

NUMERO DE EFECTIVOS

Ate 5 5-9 10-14 1519  20-24 2529  30-35 Mais 36
anos anos

O nivel médio de antiguidade dos funcionarios da DRQP, resultante da relacdo entre a soma das
antiguidades e o total de efectivos do quadro, situou-se em 2007 nos 13.7 anos, sendo este valor

ligeiramente superior ao valor registado no ano de 2006 (12.5 anos).
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Mais uma vez, este valor relativamente baixo esta directamente relacionado com a baixa média de
idades, que por sua vez origina um nivel de antiguidade baixo resultante das varias reestruturagoes

organicas e dos novos projectos assumidos por esta Direc¢do Regional.

A nivel da distribuicdo dos efectivos por modalidade de horario de trabalho, verificamos que 35,9 %
dos efectivos cumpre o Horério Rigido, em que a duracdo semanal de trabalho, reparte-se por

dois periodos diarios, com horas de entrada e saida fixas, separadas por um intervalo de descanso.

A segunda modalidade de horario mais comum € a de Horério Flexivel (25,35 %), a qual na sua
grande maioria é praticada pelo grupo de pessoal Técnico Superior, seguida pela Isengdo de

Horério, praticada também por 20,42% dos funcionarios.

Analisando a distribui¢do do regime de horario mais praticado — Horario Rigido —, constatamos que
a representatividade do grupo de pessoal Administrativo para esta modalidade é de 37,25%,

seguida pelo pessoal Auxiliar (31,37%) e do pessoal Técnico Profissional (27,75%).

Horario rigido 1 14 19 16 1 51
Horarios flexiveis 7 1 28 36
Horérios desfasados 0
Jornada continua 1 1 2 12 9 25
Trabalho por turnos 0
Trabalhador-estudante 0
Assisténcia a menores 1 1
Tempo parcial 0
Isencdo de horéario 17 12 29
Horario especifico 0
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Isencéo de horério
20%

Horario rigido

Assisténcia a 36%

descendentes menores
1%

Jornada continua

0,
18% Horarios flexiveis

25%
EHorario rigido B Horarios flexiveis

B Jornada continua B Assisténcia a descendentes menores

[ Isen¢do de horario

O Regime de Jornada Continua € seguido na sua grande maioria por funcionarios do grupo de
pessoal Auxiliar e Operério Qualificado, correspondendo respectivamente, a 48% e 36% dos
efectivos deste grupo.

As organizagGes mais preparadas para enfrentar e vencer a competitividade global, sdo aquelas
cujos recursos e capacidades permitem melhorar a produtividade e a sua capacidade de resposta
as necessidades dos seus clientes.

Neste contexto, a gestdo do “capital humano” ligada de forma indissociavel a estratégia
organizacional, € uma fonte de indiscutivel intervencdo no sucesso da implementacdo dessa
mesma estratégia.

Por outro lado, a gestdo do conhecimento incrementada atraves da formag&o profissional ira
permitir evidenciar que, a gestdo do capital intelectual faz parte do patriménio edificante das
organizagbes modernas, em relacdo a sua politica estratégica e a base de sustentacdo da sua

missdo, permitindo desta forma ampliar a solidez das estruturas internas da organizacao.
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Por este facto, a DRQP continua a executar um plano de formacdo, o qual é renovado e
actualizado anualmente, de forma a assegurar e reforgar continuamente valores como o trabalho de

equipa, inovacao, partilha de saberes, integridade e qualidade.

Assim e durante o ano de 2007 foram ministradas 3847,5 horas de formac&o ao pessoal da DRQP,
distribuidas por 226 formandos e por 91 accdes de formagdo, como se pode constatar nos quadros

seguintes:

DISTRIBUICAO DOS FORMANDOS POR GRUPO DE PESSOAL EM ACCOES DE FORMACAO

Total de participantes 46 1 3 0 12 57 20 29

O grupo de pessoal com mais formandos foi 0 Técnico Superior, com 58 participantes e 25,66% do

total, seguido do pessoal Administrativo com 57 participantes.

DISTRIBUICAO DOS FORMANDOS POR GRUPO DE PESSOAL EM NUMERO TOTAL DE

HORAS DE FORMACAO
8185 | 47 | 8 | 9155 0 315 302 | 313
96 0 0 96 0 30 66 | 108
7225 | 471 | 8 | 8195 0 285 236 | 205

Na formac&o interna foi o grupo de pessoal Administrativo que mais horas frequentou, com 183

horas, 0 que equivale em termos percentuais a 31,6 % do total de horas de formacdo interna,
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seguido pelo pessoal Operério Qualificado com cerca de 18,65 % do total de horas de formag&o

interna.

Também os Assistentes Administrativos foram os funcionarios que mais horas frequentaram de
formag&@o promovida por entidades externas, com 867,5 horas representando assim 26,54% do

total de horas de formagéo externa.

DISTRIBUICAO DA MEDIA DE HORAS DE FORMACAQ POR EFECTIVO

IDirigente 17 46 818,5

[Docente 7 1 47 6,71
Técnico Superior 29 58 915,5 31,55
|Informética 2 3 86 43,00
Técnico 0 0 0 0
Técnico-Profissional 15 12 315 21,00
Administrativo 33 57 1050,5 31,82
Auxiliar 28 20 302 10,76
Operario 11 29 313 28,45

Conforme se pode verificar no supra quadro, o grupo de pessoal com maior média de horas de

formacéo por efectivo, foi o Dirigente logo seguido pelo de Informéatica e Técnico Superior.

Recorrendo ao indicador de formagéo indice de Oportunidade — 1.59 resultante da relagéo entre o
numero de participantes e os efectivos globais, verifica-se que, comparativamente ao ano de 2006
(2.18) é ligeiramente inferior, resultado da politica de restricdo orgamental praticada actualmente na
Administragdo Publica e ainda ao facto de durante a maior parte do 1° semestre de 2007 o governo

se ter encontrado em regime de gestdo corrente.
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Em Dezembro estavam filiados em Sindicatos 19 funcionarios da DRQP, revelando uma taxa de

sindicalizacdo de 13,38%, ligeiramente inferior & taxa obtida no ano anterior (14,59%).

Sindicato da Administracdo Plblica 8
Sindicato da Funcéo Publica 5
Sindicato Democratico dos Professores 6

O Sindicato da Administragdo Publica é o sindicato mais representativo, com 42,11% dos funcionarios
sindicalizados, seguido pelo Sindicato Democratico dos Professores com uma percentagem de 31,58%
Com uma percentagem de 26,32 % situou-se 0 Sindicato da Funcdo Publica conforme demonstra o

gréafico seguinte:

No ano de 2007 registaram-se 2621,5 faltas ao servico por parte dos funcionarios da Direcgdo
Regional de Qualificacdo Profissional, sendo este valor superior ao do ano anterior (1902,5) e,

repartidas de acordo com 0 seguinte quadro.
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NUMERO DE FALTAS VERIFICADAS EM 2007 NA DIRECCAO REGIONAL DE QUALIFICACAO

PROFISSIONAL

Casamento 22 0 1,16 0
IMaternidade/Paternidade 627 32,96 46,43
[Nascimento 0 5 0 0,19
IFaIecimento de Familiar 63 59 3,32 2,25
[Doenca 610 4048] 23,27
|Doen(;a Prolongada 0 0 0 0
Assisténcia a Familiar 179 290 9,41 11,06
Trabalhador-estudante 88 82 4,63 3,13
|Por conta do periodo de ferias 88,5 88,5 4,66 3,36
IPor perda de vencimento 0 1 0 0,04
Cgm.pr]mento de Pena 0 0 0 0,00
IDisciplinar

Iinjustificadas 0 0 0 0,00
Outras 65 269 3,42 10,26

Numa primeira analise comparativa destes nimeros verificamos um aumento do nimero de faltas

em varios tipos, com a excepcdo das faltas por doenca, em que se constatou um decréscimo

relativamente ao ano de 2006, passando de 770 para 610 faltas. No entanto este tipo de falta

continua a ser o mais representativo, ou seja, 40,48% da totalidade de faltas ao trabalho.

No entanto e contrariamente aos anos anteriores, o tipo de falta mais representativo foi o de

Maternidade/Paternidade, cujo valor quase duplicou relativamente ao ano de 2006, representando

desta forma 46,42% do total das faltas. Este € mais um aspecto onde se evidencia que, a DRQP

apresenta um quadro de pessoal jovem. Logo de seguida, alguns funcionarios da DRQP estiveram

ausentes ao servico no decurso de 2007 por outros motivos como Assisténcia a Familiares com

uma percentagem de 11,06%.
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Com valores mais baixos encontram-se as faltas por conta do periodo de férias (3,37%), as faltas

por Trabalhador-estudante (3,12%) e as faltas por falecimento de familiar (2,25%) .

Assim sendo e relativamente ao ano de 2006, as auséncias ao trabalho sofreram um acréscimo

acentuado, o que significou em termos absolutos, mais 719 faltas ao servigo.

No que diz respeito as faltas denominadas por outras e que correspondem a 269 faltas, estas estdo
directamente relacionadas com uma licenga sem vencimento (122), licenca por adop¢édo (100),
licenca parental (30), acidente em servi¢o (8), doacdo de sangue (7) e realizacdo de consultas

médicas e exames médicos (2).

Analisando o quadro seguinte constatamos que, 0 pessoal Técnico Superior apresenta 0 maior
numero de faltas (1024,5) com incidéncia nas faltas por Maternidade/Paternidade, seguido do
pessoal Técnico Administrativo com um total de 906,5 faltas, a maior parte das quais por motivos
de Doenca e o pessoal Dirigente com 407,5 faltas. Neste Ultimo grupo e como tambem ja
verificamos no grupo de pessoal Técnico Superior, as faltas sdo dadas também por motivos de
Maternidade/Paternidade.

A relacéo entre os dias de auséncia (2 621,5) e os dias teoricamente trabalhaveis (34 860), traduz-
se numa taxa de absentismo de 7,52%, e representa uma média anual de 18 dias de auséncia
por efectivo, nimeros estes ligeiramente superiores aos do ano de 2006, em que a taxa de
absentismo rondava 0s 5,57% e os dias de auséncia por funcionrio 13.

Por outro lado, a taxa de presenca, calculada com base na relacéo entre os dias trabalhados e o0s
dias trabalhaveis, e que corresponde ao complemento da taxa de absentismo, foi da ordem dos
92,48%, o que significa um decréscimo de 1.95% relativamente a 2006. No entanto, é de todo
pertinente lembrar que nestas auséncias néo foram incluidas as faltas dadas pelos colaboradores

ao abrigo dos Programas Ocupacionais.
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DISTRIBUICAO DO ABSENTISMO POR GRUPOS PROFISSIONAIS

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
M 0 315 13 0 720 0 0 169 0 0 1217
H 0 0 0 0 0 0 5 0 0 0 5
M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 0 0 0 0 3 0 0 0 7 0 7
M 0 4 5 0 7 0 2 24 4 8 52
H 0 0 0 0 31 0 45 83 1 0 224
M 0 0 0 0 23 0 26 292 26 0 386
H 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 3 0 23 0 26
M 0 7 6 0 85 0 0 96 0 0 264
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
M 0 0 0 0 0 0 1 81 0 0 82
H 0 3 0 0 2 0 2 3 0 0 17
M 0 85 1 0 18,5 0 6 335 1 0 715
H 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
M 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
H 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 0 0 0 0 3 0 0 0 2 0 5
M 0 0 0 0 132 0 0 124 8 0 264
H 0 3 0 0 39 0 109 86 47 0 284
M 0 404,5 20 0 985,5 0 54 820,5 44 9 23375
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No decorrer do ano de 2007, verificou-se a abertura de catorze concursos publicos de acesso com
vista & seleccdo de quinze pessoas, dos quais resultaram nove nomeagdes no ano em aprego,
nomeadamente, seis Técnicos Superiores Principais, um Técnico Superior de 1° classe e dois
Assistentes Administrativos Especialistas e ainda procedeu-se a realizacdo de um procedimento

interno com vista & mudanca de nivel de um colaborador da carreira de Especialista de Informatica.

Para além destes concursos foram nomeados cinco colaboradores no &mbito do reconhecimento
do mérito e exceléncia de acordo com o novo Sistema Integrado de Avaliagdo de Desempenho na
Administragdo Publica, designadamente, um Assessor, um Conselheiro Assessor e trés Tecnicos

Superiores Principais.

Relativamente aos concursos de ingresso e, em conformidade com o n° 1 do artigo 17° do Decreto
Regulamentar Regional n® 2/2006/M, de 06 de Fevereiro, para admisséo ou contratagdo de pessoal
nos servicos da Administracdo Publica, incluindo servicos e fundos autdnomos, € necessario
autorizacdo do Secretério Regional do Plano e Finangas Regional, e por este facto s foi autorizada
a abertura de um concurso de ingresso para preenchimento de uma vaga de Monitor de Formag&do

Profissional de 22 classe (estagiario).

Para além destes processos de recrutamento e selec¢do, procedeu-se a prorroga¢éo da requisicdo
de sete docentes e ainda a afectacdo de mais outros sete docentes, todos eles para a area da

formacdo profissional.

Paralelamente, verificou-se a transferéncia de um funcionério com a categoria de Técnico Superior
de 12 classe, do quadro de pessoal do Servico Regional de salde para o quadro de pessoal desta
Direccdo Regional e o regresso de um Chefe de Secgdo que se encontrava a desempenhar

funcdes noutro organismo.

Outro dos instrumentos privilegiados na gestdo dos recursos humanos foram as reclassificagdes
profissionais, na perspectiva do estimulo a mobilidade intercarreiras, as quais assumem-se como
um instrumento importante na optimizagdo e motivagdo do capital humano ao dispor da

Administragdo.
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Assim e, durante o ano de 2007 procedeu-se a trés reclassificagdes profissionais, sendo duas a
transicdo de duas colaboradoras da carreira de Assistente Administrativo para a carreira Técnica
Superior e ainda um funcionario também da carreira de Assistente Administrativo para a carreira de
Técnico de Informatica.

No que respeita aos Programa Ocupacionais, durante o ano de 2007 recorremos a sete ocupados,
sendo quatro ao abrigo do Programa “Estéagios Profissionais” para exercerem fungdes inerentes a
carreira Técnica Superior e 0s restantes ao abrigo do Programa Ocupacional de Desempregados,
dos quais, dois para exercerem fungdes de Assistente Administrativo e outro para desempenhar as

tarefas equivalentes a categoria de Ajudante de Limpeza.

Daqui podemos concluir que, apesar de todas as restrigbes orcamentais, & uma preocupagao
constante da gestdo de recursos humanos o Recrutamento e Selecgdo de Pessoal e por isso
mesmo, foram adoptados instrumentos que flexibilizam a mobilidade de pessoal, dando maior
operacionalidade na reorganizagdo dos servi¢cos, nomeadamente a transferéncia e a reclassificacéo

profissional.

Em 2007, as despesas com 0 pessoal ao servico da DRQP ascenderam a 3 114 409,62 euros e

referem-se as dotacGes orcamentais do ano econdmico em analise.

Cerca de oitenta e quatro por cento das despesas com pessoal, destinaram-se a suportar as
remuneracOes certas e permanentes, nomeadamente as remuneragdes dos funcionarios do
quadro, além quadro, em qualquer outra situagdo, gratificacOes, despesas de representacéo,
subsidio de refeicdo, férias e de Natal e remuneracéo por doenca e maternidade, 13% com
0s encargos com Seguranca Social (encargos com subsidio familiar a criangas e jovens,
outras prestaces familiares, contribuicGes para a Seguranca Social e acidentes em

servico), e por ultimo s6 3% foram gastos com abonos variaveis ou eventuais.
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Seguranca Social

Abonos variaveis ou 13%

eventuais
3%

emuneragdes certas
€ permanentes
84%

DESPESAS COM PESSOAL EM 2007

|Pessoal dos quadros 1860 994,53|
|Pessoa| além dos quadros 12 096,98
|Pessoa| contratado a termo 0,00
|Pessoa| aguardando aposentacéo 0,00
|Pessoa| em qualquer outra situacédo 128 971,02
|Gratificacdes 1.998,00
|Despesas de Representacdo 52 590,00
Subsidio de refeicdo 123 185,80
Subsidio de férias e de Natal 342 571,93
IRemuneracdes por doenca e maternidade 99 708,20
|[Horas extraordinrias 10 640,01
Ajudas de custo 25 129,37
Abono para falhas 1 829,89
Trabalho em dias de descanso semanal 6 732,65
Subsidio de insularidade 47 194,85
[Outros 410,40
Subsidio familiar a criancas e jovens 21918,63|
[Outras prestagdes familiares 0,00
[Contribuicdes para a seguranca social 368 899,29
Acidentes em servico 0,00
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Das despesas com remuneragdes certas e permanentes 70,72 % foram para pessoal dos quadros,
18,06% para subsidios e 0,46 % para pessoal além dos quadros. O restante valor (10,77 %), foi
distribuido pelas despesas de representacdo, remuneracdes por doenca e maternidade, pessoal

em qualquer situagdo e gratificacdes.

Despesas de

. Representacasnsigio de refeicio
GratificacOes 2,00% 468%

Pessoal em qualquer outra  0,08% '

situacdo

4,90%

Pessoal além dos quadros

0,46%

Subsidio de férias e de
Natal
13,38%

Remuneragdes por doenca
e maternidade
3,79%

Pessoal dos quadros
70,72%

Relativamente aos encargos com despesas de abonos varidveis ou eventuais, estes foram afectos
na sua grande maioria ao pagamento do subsidio de insularidade (51,33%), seguindo-se as ajudas
de custo com 27,33 % e posteriormente as horas extraordinarias e o trabalho em dias de descanso

semanal, com 11,57 % e 7,32%, respectivamente.

Por (ltimo e, com uma percentagem que ndo vai além dos 1,99% das despesas gastas com 0s

abonos varidveis ou eventuais ficou 0 abono para falhas (1 829,89 euros).

Outros
0,45% Horas extraordinarias

Subsidio de 11,57%

insularidade
51,33%

Ajudas de custo
27,33%
Trabalho em dias de
descanso semanal
7,32%

Abono para falhas
1,99%
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Os encargos com a Seguranca Social dos funcionarios foram repartidos pelas contribui¢Ges para a
Seguranca Social (94,39%) e pelo subsidio familiar a criangas e jovens (5,61%).

Subsidio familiar a
criangas e jovens
5,61%

ContribuicBes para a

seguranga social
94,39%

Ao contrario do que acontec eu no ano de 2006, neste ano em andlise ndo se verificaram
encargos com acidentes de trabalho, 0 que demonstra uma grande preocupacéo e sensibilizacdo

por parte dos colaboradores desta direccdo regional, no contexto da higiene e seguran¢a no
trabalho

Funchal, 28 de Marco de 2008.

Divisdo de Gestdo de Recursos Humanos

(Sofia Freitas)
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