Balanc¢o Social 1999

Na sequéncia do ja efectuado em 1997, em 1998 e em 1999, que culminaram com a
elaboracdo do nosso primeiro, segundo e terceiro Balango Social, correspondentes aos
anos de 1996, de 1997 e de 1998, respectivamente, vimos, uma vez mais, proceder a
elaboracdo deste instrumento de gestdo e informacdo da componente Recursos Humanos,

da Direccdo Regional de Formagéo Profissional.

Com a presente edi¢do do Balanco Social, pretendemos ndo sé proceder a caracterizagao
dos Recursos Humanos desta Direc¢do Regional, segundo os parametros definidos nos
anos anteriores, como também proceder a analise comparativa entre 1998 e 1999,
recorrendo para esse efeito a certos indicadores de Gestdo, como sejam entre outros, o
grau de tecnicidade, de enquadramento, de feminizacdo, da estrutura de vinculos, da

média de idades, do absentismo, da média de antiguidades, etc.
1 — Efectivos Globais

Os efectivos globais da Direc¢do Regional de Formacgdo Profissional perfez o nimero de
119 funcionarios entre pessoal do quadro e pessoal contratado.

Por compara¢do com o ano anterior, verificou-se uma diminui¢do de um funcionério,
decorrente, essencialmente da transferéncia de trés funcionario do grupo de pessoal
Administrativo e Auxiliar, da cessacdo da comissdo de servico de um dirigente e da
rescisdo de um contrato de avenca do grupo de pessoal Técnico Superior e ainda da
admissdo de pessoal para os grupos Técnico Superior e Auxiliar. Verificou-se um
decréscimo ainda mais acentuado comparativamente ao ano anterior, do numero de
efectivos contratados a termo certo, consequente das novas medidas legislativas,

nomeadamente a entrada em vigor do Decreto-Lei n°® 195/97, de 31 de Julho.



No valor apurado através do Indicador “Tecnicidade” (que resulta da relacdo entre o
pessoal Técnico Superior e Técnico e os efectivos globais), que é de 17.6, constatou-se
um ligeiro decréscimo, sendo no entanto demonstrativo do esforco de conferir um nivel
de tecnicidade e de especificidade as diferentes fungdes acometidas a esta Direccdo
Regional. Também o valor apurado através do ratio “Enquadramento” (relagdo entre o
grupo de pessoal dirigente e os efectivos globais), 10.1, est4 directamente relacionado
com as especificidades técnicas das diferentes areas de intervencdo da Direccdo Regional
de Formacgdo Profissional, tendo-se verificado um pequeno aumento do pessoal de
dirigente. No que concerne ao Indicador “Feminizacéo”, (resultante da relacdo entre o
pessoal do sexo feminino e os efectivos globais), continua a se registar um valor elevado;
63, que confirma a consolidacdo da situacdo da mulher no mundo do trabalho. E de
salientar ainda que a nivel de pessoal dirigente, constata-se nesta Direccdo Regional, um
maior nimero de mulheres. A nivel do Indicador “Estrutura dos Vinculos” (que visa
ilustrar a relacdo entre os efectivos do quadro e os “aléem quadro” com os efectivos
globais), constatamos que a grande percentagem dos efectivos ( 90%) pertence ao quadro
de pessoal da Direcgdo Regional de Formacao Profissional, sendo que, apenas 9,2% do
pessoal é contratado. Os restantes 1% engloba um dirigente que pertence ao quadro de
pessoal de outro organismo. Ainda em relagdo ao pessoal contratado, constatamos que

80% dos efectivos dizem respeito ao grupo Tecnico Superior.

2 — Estrutura Etaria
A nivel global a Direccdo Regional de Formacéao Profissional, continua a apresentar uma
estrutura etéria bastante jovem. Com efeito, a média de idades situa-se nos 39 anos, sendo
que 24,4% dos efectivos enquadram-se na faixa etaria dos 30 - 40 anos e apenas 1,7%
possuem idade superior a 59 anos.

3 — Antiguidade

Através do factor “Antiguidade” podemos constatar que decorrente do factor atrés

analisado, o pessoal desta Direccdo Regional continua a apresentar um nivel de



antiguidade baixo, que se traduz na antiguidade média de 10,1 anos. Com efeito, 27,9%
dos efectivos possuem menos de 5 anos de Tempo de Servico e apenas 5,9% possuem

mais de 20 anos de antiguidade.

4 — Habilitacdes

Em termos de Habilitagdes Literdrias constata-se que é aproximado o numero de
funcionarios que possuam a 42 classe (32) e os detentores de licenciatura (31). No entanto
é de salientar o esforco de alguns funcionarios, que gozaram durante o0 ano de 1999 do
estatuto de trabalhador estudante, com o objectivo de melhorar o seu nivel habilitacional,
nomeadamente com vista o obter 0 9° ano de escolaridade e, no caso dos licenciados, a

pos graduacéo.

5 — Absentismo/ auséncia ao trabalho

Constatou-se que, no decurso deste ano, os funcionérios da Direccdo Regional de
Formacdo Profissional foram menos assiduos do que no ano anterior. Com efeito,
verificou-se um aumento em 574 dias de auséncias ao servico. No item
“Maternidade/Paternidade” verificou-se um aumento bastante significativo, num total de
294 dias de auséncia. Relativamente ao item “Falecimento de Familiar” verificou-se
também um acréscimo de 37 dias. No caso do item “doenca”, registou-se um aumento
significativo de 141 dias. No item “Trabalhador Estudante”, registamos 50 dias de
auséncia, que sdo consequéncia do empenho dos funcionarios no sentido de melhorar o
seu nivel habilitacional. Finalmente, registou-se um aumento de 48 dias no que concerne

as “Auséncias por conta do periodo de férias.

6 — Formacao Profissional



Durante 0 ano de 1999 apenas 32,5% dos funcionarios tiveram acesso a formacao. O
pessoal possuidor do grau de licenciatura (Dirigentes e Técnicos Superiores) e 0
pessoal administrativo continuam a ser 0s grupos que mais frequentaram acgOes de
formagdo. Recorrendo ao indicador de formagéo indice de Oportunidade (resultante da
relacdo entre 0 nimero de participantes e os efectivos globais) cujo o valor é apenas de
0.3, chegamos & conclusédo que, apesar do esfor¢co desenvolvido, continua a ser necessario
promover mais ac¢des de formagéo, destinadas também aos grupos de pessoal auxiliar e
operario, uma vez que s6 com formacdo adequada os funcionarios poderdo enfrentar, com
éxito os desafios colocados e a introdugdo gradual de novas técnicas, procedimentos e

comportamentos.

Em termos de conclusdo podemos afirmar que a nivel da Gestdo de Recursos Humanos,
a area do Recrutamento e Seleccdo de pessoal, foi sem duvida, a principal preocupacao
durante o ano de 1999. Com efeito, realizaram-se trinta e quatro processos de
Recrutamento, envolvendo um total de duzentos e vinte e dois candidatos e tendo por
consequéncia a selecgdo de quarenta e seis pessoas. Estes processos subdividiram-se em
concursos de: acesso a categoria superior (14 processos); acesso a lugares de chefia (1
processo); recrutamento de dirigentes (8 processos); ingressos no quadro (4 processos);
inicio de estagio (5 processos) e contratacfes a termo certo (3 processos) Tendo-se ainda

verificado a conclusédo de estagio de 5 agentes.



