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|. Nota Introdutdria



A Direccdo Regional de Formacéo Profissional (DRFP) é um organismo publico que se
encontra sob tutela da Secretaria Regional de Educacéo, e cujas atribuicdes, organica,
funcionamento e competéncias encontram-se regulamentadas pelo Decreto
Regulamentar Regional n° 13/2005/M de 19 de Abril.

Atendendo ao Decreto Regulamentar Regional compete & DRFP, assegurar “a execucao
da politica regional definida pelo Governo Regional para o sector de formacédo
profissional e para a gestdo do Fundo Social Europeu, no ambito das competéncias

atribuidas a Regido nesta matéria”.

Para o efeito, foram-lhe atribuidas competéncias, nomeadamente:

- Promover e desenvolver acc¢des de formagéao profissional;

- Contribuir para a definicdo da politica de formacéo profissional e elaborar a
respectiva legislacéo;

- Recolher, analisar e facultar informacdo sobre as necessidades de formacéo
profissional,

- Conceber e propor programas integrados de formac&o profissional;

- Promover a acreditacdo de entidades formadoras sedeadas na Regi&o, nos termos
das normas e regulamentacéo aplicaveis;

- Promover a certificagdo profissional, no ambito do Sistema Nacional de
Certificagdo e nos termos das normas e regulamentacdo aplicaveis,
designadamente a emissao de certificados de aptidao profissional e homologacao
de cursos de formacao profissional em determinadas areas profissionais, desde
que tal competéncia ndo se encontre cometida a outra entidade;

- Proceder a divulgacdo das possibilidades de financiamento do Fundo Social
Europeu;

- Garantir a gestdo dos assuntos do Fundo Social Europeu, no ambito das
competéncias atribuidas no quadro do Programa Operacional de Plurifundos da
Regido Autonoma da Madeira (POPRAM);

- Proceder ao acompanhamento e avaliagdo das acc¢es apoiadas pelo Fundo
Social Europeu, por forma a garantir o cumprimento das normas comunitarias,
nacionais e regionais que definem o acesso e utilizagdo dos financiamentos

recebidos;



- Promover e implementar sistemas de auditoria e validacdo da qualidade de
formagdo profissional e assegurar a sua representacdo em equipas de
acompanhamento e avaliagdo técnico-pedagogicas das accBes de formacgéo
profissional,

- Definir metodologias e padrbes de certificacdo, avaliacdo e validagdo técnico-
pedagogica dos sistemas de formacao de forma continua, sistematica e global;

- Participar e promover o intercdmbio de formas de cooperagdo e colaboracéo,
bem como outro tipo de relagbes com outras entidades regionais, nacionais e
internacionais em matérias da sua competéncia;

- Colaborar com a Direccdo Regional de Educagdo nas acgdes profissionalizantes
e de informacao e orientagéo escolar;

- Organizar o campeonato regional das profissdes e promover a participagéo da
Regido nos campeonatos nacionais e internacionais das profissoes;

- Elaborar estudos e prestar apoio técnico sobre os assuntos da sua area de

intervengéo.

A execucdo desta diversidade de atribuicdes e competéncias é assegurada pelos 6rgaos e
servicos que compdem a sua estrutura organica:

- Conselho Administrativo;

- Orgdos de Concepgao e Apoio:

0 Gabinete de Coordenacéo Pedagdgica e Acompanhamento;

o

Gabinete de Coordenacdo Financeira e Patriménio;

o

Divisdo de Apoio Juridico;

o

Divisdo da Qualidade;
o Divisdo de Relagbes Exteriores e Marketing;
- Direcgéo de Servicos do Fundo Social Europeu;
- Direccdo de Servigos Administrativos, Financeiros e Patrimonio;

- Direccdo de Servicos de Estatisticas, Estudos e Avaliagao.

A DRFP compilou neste “Plano de Actividades”, através das “Fichas de Projecto”, 0s
projectos prioritarios e essenciais para 2006 competindo, assim, aos varios 0rgaos e
servicos a sua concretizagdo. O planeamento de cada projecto encontra-se definido nas
referidas “Fichas de Projecto”, onde sdo identificadas, ndo s6 as actividades e sua

calendarizagcdo, como também os recursos humanos, financeiros e materiais necessarios.



No que concerne aos recursos humanos, a DRFP conta com 145 efectivos, distribuidos
pelas seguintes categorias de pessoal: Dirigentes; Técnicos Superiores; Especialistas de
Informatica; Técnico de Informatica; Técnicos; Técnicos Profissionais; Operarios e
Auxiliares e Docentes Requisitados.

Com contratos de prestacdo de servigos, a DRFP conta ainda com os formadores

externos, que variam consoante 0s cursos a decorrer.



I1. Objectivos e Estratégia



O Conselho Europeu da Primavera de 2005, veio relangar e reorientar a Estratégia de
Lisboa, centrando os esforgos da Unido Europeia em duas tarefas principais: garantir

um crescimento mais forte e duradouro e criar mais e melhores empregos.

Estas orientagdes, procuram alinhar estreitamente os Programas dos Fundos Estruturais
e do Fundo de Coeséo, com a Agenda de Lisboa e estabelecem um enquadramento
destinado a assegurar que as prioridades - tornar a Europa um espaco atractivo para
investir e trabalhar, conhecimento e inovacédo, e mais e melhores empregos para todos —
se reflictam nos objectivos estratégicos dos programas operacionais a nivel nacional e

regional.

A Comissdo propbe que estes programas, visem investimentos nas areas do
conhecimento, da inovagdo e da investigacdo, bem como, na melhoria da educacéo e da
formacédo profissional, dotando os trabalhadores das competéncias necessérias para se
adaptarem & mudanca e iniciarem novas actividades.

Ao nivel dos recursos humanos, uma das grandes preocupagdes da Comissdo € que a
Europa necessita de investir por antecipacdo no capital humano e na aprendizagem ao
longo da vida como forma de estimular o emprego (na Unido Europeia existem cerca de
33 milhdes de pessoas que ndo se encontram no activo) e as qualificagbes (33% da
populacdo activa — cerca de 80 milhdes — tem baixas qualificacdes)’, ja que um niimero
significativo de pessoas ndo acede ao mercado de trabalho, por falta ou inadequagéo de

qualificacdes profissionais.

Por outro lado, a produtividade das empresas depende da criacdo e da manutencgdo de
uma méo de obra capaz de se adaptar & mudanca, e para tal, estas terdo de proporcionar
aos seus trabalhadores a aquisigdo, de forma continuada, de novos conhecimentos e a

renovacao periodica das suas competéncias.

A promogdo de uma cultura de aprendizagem ao longo da vida ndo deve ser sé
entendida para os activos das empresas, € um principio abrangente que deve ser

desenvolvido e promovido desde a mais tenra idade.

! Conclusdes do Conselho em matéria de Educacéo no ambito da Revisdo Intercalar da Estratégia de
Lisboa.



Para isso, a Comissdo considera que os Estados Membros devem equacionar 0s seus
investimentos em capital humano e no dominio dos sistemas de educacdo e formagéo,
como instrumentos geradores de praticas continuadas, desde a juventude, capazes de

criar nos cidaddos uma verdadeira cultura de aprendizagem ao longo da vida.

A formacdo profissional devera ser encarada como um instrumento fundamental, capaz
de facilitar a insercdo no mercado de trabalho e a melhoria do nivel e qualidade do

emprego.

Neste contexto, a Comissdo considera extremamente importante a transicdo das medidas
das politicas passivas para as medidas activas, facilitadoras do acesso a educagdo e
formacdo, de combate ao insucesso escolar e ao abandono escolar precoce e de
incentivo a aprendizagem ao longo da vida, acessivel a todos desde aos jovens nas

escolas, aos adultos mais velhos activos nas empresas.

A nivel nacional estdo ja definidas as grandes prioridades e sub prioridades estratégicas
do QREN 07-23 (Quadro de Referéncia Estratégica Nacional), sendo de destacar na
area da educagdo e formacdo profissional as orientagdes ao nivel da qualificacdo do
emprego, do reforco da empregabilidade, da melhoria da qualificagdo escolar e

profissional e da incluséo social.

Destas orientacdes destacam-se como pilares estruturantes:
- O ensino técnico profissional e tecnologico proporcionando a dupla
certificacao;
- A educacdo e formacdo de adultos e o reconhecimento, validagdo e
certificacdo de competéncias formais e informais;
- A formacdo continua para activos;

- Ainclusao social.

A estratégia de atrac¢do e de alargamento da oferta de oportunidades de educacao e
formac&o, garantindo vias curriculares flexiveis, foi iniciada pela Regido ha ja varios
anos, comprovando-se assim perfeitamente adequada as actuais orientacbes da

Comisséo e que agora o continente nacional pretende adoptar.
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A Regido sempre teve como pressuposto fundamental, que um investimento eficaz na
educacdo e formacdo, contribui decisivamente para 0 crescimento econdémico
sustentavel, para a coesdo social e para a criacdo de mais e melhores empregos.

No campo da formagéo ao longo da vida, a relagéo de causalidade entre 0 aumento da
competitividade das empresas e a melhoria das qualificacOes profissionais dos seus
trabalhadores é 6bvia, e a formacéo profissional assume particular relevo, emergindo

como resposta central e instrumento potenciador do sucesso empresarial.

E preocupacdo desta Direccdo Regional a identificacio das reais necessidades de
formag&@o das micro e pequenas empresas da Regido que constituem cerca de 85% do
tecido econdmico regional, para poder, em conjunto com as varias associacoes
empresariais e sindicais, apoiar na elaboragdo de planos de formacéo eficazes,
associados a processos de modernizagdo empresarial e devidamente integrados nos

objectivos estratégicos destas empresas.

Finalmente ndo nos podemos esquecer que, para combater as actuais estatisticas ao
nivel do nivel de habilitacbes da populacdo, é necessaria uma intervencdo de dupla
certificacdo ao nivel da populacdo adulta, quer pela educacdo e formacdo de adultos,
quer pelo incremento dos processos de reconhecimento, validacdo e certificagdo de
competéncias formais e informais, processos esses extremamente importantes para a

populacgdo activa empregada.

Pela conjuntura apresentada, seguindo as orientagdes estratégicas definidas pela
Comissdo Europeia, e tendo em conta as orientagcGes nacionais, algumas das quais em
que a Regido foi pioneira, a DRFP delimita como &reas estratégicas de intervengdo para
2006:

A - Sistema de Educacgéo e Formacdo Profissional:
- Cursos de educacéo e formacéo inicial, abrangendo:
o Sistema de Aprendizagem;
0 Cursos de educacéo e formacao;
0 Qualificacdo inicial;
- Cursos Educagéo e formagéo de adultos.

- Centro de Reconhecimento, Validacédo e Certificacdo de Competéncias.

11



- Formacdo continua ao longo da vida: formacdo de activos para
certificacdo e formacao em e-learning.

- Certificacdo Profissional de activos.

B - Gestdo da Vertente FSE do POPRAM Ill como instrumento financiador do
investimento em capital humano e na aprendizagem ao longo da vida, através de
medidas activas, nas areas dos sistemas de educacdo e formacdo, da formacdo
profissional dos activos, da inovacdo e da investigacdo, bem como, da melhoria das
competéncias dos trabalhadores, capazes de estimular a produtividade e competitividade

do tecido socio econdmico da Regido.

C - Criacdo e manutencdo de sistemas estatisticos de monitorizacdo da formacéo
profissional, para os varios publicos alvo e nos seus varios momentos: necessidades de
formag&o, execucdo das acgOes e seu impacto, assim como, avaliagdo da insercéo
profissional dos formandos, constituindo documentos fundamentais de validacdo da

actividade formativa e responsabilizacdo perante o investimento feito.

Toda esta estratégia assenta numa ldgica de prestacdo de servigo publico a Regido,
reforcada pela qualidade dos servigos da DRFP, certificados pelo Sistema de Gestdo da
Qualidade 1SO 9001:2000.

Tendo como politica de gestéo, a satisfacdo dos seus clientes e a procura da exceléncia
no servico publico, o processo certificacdo implica uma forte reorganizacéo de todos 0s
servicos da DRFP, obrigando a uma reflexdo profunda sobre as préaticas e processos de

trabalho, que foram devidamente sistematizados e em muitos casos aperfei¢oados.

A implementacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade € encarado como um instrumento
de gestdo, tendo de ser constantemente analisado e aperfeicoado como forma de

melhorar continuamente a satisfacdo dos seus clientes.
Este processo depende em muito do envolvimento de todos os colaboradores da DRFP,

sendo necessaria uma aposta muito clara e séria na adaptacdo e melhoria das suas

competéncias, face as alteracGes e aperfeicoamentos previstos nos servigos.
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E por isso que a formacdo profissional interna e a satisfacdo e motivacdo dos
colaboradores da DRFP serdo uma prioridade estratégica muito forte para a DRFP,
assente num rigoroso diagnostico, quer das necessidades de formacao, quer do seu grau

de satisfacdo em relacdo a organizacéo.

Em anexo apresentamos de forma esquematica e com identificacdo clara das metas a
atingir, dos servicos e dirigentes envolvidos, 0s objectivos estratégicos da DRFP para
2006 (Anexo I), que no entanto ndo consubstanciam a totalidade dos seus projectos,

devidamente identificados nas varias fichas de projecto deste Plano.

A DIRECTORA REGIONAL

(Sara Relvas)
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[11. Actividades Previstas e Recursos

“Fichas PrOjectO” (l DR0113)
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| Designacdo do Projecto: ESTETICISMO-COSMETEOLOGIA. |

Objectivos:
Construcgdo e apetrechamento de um espaco adequado a formacdo em estética até Dezembro de
2006.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboragéo Externa:
DSAFP Envolvidos: Empresa Tecnaco;
DAGS/DSFP/DSFSE Outras a contratar.
Calendarizacdo 1° 20 3° 40

Actividades | Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Continuacdo da execucdo e acompanhamento das obras Mar

2. Inici’ar 0 Procedimento para aquisi¢do dos equipamentos Fev

necessarios

3. Solicitar a certificagdo do espaco no &mbito do SNCP Dez

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Mario Catanho; Orlando; Carlos Alberto e Técnico da Secretaria do Equipamento Social e Transportes;
2. Mario Catanho ; Elda Pedro e Cristina Aveiro;
3. Elda Pedro e Rafael Carvalho;

Recursos Financeiros Necessarios:

Construcdes diversas: 113.433,60 €
Equipamentos 40.000,00 €
Total 153.433,60 €

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Equipamentos basicos para a area de estética.

Resultados Esperados:
Pretende-se dar continuidade a um projecto que transita de 2005, terminando a adaptagdo das instalacoes e
respectivo apetrechamento do espaco.

moH ¥ H

ReghoAut6noma DiecgdoRegonalde  UnoEuropen

GaMadeia  Formaga0Profésina  FundosSochlEuroeu
Estrada Comandante Camachode Freitas—9020-148 Funchal
Telefone:291701090 - Fax:291764891- @:drfprofissional@madeira-edu.pt
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| Designacdo do Projecto: PLANO DE EMERGENCIA.

Obijectivos:
Implementar um plano de emergéncia até 31-04-2006.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DSAFP Envolvidos: A Contratar
DAJ/DIC
w 1° 20 3° 40

Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Lancamento do Procedimento e adjudicacao Jan/
Fev

2. Acompanhamento da execucdo Abr
3. Controlo da aplicacdo do Contrato Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. DAJ — Regina Rodrigues;
2. DIC - Hugo Abreu / Méario Catanho;
3. Mério Catanho / Hugo Abreu;

Recursos Financeiros Necessarios: 8.000,00€
Néo foi entregue este orcamento ao GCFP

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:
Dotar a DRFP de um Plano de Emergéncia.
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| Designacdo do Projecto: GESTAO DE STOCKS. |

Objectivos:
1. Satisfazer os pedidos de bens requisitados pelos servigos, ao armazém, em 3 dias Uteis;
2. Obter 0% de ruptura de stocks dos bens: tinteiros e toners de impressoras.
Servigo(s) Responsavel(eis): Servicos Internos Colaboracéao Externa:
DSAFP / DAGS Envolvidos:
DAGS/SAC
Calendarizacdo 1° 20 3° 40
_ Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Inventariacdo fisica dos bens consumiveis existentes em Armazém. Jan Dez
2. Inventariacdo légica dos bens consumiveis existentes em Armazém. | Jan Dez
3. Gestdo dos bens consumiveis existentes em Armazém. Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Luis Sousa e Agostinho Camacho;
2. Carlos Rodrigues e Alexandre Figueira;
3. Cristina Aveiro, Alexandre Figueira e Carlos Rodrigues.

Recursos Financeiros Necessarios: 0,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:
Optimizacéo da Gestéo de Stocks.

oY ¥ -

ReghoAut6noma DiecgAoRegonalle  UnioEuropen

daMadeta  Formag0Profisona  fundo S ocklEuroveu
Estrada Comandante Camacho de Freitas—9020-148 Funchal
Telefone:291701090 - Fax:291764891- @:drfprofissional@madeira-edu.pt
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| Designacdo do Projecto: PEDIDOS DE PAGAMENTO DE SALDO A DSFSE.

Objectivos:

1. Formalizar os Pedidos de Pagamento de Saldo Final dos 7 cursos seguintes: - Carpintaria

de Limpos (C n°119); - Electricidade de Instalagdes (C n°121); - Cabeleireiro - 2° ano (C
n°130); - Mecanico Automdvel - 3° ano (C n°131); - Instalacdo/Conservacdo de Infra-
estruturas IL.T.E.D. ( C n°135); - Condugdo de reunides (C nfl47); -
Instalacdo/Conservacdo de Infra-estruturas IL.T.E.D. (C n°150), até 45 dias ap6s a
conclusdo das accdes.

Formalizar os Pedidos de Pagamento de Saldo Final de outros cursos a candidatar ao FSE
em Maio de 2006, no prazo legalmente definido.

Formalizar os Pedidos de Pagamento de Saldo Intermédio dos 13 cursos seguintes: -
Construgdes Metalicas/Soldadura (C n°120); - Costura (C n°129); - Cabeleireiro - 1° ano
(C n°132); - Construcdes Mecanicas - 1° ano (C n°133); - Canalizagbes ( C n°134); -
Técnico de Seguranca e Higiene no Trabalho (C n°138); - Cabeleireiro (C n°139); -
Alvenarias (C n°140); - Técnico de Contabilidade e Gestdo — A - 3° ano (C n°143); -
Técnico de Recepcdo/Orcamentacdo de Oficina - 1° ano ( C nfl144); - Técnico de
Qualidade - 1° ano (C n°145); - Técnico de Contabilidade - 2° ano (C n°146); -
Cabeleireiro - 3° ano (C n°148), até 1 de Mar¢o de 2006.

Continuar e iniciar o apuramento dos custos dos cursos plurianuais com inicio em 2005 ou

2006, respectivamente, até 2006/12/31.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos
DSAFP / DCFP Envolvidos:

DSAFP e DSFP

Colaboracéao Externa:
XGT - Solugdes
Informaticas, SA

] Calendarizacéo
Actividades

10
Trim.

20 30 40
Trim. Trim. Trim.

1. Desagregacdo dos custos segundo os critérios de elegibilidade
e classificagdo dos documentos em funcdo da natureza dos custos

Ao longo do ano

2. Imputagdo dos custos aos cursos

Ao longo do ano

3. Carimbar os documentos com as referéncias da elegibilidade e
arquiva-los segundo os critérios fixados nos regulamentos
comunitérios

Ao longo do ano

4. Preenchimento dos formularios e respectivos anexos para
formalizar os pedidos de pagamento de saldo

Ao longo do ano

5. Solucionar as limitagdes informaticas atempadamente (até 48
horas)

Ao longo do ano

6. Adequar o programa informatico as necessidades emergentes
dentro de prazos razoaveis

Ao longo do ano

definidas no campo anterior:

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades

5. XGT - Solugbes Informéticas, SA;
6. XGT - Solugdes Informéticas, SA.

1. Celina Ferreira, Helena Vieira (afecta a esta divisdo a tempo inteiro) e Manuela Fernandes;
2. Celina Ferreira, Helena Vieira (afecta a esta divisdo a tempo inteiro) e Manuela Fernandes;
3. Helena Vieira (afecta a esta divisdo a tempo inteiro) e Manuela Fernandes;

4. Celina Ferreira, Helena Vieira (afecta a esta divisao a tempo inteiro) e Manuela Fernandes;
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Recursos Financeiros Necessarios: 0,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Equipamento e material de escritorio.

Resultados Esperados:
Reembolso das despesas efectuadas e pagas.
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| Designacdo do Projecto: PLANO DE FORMACAO.

Objectivos:
Garantir formacéo profissional pelo menos a 60% dos colaboradores, por forma a colmatar as
deficiéncias encontradas nos respectivos desempenhos.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servicos Internos Colaboragio Externa:
DSAFP/ DGRH Envolvidos: Outras Entidades Formadoras
DSFSE, DCFP,GCFP; DAJ,

DQ
w 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Preparacdo, realizaco e controlo das Acgdes de Formagéo Ao longo do ano
2. Avaliagdo pelo superior hierarquico imediato do impacte da acgao A

N o0 longo do ano
de formagédo no desempenho do colaborador
3. Tratamento Estatistico da Avaliacdo da Formacéo Ao longo do ano
4. Levantamento das necessidades de Formagéo para o proximo ano | | | Dez

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Sofia Freitas; Formadores internos: Hugo Abreu e Silvia Abreu e outros, se houver necessidade; e
Formadores Externos (a contratar) ;

2. Cristina Barbeito; Dirigentes e Chefias Administrativas;

3 e 4. Sofia Freitas.

Recursos Financeiros Necessarios: 30.000,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Salas do auditorio e respectivo equipamento, material de escritorio.

Resultados Esperados:
Valorizagdo do potencial humano através da actualizagdo permanente das competéncias, contribuindo para
0 aumento da satisfacdo pessoal e do desempenho profissional.

el ¥ m
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| Designacdo do Projecto: GESTAO DOCUMENTAL E WORKFLOW. |

Obijectivos:
Identificar os processos com maior grau de aplicabilidade da gestdo documental e workflow até
31 de Dezembro.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboragdo Externa:
DSAFP/DIC Envolvidos:

Gabinete Directora; DAJ;DQ;
DREM; DSFP; DSFSE;
DSEEA.

Calendarizacgdo 1° 20 30 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. Trim.

1. Identificacdo de todos as fontes de informagcéo. Mar
2. Anédlise da troca de informacéo entre os diversos servigos da
organizacdo.

3. Andlise de risco / beneficio — situacéo actual versus situagdo
futura.

4. Anélise de solucdes de gestdo documental e Workflow. Dez

Abr/Set

Set

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1.Mério Catanho e Elsa Gongalves;
2. Luis Gama e Elsa Gongalves;
3 e 4. Luis Gama e Hugo Abreu.

Recursos Financeiros Necessarios: 0,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:
A aplicabilidade da gestdo documental e workflow nos processos da DRFP.
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Designacio do Projecto: REFORMULACAO DOS CONTEUDOS FUNCIONAIS DO
PORTAL DA DRFP.

Objectivos:
1. Dotar a DRFP de um Portal, com contelidos sectoriais dos diversos servigos, afim de
aproximar-nos do E-GOVERMENT. Mensalmente;
2. Gerir, manter, desenvolver e actualizar todos contetdos (estaticos / dindmicos) do
portal, como meio privilegiado de informagdo e comunicacdo entre a Administracdo /
Sociedade. Trimestralmente.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DSAFP/DIC Envolvidos: Empresa a contratar
Gabinete Directora; DAJ;DQ;
DREM; DSFP; DSFSE;

DSEEA.
w 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Desenho e Estrutura ldgica da Informacgéo Jan
2. Validacdo da Informacéo Jan
3. Implementacdo. Fev
4. Exploracéo. Fev
5. Recepcéo e validacéo da informacéo Ao longo do ano
6. Preparacdo dos suportes necessarios para cada actualizacéo. Ao longo do ano
7. Gestdo e actualizacdo dos conteidos. Ao longo do ano
8. Introdugdo de novos conteudos. Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1 e 2. Luis Gama e Equipa de Projecto;
3. Luis Gama e Equipa de Projecto;
4 a 8. Luis Gama, Hugo Abreu e Técnico de Informatica (a recrutar ou contratar).

Recursos Financeiros Necessarios: 45.000,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:

Um Portal da Formagéo Profissional agregador de contelidos atractivos, Informativos e interactivos para o
seu publico-alvo.

Maior eficécia e eficiéncia na difusdo da informacéo ao publico-alvo.

Aproximacao electronica da DRFP aos vérios publicos alvos, ou seja uma administragdo publica on-line
(E-GOVERMENT).

daMadeta  Formag 40Profésbna fundo

s uropeu
Estrada Comandante Camacho de Freitas—9020-148 Funchal
Telefone:291701090 - Fax:291764891- @:drfprofissional@madeira-edu.pt
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Designagdo do Projecto: SISTEMA DE GESTAO OPERACIONAL DA ACTIVIDADE
FORMATIVA.

Objectivos:
Conceber um Sistema de Informacéo da Actividade Formativa, desde a inscricdo do candidato
a formando, passando pela operacionalizacdo da ac¢do de formacdo, gestdo da componente da

formagdo em contexto de trabalho e terminando com a fase de emissdo de certificados de
formag&o Profissional. Mensalmente.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboragdo Externa:
DSAFP/DIC Envolvidos: Outsourcing
Gabinete Directora; DAJ;
DSEEA,
DREM: DSFP: DSFSE.
Calendarizacdo | 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Desenho e Estrutura ldgica do Sistema. Jan
2. Implementacéo Fev
3. Exploracdo Mar

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Luis Gama e Elda Pedro;

2. Luis Gama e Hugo Abreu;

3. Luis Gama, Hugo Abreu e colaboradores da DSFP.

Recursos Financeiros Necessarios: 60.000.00 €

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:

Desenvolver novas praticas para uma gestdo mais eficaz e uma maior alavancagem dos activos da nova
economia, como sejam a informagao, o conhecimento e o capital intelectual.

daMadei
Estrada Comandante Camachode Fre
Telefone:291701090 - Fax:291764891- @:drfprofissional@madeira-edu.pt
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Designacio do Projecto: SISTEMA DE INFORMACAO E COMUNICAGCAO INTERNA -
INTRANET.

Objectivos:
Gerir, manter, desenvolver e actualizar os servi¢os (estaticos / dindmicos) disponiveis na
intranet, como meio privilegiado de informacdo e comunicacdo interna. Trimestralmente.

Servico(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboragéo Externa:
DSAFP/DIC Envolvidos:
Gabinete Directora; DAJ;DQ;
DREM; DSFP; DSFSE;
DSEEA.
w 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Recepgdo e validagdo da informacdo Ao longo do ano
2. Preparacdo dos suportes necessarios para cada actualizagao. Ao longo do ano
3. Gestdo e actualizagdo dos contelidos. Ao longo do ano
4. Introducdo de novos contelidos. Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1 e 2. Luis Gama, Hugo Abreu; Técnico de informatica (a recrutar ou contratar); Administrativo (a recrutar
ou contratar);

3 e 4. Luis Gama, Hugo Abreu; Técnico de informatica (a recrutar ou contratar).

Recursos Financeiros Necessarios: 0,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:
Maior eficécia e eficiéncia na difusdo da informacdo e comunicacéo da organizacdo (DRFP).
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Designacéo do Projecto: UNIFORMIZAR TODOS OS DOCUMENTOS UTILIZADOS NA
INFORMACAO E COMUNICACAO INTERNA E EXTERNA DA ORGANIZACAO.

Objectivos:
Dotar a DRFP de templates (modelos) standards, afim de serem utilizados nas comunicacdes e
informacdes produzidas pelos colaboradores até 31 de Dezembro.

Servico(s) Responsavel(eis): Servicos Internos Colaboragéo Externa:
DSAFP /DIC Envolvidos:

Gabinete Directora; DAJ; DQ;
DREM; DSFP; DSFSE;

DSEEA.
Calendarizagéo 1° 20 3° 40

Actividades Trim. | Trim. | Trim. Trim.
1. Levantamento de requisitos (informacéo) Abr
2. Validacdo dos requisitos (informagdo) Jun
3. Desenvolvimento Set
4. Implementacgdo Dez
5. Exploracdo Dez

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Luis Gama; Hugo Abreu; Técnico de informatica (a recrutar ou contratar); Administrativo (a recrutar ou
contratar);
2 a 5. Luis Gama; Hugo Abreu e Técnico de informatica (a recrutar ou contratar).

Recursos Financeiros Necessario: 0,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:
- Astandardrizacéo de todos os documentos produzidos pela DRFP.
- Aumentar a eficécia e eficiéncia da cultura informativa da DRFP.

Estrada Comandante Camachode Freitas—9020-148
Telefone:291701090 - Fax:291764891- @:drfprofissional@madeira-edu.pt
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| Designacéo do Projecto: GESTAO ORCAMENTAL. |

Objectivos:
1. Aquisicdo do SIAG e respectiva implementagdo /parametrizacdo até final do 1°
Semestre.

2. Efectuar a elaboracdo dos orcamentos de Pessoal e de Investimentos até final do 3°
trimestre Garantir uma taxa de execugdo orcamental de 80%.

Reduzir a emissdo do n.° de cheques em 10%.

4. Garantir mensalmente a gestéo do activo patrimonial da DRFP.

w

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboragéo Externa:
DSAFP / GCFP Envolvidos: XGT, Solucdes Informaticas ,
DSAFP, DIC, DSFP, DSFSE, Lda.
DSEEA.
Calendarizacao 1° 20 3° 40
__ Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. P_ropE)sta de aquisicdo, implementacédo e parametrizagdo da Jan aJun
aplicacdo
2. Andlise, classificacdo e elaboragéo dos orgamentos | Set
3. Gestdo dos processos contabilisticos e respectivos orgamentos Ao longo do ano
4. Gestao de tesouraria Ao longo do ano
5. Gestdo de imobilizado Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. DAGS, DIC, DGRH, Luis Duarte ( Externo ), Ferdinando Castro, Hernani Vares e Jodo Freitas;

2. Ferdinando Castro e Hernani Vares;

3. Ferdinando Castro, Hernani Vares, Jodo Freitas, Analia Margot e Administrativo;

4. Jodo Freitas e Analia Margot;

5. Hernani Vares e Duarte Costa.

Recursos Financeiros Necessarios: 3.000,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Aplicagdo informatica, base de dados e licencas.

Resultados Esperados:
Incremento da performance e fiabilidade na prestagéo de contas do ano.

Estrada Comandante Camacho de Freitas—9020-148 Funchal
Telefone:291701090 - Fax:291764891- @:drfprofissional@madeira-edu.pt
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Designacdo do Projecto: ACOMPANHAMENTQ/AVALIAQAO DAS ACCOES DE
FORMACAO PROMOVIDAS PELA DIRECCAO REGIONAL DE FORMACAO
PROFISSIONAL.

Objectivos:

Avaliar a formacdo promovida internamente, quer na dptica do formando quer do tutor, através
da realizacéo de quatro inquéritos anuais, com resultados até final de Marco de 2006.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servicos Internos Colaboracéao Externa:
DSEEA Envolvidos:
DSFP (DIVA)
Calendarizacdo | 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Registo/Processamento e validagdo da informacdo referente a 2005 Fev
2. Analise de resultados relativa a 2005 ';AG;/(
3. Elaboracdo da sintese Mar
4. Recolha de questionarios relativos a 2006 Ao longo do ano

5. Reunido com intervenientes no processo para revisdo dos

instrumentos de notacdo para o ano de 2007 out

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Sara Drumond, Odilia VVasconcelos e Norberto Olim;

2. Maria Jodo Freitas e Sara Drumond;

3. Maria Jodo Freitas e Sara Drumond,;

4. Ricardo Figueira, outro Técnico Superior (a recrutar), DIVA e Coordenadores de Cursos;
5. Maria Jodo Freitas, Ricardo Figueira e DSFP.

Recursos Financeiros Necessarios: 0,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Equipamento e material de escritorio;
Software Informatico Data Entry Builder e SPSS.

Resultados Esperados:
- Outputs de informacéo para avaliacdo das acc6es de formagdo da Direccdo Regional de Formagéo
Profissional;
- Documento sobre analise e sintese de resultados.
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Designacdo do Projecto: INQUERITO A EXECUCAO DAS ACCOES DE FORMACAO
PROFISSIONAL — 2005

Objectivos:

Proceder a avaliagdo relativamente ao ano de 2005 das acgBes de formacgdo profissional
promovidas pelas empresas ou acgdes a que as empresas aderiram, na propria empresa, noutras
empresas, centros de formacado profissional, etc., no pais ou no estrangeiro, com vista a recolha
de indicadores sobre os participantes, accbes de formacdo profissional ministradas, os cursos e
as suas caracteristicas e financiamento, com resultados 5 meses ap6s a data de saida do oficio
circular de langamento e uma taxa de resposta de 65%.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéao Externa:
DSEEA Envolvidos: DGEEP (Protocolar)
DIC; DA
w 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Revisdo/ Elaboragdo do instrumento de notagdo Mai Jun
2. Langamento do inquérito Jun
3. Recolha e tratamento da informacéo Jul/
Agos
4. Processamento e validacdo da informagéo Set
5. Anélise de resultados/ Elaboracéo e Disponibilizacdo da sintese Out/
Nov
6. Divulgacdo de Resultados Nov

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Maria Jodo Freitas, Ricardo Figueira, outro Técnico Superior (a recrutar) ;

2. Odilia VVasconcelos, Norberto Olim e DA;

3. Ricardo Figueira, outro Técnico Superior (a recrutar), Odilia Vasconcelos, Norberto Olim e DIC;

4. Ricardo Figueira, outro Técnico Superior (a recrutar), Odilia VVasconcelos e Norberto Olim;

5. Maria Jodo Freitas, Ricardo Figueira, outro Técnico Superior (a recrutar), Odilia Vasconcelos e Norberto
Olim;

6. Maria Jodo Freitas, Ricardo Figueira, Odilia VVasconcelos e Norberto Olim.

Recursos Financeiros Necessarios: 1.500,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Equipamento e material de escritorio;

Envelopes RSF;

Software Informéatico Data Entry Builder e SPSS;
Impresséo Grafica.

Resultados Esperados:
- Outputs de informacdo sobre a formacgdo continua proporcionada pelas empresas da RAM aos
seus trabalhadores (financiada e ndo financiada);
- Elaboracéo de documento de anélise e sintese de resultados.

RegioAutonoma DrecdoRegonalle  Una oEuropen
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Designacio do Projecto: INQUERITO DE INSERCAO NA VIDA ACTIVA AOS EX-
FORMANDOS DE CURSOS QUALIFICANTES TERMINADOS EM 2004.

Objectivos:

Avaliar o impacto das accBes de formacdo profissional terminadas em 2004, na perspectiva de
insercdo e adequacdo emprego/ formacdo dos ex-formandos que frequentaram accBes de
formacao qualificantes, com resultados até final de Outubro de 2006 e uma taxa de resposta de
50%.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboragéo Externa:
DSEEA Envolvidos: DRE; INE

DREM; DSFSE; DA

w 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Concepg¢do metodoldgica Mar
2. Construcdo e codificacdo do ficheiro Mar Abr
3. Elaboracgdo/Revisdo do questionario Mar Abr
4. Langamento do inquérito Jun
Jul/
5. Recolha e analise do questionario Agos/
Set
6. Processamento e validacdo da informagéo Set
7. Analise de resultados/Elaboragdo e Disponibilizagdo da sintese Set Out
8. Divulgacdo de resultados Nov

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

. Maria Jodo Freitas e Sara Drumond;

. Sara Drumond e Odilia VVasconcelos;

. Maria Jodo Freitas, Sara Drumond, Ricardo Figueira;

. Odilia Vasconcelos, Norberto Olim e DA;

. Sara Drumond e Odilia VVasconcelos;

. Sara Drumond e Odilia VVasconcelos;

. Maria Jodo Freitas, Sara Drumond;

. Maria Jodo Freitas, Sara Drumond e Odilia Vasconcelos.

O~NOoO O WN B

Recursos Financeiros Necessarios: 1.500,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Equipamento e material de escritorio;

Envelopes RSF;

Software Informéatico Data Entry Builder e SPSS;
Impresséo Grafica.

Resultados Esperados:
- Producéo de indicadores-chave sobre a insercao dos formandos e a adequagdo formagdo/emprego;
- Documento sobre andlise e sintese de resultados.
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Designacédo do Projecto: INQUERITO DE OBSERVACAO DOS PERCURSOS DE
INSERCAO DOS EX-FORMANDOS DE CURSOS QUALIFICANTES TERMINADOS EM
2001.

Objectivos:

Encontrar varidveis explicativas dos processos/ percursos de insercdo na vida activa dos ex-
formandos que concluiram com aproveitamento cursos qualificantes no ano 2001 e
consequentemente avaliar a adequacdo e eficacia do sistema de formacdo face as necessidades
dos empregadores e dos empregados, com resultados até final de Outubro e uma taxa de
resposta de 50%.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéao Externa:
DSEEA Envolvidos: DRE; IEFP; INE
DA
w 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Concepgdo metodolégica Mar Abr
2. Construcéo e codificacdo do ficheiro Mar Abr
3. Revisdo do questionario Mar Abr
4. Langamento do inquérito Jun
Jul/
5. Recolha e analise do questionario Agos/
Set
6. Processamento e validacdo da informagéo Set
7. Andlise de resultados/Elaboracdo e Disponibilizacéo da sintese Set Out
8. Divulgacdo de resultados Nov

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

. Maria Jodo Freitas e Sara Drumond e colaboracéo do IEFP;

. Sara Drumond e Norberto Olim;

. Maria Jodo Freitas, Sara Drumond, Ricardo Figueira e colaboracéo do IEFP;
. Norberto Olim, Odilia Vasconcelos e DA

. Sara Drumond e Norberto Olim;

. Sara Drumond e Norberto Olim;

. Maria Jodo Freitas, Sara Drumond;

. Maria Jodo Freitas, Sara Drumond e Norberto Olim.

O~NO O WN P

Recursos Financeiros Necessarios: 3.200,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Equipamento e material de escritorio;

Envelopes RSF;

Software Informatico Data Entry Builder e SPSS;
Alojamentos e deslocacdes.

Resultados Esperados:
- Producéo de indicadores-chave sobre os processos/percursos de inser¢do dos formandos;
- Documento sobre andlise e sintese de resultados.
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| Designacdo do Projecto: SATISFACAO DOS COLABORADORES DA DRFP. |

Objectivos:
1. Aferir anualmente da satisfagdo e motivagéo dos colaboradores da DRFP atraves de
um inquérito;

2. Elaborar um Plano de Motivagdo com base na analise dos resultados do inquérito;
3. Concretizar pelo menos 80% das accdes.

Servico(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboragao Externa:
DR; DSEEA; DQ Envolvidos:
Todos

w 10 20 30 40

Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1.Revisdo do questiondrio para avaliar o grau de satisfacdo dos

. o Fev

colaboradores e respectiva Validagdo
2. Langamento e Recolha do questionario Mar
3. Registo e Tratamento dos Dados Mar Abr
4. Anélise de resultados e comparagdo com o ano anterior Mai
5. Elaboracdo do Plano de Motivagdo 2006/2007 Jun

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Dirigentes;

2. Sibila Costa e Sofia Freitas;

3. Ricardo Figueira, outro Técnico Superior (a recrutar) e Norberto Olim;
4. Maria Jodo Freitas e Ricardo Figueira;

5. Dr.2 Sara Relvas e Dirigentes.

Recursos Financeiros Necessarios: 0,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Equipamento e material de escritorio
Software Informatico Data Entry Builder e SPSS

Resultados Esperados:

Producéo de indicadores-chave sobre o grau de satisfacdo dos trabalhadores da DRFP;
Documento sobre anélise e sintese de resultados;

Motivacédo dos colaboradores.

oy ¥H
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Designagdo do Projecto: SISTEMA ESTATISTICO SOBRE POLITICAS DO MERCADO
TRABALHO (LMP).

Objectivos:

Fornecer informacédo estatistica detalhada sobre as politicas do mercado de trabalho levadas a
efeito na RAM em 2005, de forma a integrar a Base de Dados Europeia (PMT) desenvolvida
pelo Eurostat, até final de Setembro de 2006.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servicos Internos Colaboracéao Externa:
DSEEA Envolvidos: Projecto comunitério do
DSFSE; DAGS EUROSTAT, DREER,;
DGERT,; IRE
Calendarizagdo| 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Participacdo nas Reunides de grupo de trabalho nacional/abordagem 2 reunides — A definir pelo
de questdes metodoldgicas com vista a consolidar a base coordenador nacional
2. Recolha e validagdo da informacéo qualitativas e quantitativas Agos/
referentes a 2005 Set
3. Divulgagdo da Publicacgdo referente a 2004 elaborada pelo Eurostat Out
4. Rectificagdes a efectuar apés a valida¢do do Eurostat Out/
Nov

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Maria Jodo Freitas;

2. Maria Jodo Freitas e Sara Drumond;
3. Maria Jodo Freitas e Sara Drumond;
4. Maria Jodo Freitas e Sara Drumond.

Recursos Financeiros Necessarios: 660,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Equipamento e material de escritorio;
Alojamentos e deslocacdes.

Resultados Esperados:

- Compilagédo da informag&o e administracdo dos dados referentes a RAM;

- Participagcdo da Regido Auténoma na implementacdo de processos de recolha detalhada de
informacédo estatistica sobre politicas do mercado de trabalho levadas a efeito pelos estados
membros da UE que permitam o acompanhamento da politica comunitaria no ambito da estratégia
europeia do emprego, tendo em conta as especificidades nacionais e regionais;

- Divulgacdo da publicacdo do Eurostat.

daMadeta  Forme Fun do S ocklE
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Designagdo do Projecto: OS NIVEIS DE ENSINO E O SEU IMPACTO NO SALARIO -
CASO DA RAM.

Objectivos:

Comparar os diferentes niveis de ensino, numa Optica de retorno do investimento realizado
pelos individuos e pelos organismos publicos nas qualificacfes, até 31 de Dezembro de 2006.

Servigo(s) Responsével(eis): Servigos Internos golabtoragé:) I(ijtgrn?:
DSEEA Envolvidos: epartamento de Gestdo e
Economia da UMA; DRPRE;
GES.
Calendarizacao 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
x - Fev/
1. Concepgdo Metodoldgica Mar
2. Construcdo/ Codificacdo de Ficheiro Mar Abr
3. Elaboragdo do Questionério Mar Abr
4. Lancamento do Inquérito Mai
5. Recolha e Registo de Dados Mai/ ul
Jun | Agos
6. Processamento e Validacdo da Informagao Aggf/ Out
Out/
7. Andlise de Dados/ Elaboragao de Relatério Nov/
Dez

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Maria Jodo Freitas, Ricardo Figueira eDepartamento de Gestdo e Economia da UMA;

2.Ricardo Figueira, outro Técnico Superior (a recrutar) e Norberto Olim;

3. Maria Jodo Freitas, Ricardo Figueira, Departamento de Gestdo e Economia da UMA e outro Técnico
Superior (a recrutar);

4. Norberto Olim e Odilia VVasconcelos;

5. Ricardo Figueira, Norberto Olim e Odilia VVasconcelos;

6. Ricardo Figueira eDepartamento de Gestdo e Economia da UMA;

7. Maria Jodo Freitas, Ricardo Figueira e Departamento de Gestdo e Economia da UMA.

Recursos Financeiros Necessarios: 0,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Equipamento e material de escritorio;

Envelopes RSF;

Software Informatico Data Entry Builder e SPSS.

Resultados Esperados:

Disponibilizar informagdo importante ndo s6 para os organismos publicos na politica do ensino, como
também para os estudantes no momento da tomada de deciséo sobre o tipo de ensino a optar;

Relatdrio Final.
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Designag&o do Projecto: PARTICIPACAO NO WORKSHOP DA REDE INTERNACIONAL
TRANSITIONS IN YOUTH.

Objectivos:

Apresentacdo do Estudo de Caso de Insercdo de Jovens realizado em 2005, em Setembro de
2006.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DSEEA Envolvidos: IEFP(DSE); Tradutor
DIVA
Calendarizacao 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Revisdo do Relatério Abr
2. Acompanhamento da Tradugéo '\J/Iuar:/
3. Preparagdo da Apresentacdo Jul
4. Envio para Comité da Rede para efeitos de seleccdo K;gs
5. Participagdo no Workshop Set

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Maria Jodo Freitas, Sara Drumond, Cilisia Camacho, Directora e Coordenadora de Ntcleo da DSE;
2. Maria Jodo Freitas e Sara Drumond;

3. Maria Jodo Freitas e Directora de Nucleo da DSE;

4. Maria Jodo Freitas;

5. Maria Jodo Freitas, Sara Drumond, Cilisia Camacho e IEFP.

Recursos Financeiros Necessarios: 7.890,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Equipamento e material de escritorio;
Alojamentos e deslocagdes;

Inscrigdes no Workshop;

Servigos de Tradugdo (Portugués/ Inglés).

Resultados Esperados:
- Aperfeicoar a metodologia do estudo;
- Troca de experiéncias no ambito das transicdes de jovens.
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Designag&o do Projecto: SEMINARIO — NECESSIDADES DE QUALIFICACAO DAS
MICROEMPRESAS DA RAM 2006-2008.

Objectivos:

Divulgar os resultados do Inquérito as Necessidades de Qualificagdo das Microempresas da
RAM 2006-2008, em Abril de 2006.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DSEEA Envolvidos:
DREM; DCFP
Calendarizacao 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Preparacdo do documento de apresentagdo dos resultados Fev
2. Elaboragéo do programa técnico IIiAG;/r/
3. Organizacdo/ aspectos logisticos ';AG;/:
4. Realizacdo do evento Abr

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Maria Jodo Freitas e Ricardo Figueira;

2. Maria Jodo Freitas, Ricardo Figueira e Sara Drumond;

3. Maria Jodo Freitas, Ricardo Figueira, Sara Drumond, Odilia Vasconcelos e Norberto Olim;
4. Maria Jodo Freitas.

Recursos Financeiros Necessarios: 11.500,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Equipamento e material de escritorio;

Software Informatico Data Entry Builder e SPSS;
Aluguer de sala;

Aluguer ecrg;

Aluguer de equipamento;

Alojamentos e deslocacdes.

Resultados Esperados:
Sensibilizar e envolver as entidades competentes no desenvolvimento de programas de apoio a formagéo
profissional deste segmento empresarial.

Estrada Comandante Camachode Fre
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Designacdo do Projecto: ACREDITACAO DA DIRECCAO REGIONAL DE FORMACAO
PROFISSIONAL COMO CENTRO AUTORIZADO (ATB), DE ACORDO COM O SISTEMA
DE QUALIFICAGAO DE PESSOAS DO INSTITUTO INTERNACIONAL DE SOLDADURA
E DA FEDERAGCAO EUROPEIA DE SOLDADURA (EWF).

Objectivos:

Acreditacdo da Direccdo Regional de Formacdo Profissional no &mbito do Sistema de
Qualificacdo de pessoas do Instituto Internacional de Soldadura e da Federacdo Europeia de
Soldadura (EWF) até Setembro de 2006.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DSFP Envolvidos: Instituto de Soldadura e
DSAFP, DQ Qualidade (1SQ)
Calendarizacdo 1° 20 3° 40

Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Elaboracéo e aprovacdo de Instrucdes de trabalho especificas Mai

2. Preparacdo Técnica do Formador Jun

3. Certificagdo do formador Jun

4, Assegurar as exigéqc!as dos requisitos técnicos inerentes aos Agos

eguipamentos e materiais

5. Solicitar a candidatura da Acreditacdo ao 1SQ Jun

6. Inicio das actividades formativas no contexto do ATB Set

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1.Grupo Dinamizador (composto por elementos DSFP/DQ);

2 e 3. Representante do Instituto de Soldadura e Qualidade e Tiago Gomes;
4 e 5. Grupo Dinamizador e DSAFP;

6. Funcionarios da DSFP.

Recursos Financeiros Necessarios: (servico ja adjudicado)

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Os materiais e equipamentos necessarios serdo os solicitados pelo formador de acordo com os contelidos
programaticos estipulados no Referencial de Formag&o do curso.

Resultados Esperados:
- Implementar o Sistema da Qualidade do EWF na Direcc¢éo Regional de Formacao Profissional;
- Aumentar o numero de soldadores na Regido Auténoma da Madeira detentores de um certificado
reconhecido internacionalmente.

damadeia
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Designacao do Projecto: ACTIVIDADES EXTRA-CURRICULARES.

Objectivos:
Ligar o Centro de Formagdo a comunidade através de diversas actividades extra-curriculares
tais como:
- Promover pelo menos uma visita de estudo por curso;
- Promover pelo menos 3 acgdes de jornadas tematicas de diferentes areas (planeamento
familiar, cuidados de sadde, nutrigdo e ambiente);
- Participar em pelo menos dois eventos de caracter social.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéao Externa:

DSFP Envolvidos: Secretaria Regional de
Recursos Naturais e Ambiente
entre outros

Calendarizacdo 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Accdo de esclarecimento na area da gestdo dos recursos naturais e

sua relacéo com o desenvolvimento econémico Jan

2. Accdo sobre os problemas do tabagismo Jun

3. Sensibilizagdo na rea das dependéncias Dez
4 Visitas de estudo Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1 a 3. Funcionarios da DSFP e convidados externos;
4. Funcionarios da DSFP e formadores (DSFP).

Recursos Financeiros Necessarios: 20.000,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Sala do auditdrio

Resultados Esperados:
- Contribuigao para a aquisicdo de conhecimentos e esclarecimentos sobre os temas a abordar;
- Contribuigéo para a construcéao de projectos de vida;

- Melhorar as competéncias relacionais e de integracdo dos formandos.
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| Designacdo do Projecto: CAMPEONATOS DAS PROFISSOES - FASE REGIONAL. |

Objectivos:
Realizar 0 13° Campeonato das Profissdes — Fase Regional, de 20 a 24 de Novembro de 2006.
Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DSFP Envolvidos: EPHTM, Escolas e Empresas
DSAFP, DSFSE de Formacdo e Empresas da
DREM RAM
w 10 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1.Elaboragdo do material promocional e regulamentos Jun
2.Divulgacdo do Campeonato (inscricdes) Out
3.Elaboracdo de Provas Jun
4.Requisicdo de material e matérias primas Jun
5.Candidaturas e seleccdo dos concorrentes
6.Convites a juris Set
7.Angariacdo de prémios Out
8.Realizacdo do Campeonato 20a24
de Nov

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1 e 2. Comissdo organizadora (composta por elementos da DSFP/DSAFP/DSFSE/DREM);
3. Conceptores de Prova;

4. Conceptores de Prova e DSAFP;

5. Funcionérios da DSFP;

6. Elda Pedro e Sonia Neves;

7. Elda Pedro, Sénia Neves e DREM;

8. Comissdo organizadora (composta por elementos da DSFP/DSAFP/DSFSE/DREM).

Recursos Financeiros Necessarios: 80.000,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Os materiais e equipamentos necessarios serdo definidos pelos Conceptores de Prova e pela Comissao
Organizadora

Recursos Esperados:

- Estimular os jovens para a obtencéo de uma qualificacdo profissional e para a manutencéo do
gosto pelo trabalho, numa légica que favoreca a formagéo ao longo da vida, tendo em vista a sua
realizacéo socioprofissional;

- Valorizar o estatuto social da Formag&o Profissional, favorecendo o reconhecimento das vias
profissionalizantes como alternativas de sucesso para a inser¢do na vida activa;

- Proporcionar o aperfeicoamento de métodos e técnicas de organizacdo e execugdo através do
desenvolvimento dos valores da qualidade, da criatividade, da autonomia e do trabalho em equipa;

- Seleccionar os melhores candidatos nas profissfes a campeonato;

- Dinamizar o intercambio social, cultural e tecnolégico entre os jovens, técnicos de formacéao e
restantes participantes;

- Contribuir para o debate e reflexdo sobre as diferentes intervengdes ao nivel da qualificacdo inicial
e consequente interaccdo entre o ensino profissional, ensino tecnoldgico e a formagédo
profissional;

- Sensibilizar os jovens, familias, empresarios, e trabalhadores (no activo ou desempregados) para a
importéncia da formag&o como factor de aprendizagem ao longo da vida, de desenvolvimento
pessoal, de inovagao, de crescimento econémico e coesdo social.
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Designagao do Projecto: CBIAC}AO DE UM CENTRO DE RECONHECIMENTO,
VALIDAGCAO E CERTIFICACAO DE COMPETENCIAS.

Objectivos:
Dotar a Direcgdo Regional de Formagdo Profissional dos recursos humanos e materiais
adequados e necessarios, para a entrada em funcionamento do Centro de RVCC em 2007.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DSFP Envolvidos: DGFV
DSAFP, DREM

Calendarizacdo | 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Prestar esclarecimentos adicionais (se necessario) visando a

x o . Mar
aprovacdo final da candidatura
2. Seleccionar os formadores Jun
3. Proporcionar formacgéo a equipa (profissional de RVCC e
formadores)
4 Proceder as necessarias adaptacdes dos espacos Dez
5. Proceder & divulgacdo do Centro Dez

Dez

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Elda Pedro;

2. Elda Pedro e Sénia Neves;

3. Funcionérios da DSFP e DGFV;
4. DSAFP;

5. Funcionarios da DSFP e DREM.

Recursos Financeiros Necessarios: 30.000,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Insfraestrutua/ equipamentos / material didactico e de escritério

Resultados Esperados:
- Reconhecer, validar e certificar os conhecimentos e as competéncias resultantes da experiéncia
adquirida em diferentes contextos ao longo da vida;
- Promover a valorizagao pessoal, social e profissional do adulto;

- Aumentar o nivel de qualificacdo escolar da populacao.
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Designagdo do Projecto: FORMACAO EM SISTEMA DE E- LEARNING:
LANCAMENTO DE ACCAO PILOTO.

Objectivos:
Lancamento de uma accdo piloto, até Dezembro de 2006, destinada a publicos internos da
DRFP.
Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DSFP Envolvidos:
DSAFP
Calendarizacdo 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Concepgdo de conteudos Set
2. Escolha e operacionalizagdo da Plataforma Jun
3. Seleccdo de formadores Mar
4 . Preparagdo do espaco fisico ( sala de e-learning) Set
5. Selecc¢do de formandos Set
6. Lancamento da ac¢do Out

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Arlindo Correia e Sénia Lopes;
2. DSAFP;

3. Elda Pedro;

4. DSAFP;

5. Elda Pedro;

6. Funcionarios DSFP.

Recursos Financeiros Necessarios: 20.000,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Sala de informatica devidamente equipada

Resultados Esperados:
Desenvolvimento de projectos de formacao a distancia — e-learning, proporcionando assim, aos novos
potenciais clientes, uma nova oferta formativa.
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Designagdo do Projecto: INTERCAMBIO BILATERAL DE JOVENS (PORTUGAL /
FRANCA).

Objectivos:
1. Proporcionar a 4 jovens madeirense um estagio de 2 semanas em Franca.
2. Acolher na Direccdo Regional de Formacdo Profissional 4 jovens franceses durante 2

semanas.
Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DSFP Envolvidos: Centro de Formacéo
DSAFP AFORBAT - Vendeé
Empresas da RAM
Calendarizacdo 1° 20 3° 40

Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Seleccdo dos jovens portugueses e respectivo acompanhante Mar
2. Preparacdo da viagem Mar
3. Acolhimento e Acompanhamento dos jovens franceses Jun
4. Seleccédo das empresas enquadradoras da Formagao em contexto de

RN Jun

trabalho e dos formadores da formagdo prética
5. Balanco final Jun

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1 a 3. Funcionarios DSFP;
4. Funcionérios DSFP e Empresas RAM;
5. Funcionarios DSFP.

Recursos Financeiros Necessarios: 6.200,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Fatos de trabalho e equipamento de higiene e Seguranca

Resultados Esperados:

- Realizar e encorajar anualmente intercAmbios bilaterais e comuns de um grupo de estagiarios
portugueses e franceses;

- Estimular os jovens para o desenvolvimento da sua formagéo ao longo da vida;

- Facilitar os encontros pedagégicos entre formandos, formadores e responsaveis pela Direccéo e
parte administrativa das institui¢des visadas;

- Proporcionar o aperfeicoamento de métodos e técnicas de organizacdo e execugéo;

- Dinamizar o intercAmbio social, cultural e tecnoldgico entre os jovens, técnicos de formacéo e
restantes participantes.

Telefone:291701090 - Fax:291764891- @:drfprofissional@madeira-edu.pt
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| Designacéo do Projecto: ORIENTACAO E SELECCAO.

Objectivos:
1. Divulgar todos os cursos de formacao a promover pela DRFP;
2. Seleccionar os candidatos inscritos nos cursos de acordo com os perfis profissionais
pretendidos, até 10 dias Uteis antes do inicio do curso;
3. Dotar os profissionais de meios de avaliagdo psicotécnica actuais e mais fiaveis.

Servico(s) Responséavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DSFP Envolvidos: IEFP
DSAFP

Calendarizacdo | 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Realizacéo de sessoes de informagdo junto das instituicdes
interessadas

2. Organizacdo e orientacdo de visitas aos cursos da DRFP Ao longo do ano
3.Realizag8o dos processos de seleccdo aos inscritos para cursos da
DRFP e para os Centros de Formacdo no Continente

4.Aquisicao do sistema informatizado de testes Viena | | | Set

Jun

Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1a 3. Técnicos e Assistente Administrativo da Divisdo de Orientacdo e Acompanhamento;
4. Técnicos da empresa que comercializa os testes de Viena.

Recursos Financeiros Necessarios: 47.000,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:

- Sensibilizar os interessados para o papel da formacéo profissional na integracdo no mundo do
trabalho, realcando o contributo desta na construcgéo dos projectos profissionais;

- Seleccionar de entre os utentes inscritos aqueles “mais aptos” a sua frequéncia e que evidenciem
um projecto de vida mais consistente;

- Proporcionar a frequéncia de cursos nao disponiveis na RAM aos potenciais interessados;

- Conseguir uma avaliacdo psicologica assistida por computador das competéncias intelectuais,
cognitivas, mnésicas, motoras e das dimensfes comportamentais, mais detalhada e rigorosa e de
elevada fiabilidade estatistica.
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Designacdo do Projecto: PARTICIPACAO NO PROJECTO ROAD SHOW FOR
ENTREPRENEURSHIP DO CEIM - CENTRO DE EMPRESAS E INOVACAO DA
MADEIRA / BIC MADEIRA.

Objectivos:
Sensibilizar os jovens de pelo menos 3 cursos do Centro Regional de Formacéo Profissional
para a criagdo de um espirito de iniciativa empresarial, associado a importancia da Inovagdo e
da Qualidade determinantes para o reforco da capacidade competitiva da Regido.
Cursos de:

- Técnico de Contabilidade e Gestdo — 3° ano;

- Canalizagdes;

- Cabeleireiro — Qualificacao.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DSFP Envolvidos:. Centro de Empresas e
Inovagdo da Madeira / BIC
Madeira
Calendarizacao 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Formacéo dos docentes Jan/Jun
2. Accdo de Road Show por turma Mar Jun Set
3. Elaboracgdo de um plano de negécio Jun Set

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. CEIM / BIC Madeira;
2 e 3. Duas docentes requisitadas.

Recursos Financeiros Necessarios: 0,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Material pedagdgico e didactico.

Resultados Esperados:
- Consciencializagdo dos formandos participantes para a existéncia de oportunidades de negécio;
- Sensibilizacdo para a importancia da cria¢do de riqueza e do seu proprio emprego, como forma de
promover a eficiéncia econémica e estabilidade social.

Fun .
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Designacdo do Projecto: PROMOCAO DE ACGCOES DE FORMAGAO INICIAL,
CONTINUA E PARA CERTIFICACAO.

Objectivos:

1. Promover 80% das accOes previstas no plano de formacédo de 2006: de formacao inicial;
continua; certificacéo.

2. Criar um Inquérito de Avaliacdo de cada uma das acc¢des de formagao por dominio.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servicos Internos Colaboragédo Externa:
DSFP Envolvidos: DGFV, IEFP e CMF
Direcc0es de servico da DRFP

Calendarizacdo 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Candidaturas ao F.S.E. Mar
2. Publicacéo de andncios Ao longo do ano
3. Recrutamento e seleccéo de formandos Ao longo do ano
4. Recrutamento e seleccdo de formadores Ao longo do ano
5. Lancamento de ac¢des de formacdo Ao longo do ano
6. Contactos com os membros de juri para a Prova de Aptidao A

. o longo do ano
Profissional
7. Prova de Aptidao Profissional Ao longo do ano
8. Emissdo de Certificados Ao longo do ano
9. Preparacdo e execugdo de protocolo com a Camara Municipal do 3

un Set

Funchal
10. Anélise da informac&o a incluir Jul
11. Construcdo do inquérito e envio 8 DSEEA para opinido Jul
12. Pedido de aprovagdo a DSFP Ago

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Funcionérios da DSFP e DCFP;
2. Funcionérios da DSFP e DREM;
3. Funcionérios da DOA;

4. Funcionéarios da DCAF;

5. Funcionérios da DSFP;

6 e 7. Funcionarios da DCAF;

8. Funcionérios da DSFP;

9. Directora Regional e Elda Pedro;
10. Funcionarios da DCAF;

11. Funcionarios da DCAF e DSEEA;
12. Directora Regional e Elda Pedro.

Recursos Financeiros Necessarios: 1.760.000,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Material pedagdgico e didactico.

Resultados Esperados:
Aumentar o nimero de pessoas qualificadas, respondendo as necessidades do mercado de trabalho e da

populagdo.
ACL RN
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| Designacéo do Projecto: CENTRO DE RECURSOS EM CONHECIMENTO. |

Objectivos:
1. Registar na Base de Dados Formei 200 exemplares (revistas, livros, material ndo livro);
2. Divulgar os produtos e servicos do CRC através de 12 acgdes;
3. Aumentar o acervo bibliografico em 120 livros;
4. Colaborar no Portal do Conhecimento através da:
- Elaboracdo de 47 simulas sobre artigos ou obras respeitantes a tematica da
formacao;
- Elaboragéo de cinco artigos sobre diversos assuntos da &rea de intervengdo da
DRFP;
- Preparagdo de um curso de Organizacdo de Reunides para funcionarios
administrativos da DRFP.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Envolvidos: Colaboragdo Externa:
DSFP / CRC DAGS e DSFP IQF e NESI

Calendarizagdo | 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Tratamento documental: catalogacédo e indexacédo das obras existentes
e a adquirir

2. Propor a aquisicdo de novas obras através de propostas de aquisi¢do Ao longo do ano
3. Divulgacao através de sessOes e contactos com entidades ligadas a
formagcdo e educacdo

4. Pesquisa de contelidos na Internet e sua divulgacdo aos clientes Ao longo do ano
5. Colaborar na divulgacéo de accdes de formacéo a distancia
promovidas pela Direc¢do Regional de Formagdo Profissional
6. Pesquisa, leitura e elaboracdo dos textos acima referidos Ao longo do ano
7. Caracterizacdo da situacdo existente e elaboracdo de materiais
pedagogicos para o curso de Organizacdo de Reunides

Ao longo do ano

Ao longo do ano

Ao longo do ano

Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Odilia Mendonca;

2 e 4. Arlindo Correia e Odilia Mendonga;

3,5, 6 e7. Arlindo Correia.

Recursos Financeiros Necessarios: 3.500,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Material e equipamento de escritdrio

Resultados Esperados:

- Adesdo significativa por parte dos actores de formacao;

- Eficécia e eficiéncia no acesso a informagdo por parte dos clientes;

- Melhoria das intervencgdes formativas das entidades e dos profissionais de formacé&o;

- Dinamizagdo da newsletter do Portal do Conhecimento, nomeadamente no que respeita as rubricas
“Noticias” e “Referéncias”;

- Proporcionar aos funcionarios administrativos conhecimentos que lIhes permitam organizar
reunides de trabalho.
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| Designacdo do Projecto: FORMACAO PRATICA EM CONTEXTO DE TRABALHO.

Objectivos:
Proporcionar uma experiéncia de Formacdo Pratica em Contexto de Trabalho (FPCT) a todos 0s
formandos cumprindo 100% das actividades previstas.

Servico(s) Responsavel(gis): Servicos Internos Colaboragéo Externa:
DSFP/DIVA Envolvidos: Entidades enquadradoras da
FPCT
Calendarizacdo 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Visitar todas entidades que colaboram pela primeira vez com a

FPCT no sentido de aferir as condigdes fisicas e humanas da empresa. Ao longo do ano

2. Ter o processo de colocagao concluido 3 dias Uteis antes da data

: " Ao longo do ano
prevista para a colocagéo. 9

3. Seleccionar 5 novos fornecedores qualificados para efectuar a
: . . Abr
divulgacdo presencial da FPCT.

4. Participar em pelo menos, um evento (feiras, semanas tematicas,
etc.), com intuito de divulgar o nosso servico junto de potenciais Ao longo do ano
empresas candidatas a colaboracdo com a FPCT.

5. Realizar pelo menos uma visita de Acompanhamento a empresa aquando
da realizagdo da FPCT.

Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1 e 2. Funcionérios DIVA,;
3 e 4. Técnicos Superiores DIVA;
5. Técnicos Superiores DIVA, Psicdlogos e Coordenadores.

Recursos Financeiros Necessarios: 17.770,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Viatura Automavel, telemdvel de servico (actividade 5)

Resultados Esperados:
- Proporcionar uma formagéo em contexto de trabalho que constitua uma oportunidade efectiva de
consolidagdo de competéncias adquiridas ao mundo real do trabalho;
- Diversificar o leque opcional de entidades que colaboram com a FPCT, por forma a proporcionar
uma crescente qualidade na formacéo veiculada em contexto de trabalho;
- Aferir condigdes fisicas das empresas.

Estrada Comandante Camacho de Freitas—9020-148 Funchal
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Designacio do Projecto: ACTUALIZACAO ANUAL DE MATERIAIS DE DIVULGACAO
DOS CURSOS.

Objectivos:

1. Elaborar um dvd sobre os cursos da DRFP a ser utilizado nas acg¢des de divulgacéo e
orientacdo profissional no ano de 2007;

2. Elaborar um dossier de apresentagdo da DRFP e dos cursos promovidos a ser utilizado
nas acgdes de divulgacdo da FPCT no ano e 2007;

3. Concluir a elaboragdo do Manual de Acolhimento para os formandos a ser distribuido
aos formandos que iniciarem acgdes no 2° semestre de 2006.

4. Actualizar folhetos e cartazes com a oferta formativa.

Servico(s) Responséavel(eis): Servigos Internos Colaboragao Externa:
DSFP / DREM Envolvidos: DSAFP, DAJ Grafica e Empresa
Audiovisual
Calendarizagdo| 1° 2° 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Concepgdo da estrutura (1 e 2) Mar
2. Escolha da empresa para a realizagéo da filmagem Mar
3. Elaboracdo do texto (1 e 2) Abr
4. Testemunhos : quem intervém? (1) Mai
5. Decisdo sobre 0s momentos mais adequados para as filmagens (1) Jun
6. Filmagens (1) Set
7.Elaboragdo final (1) Out
8. Fotografias para dossier (2) Abr
9. Escolha de Fotos e Montagem Final (2) Jul
10. Ajustar os conteudos e solicitar a impresséo gréafica (2 e 3) Set
11 — Actualizar folhetos e cartazes com a oferta formativa Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Equipa DSFP;

2. DAJ e DREM,;

3 e 4. Equipa DSFP;

5. DREM e DSFP;

6 e 7. Empresa Contratada;
8e9. DREM e DIVA,

10. DREM e Gréfica;

11. DSFP e DREM.

Recursos Financeiros Necessarios: 20.000,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Material audio - visual, a definir pela empresa contratada

Resultados Esperados:
- Dotar os profissionais de meios adequados para ac¢des de divulgacdo e orientacao profissional;
- Diversificar o leque opcional de entidades que colaboram com a FPCT, por forma a proporcionar
uma crescente qualidade na formacéo veiculada em contexto de trabalho;
- Proporcionar ao formando, um instrumento préatico, de apoio a sua integracdo na DRF. de modo a
facilitar a sua integragdo neste novo sistema de ensino bem como a sua transicéo para a vida

profissional.
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Designagdo do Projecto: APROVAGAO DE CANDIDATURAS E DE PEDIDOS DE
PAGAMENTO DE SALDO.

Objectivos:
Atingir 100% dos Indicadores de Acompanhamento previstos para 2000-2006.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servicos Internos Colaborac&o Externa:
DSFSE Envolvidos:

Calendarizagdo 1° 20 30 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Andlise Técnico-Pedagdgica das Candidaturas e dos Pedidos de

Pagamento Ao longo do ano

2. Avaliar as metas definidas e o seu grau de execugdo Mar | Jun | Set | Dez

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1 e 2. Todos os colaboradores da DSFSE.

Recursos Financeiros Necessarios: 0,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:
Atingir as metas previstas no Complemento de Programagdo do POPRAM |11, em termos de Indicadores
de Acompanhamento.

dam un do'S ochIEUropeu
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| Designacdo do Projecto: CERTIFICACAO PROFISSIONAL.

Objectivos:
Pretende-se, até ao final do ano, iniciar o processo de Certificacdo Profissional em duas novas
profissGes, bem como continuar a Certificacdo das profissées ja em curso.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servicos Internos Colaboracéao Externa:
DSFSE Envolvidos: IEFP

w 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Definicdo das novas profissoes Mar

2. Implementacdo das condigfes necessarias ao inicio do processo Jun

3. Inicio da Certificacdo das novas profissdes Set Dez
4. Certificagdo das Profissfes ja em curso Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1 a 4. Colaboradores do Gabinete de Coordenagdo Pedagdgica e Acompanhamento.

Recursos Financeiros Necessarios: 18.800,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:
Pretende-se aumentar o nimero de profissionais certificados na Regido , no sentido da melhoria da
qualificacdo profissional da populacéo activa.

Estrada Comandante Camacho de Freitas—9020-148 Funchal
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Designacéo do Projecto: GESTAO E EXECUCAO DA VERTENTE FSE DA MEDIDA 1.5
DO POPRAM l11.

Objectivos:

Acompanhar a execucdo financeira da respectiva Medida de modo a alcancar uma taxa de
execucdo de 85% do montante programado para 2000-2006.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servicos Internos Colaboracéao Externa:
DSFSE Envolvidos: IGFC

Calendarizacao 1° 20 3° 40

Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Andlise Financeira das Candidaturas e dos Pedidos de Pagamento Ao longo do ano
2. Elaboracdo de diversos Mapas Mensais de Gestéo Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1 e 2. Colaboradores da Divisdo de Analise Financeira, da Gabinete de Coordenacdo Administrativa do
FSE e Departamento de Pagamentos do FSE.

Recursos Financeiros Necessarios: 0,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:

Atingir, no final do ano, uma execucao financeira de 85% do Montante Programado para a Medida 1.5, no
periodo 2000-2006, de modo a garantir a utilizacdo total das verbas programadas, considerando que a
execucdo financeira ainda se prolongaré durante o ano de 2007.
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[ Designacao do Projecto: HOMOLOGACAO DE CURSOS DE FORMACAO PROFISSIONAL. |

Objectivos:

Pretende-se analisar, no prazo de 20 dias, os pedidos de Homologacdo de cursos de Formagao
Profissional, solicitados por parte das entidades formadoras.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servicos Internos Colaboracéao Externa:
DSFSE Envolvidos: IEFP

Calendarizacdo 1° 20 3° 40

Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Analisar os processos que venham a ser submetidos Ao longo do ano
2. Acompanhamento das entidades Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1 e 2. Colaboradores do Gabinete de Coordenagdo Pedagdgica a Acompanhamento.

Recursos Financeiros Necessarios: 0,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:
Pretende-se aumentar o ndmero de cursos de formagao profissional homologadas na Regido, em diferentes
profissdes, no sentido da melhoria da qualificacéo profissional dos formandos que frequentem esses cursos.

daMadeta na
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Designacéo do Projecto: REUNIAO DA COMISSAO PERMANENTE DE CERTIFICAGAO E
SEMINARIO: “SISTEMA NACIONAL DE CERTIFICACAO”.

Objectivos:

1. Deslocacdo dos elementos da Comissdo Permanente de Certificacdo (CPC) a RAM para
a reunido ordinéria da CPC.

2. Pretende-se também realizar um Seminario no qual serd apresentado o SNC e
efectuado um balanco deste sistema pelos varios parceiros sociais e administracdo
publica.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DSFSE Envolvidos: IEFP
DREM
w 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1.0rganizacdo da deslocacéo e alojamento dos elementos da CPC Mar
2. Organizacdo da Reunido Mar
3.0rganizagdo do Seminério Mar

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1 a 3. Colaboradores da DSFSE.

Recursos Financeiros Necessarios: 4.,750,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:

Divulgar as actividades desenvolvidas no ambito do SNCP pelos vérios intervenientes neste sistema bem
como a realidade regional no &mbito da Certificacdo Profissional & populagdo activa em geral e as
associag0es sindicais e patronais em particular.

Estrada Comandante Camachode F
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Designacdo do Projecto: ACOMPANHAMENTO DAS ENTIDADES E DOS CURSOS
FINANCIADOS NO AMBITO DE MEDIDA 1.5.

Objectivos:
Pretende-se acompanhar cerca de 20% dos cursos objecto de financiamento no ano.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DSFSE / GCPA Envolvidos:
Calendarizacdo| 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Estabelecer 0 Plano Anual de Acompanhamento Mar
2. Proceder ao Acompanhamento “ no terreno “ Ao longo do ano
3. Avaliagdo dos Resultados | | Dez

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1 a 3. Colaboradores do Gabinete de Coordenagdo Pedagdgica e Acompanhamento.

Recursos Financeiros Necessarios: 0,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:
Apoiar as decisdes do Gestor em termos de financiamento de cursos, bem como apoiar as entidades no
cumprimento dos requesitos necessarios para a organizacdo e desenvolvimento dos processos financiados.
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| Designacéo do Projecto: ACREDITACAO DE ENTIDADES FORMADORAS. |

Objectivos:
Analisar as candidaturas apresentadas por parte das entidades para a sua Acreditacdo, ou para a
renovagdo do seu estatuto, no prazo de 45 dias.

Servico(s) Responsavel(gis): Servigos Internos Colaboragéo Externa:
DSFSE / GCPA Envolvidos: IQF

Calendarizacdo 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Analisar os processos que venham a ser submetidos Ao longo do ano
2. Acompanhamento das entidades Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1 e 2. Colaboradores do Gabinete de Coordenagdo Pedagdgica e Acompanhamento.

Recursos Financeiros Necessarios: 0,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:
Contribuir para a elevacéo da qualidade e adequac&o das intervengdes formativas e para a estruturacéo do
sistema de formacéo profissional, bem como avaliar e controlar as entidades Acreditadas.
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| Designacdo do Projecto: LEGISLACAO “EM TEMPO E A HORAS”.

Obijectivos:
Proceder a difusdo da legislacdo necessaria a prossecucdo das atribuicdes da DRFP no prazo
maximo de 5 dias Uteis.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéao Externa:
DAJ Envolvidos:
DA
Calendarizagdo| 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Verificar diariamente o Diario da Republica e do JORAM a partir da

data em gue 0s mesmos dao entrada na DAJ. Ao longo do ano

2. Enviar aos destinatérios a legislagdo de interesse para a DRFP,
preferencialmente através da sua colocacéo na pasta (acesso Ao longo do ano
informatico) do respectivo dirigente.

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Regina ap0s envio dos DRs e JORAMs pelo DA;
2. Ana Isabel e Gréacia Belim.

Recursos Financeiros Necessarios: 0,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:
Que os servigos recebam atempadamente a legislagdo de interesse para 0 mesmo, no sentido de actuarem
sempre em conformidade com a lei.

Estrada Comandante Camacho de Freitas—9020-148 Funchal
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| Designacdo do Projecto: LISTAGENS DE LEGISLACAO. |

Objectivos:
1. Colocar nas listagens afectas aos PGQ’s a legislagdo em formato PDF até 30 de
Setembro.
2. Actualizar as listagens de legislacdo utilizadas por cada servico afectas aos PGQ's até
20 de Niinhn
Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracao Externa:
DAJ Envolvidos:

DQ

Calendarizacdo | 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Retirar da Internet a legislagdo em formato PDF e colocar nas

. . N Mar Jun Set
respectivas listagens afectas aos PGQ's.
2. Enviar as novas listagens para a Divisdo da Qualidade para que esta

. Mar Jun Set

as cologue no respectivo PGQ.
3. Verificar as listagens de legislacdo dos servicos afectas a cada um Mar Jun
dos PGQ’s no sentido de confirmar a sua actualidade.
4. Informar o servigo acerca de alguma rectificagdo/alteragéo/

X A e D - Mar Jun
revogacdo a legislacdo constante da lista.
5. Enviar as listagens rectificadas/alteradas/revogadas para a Diviséo Mar Jun

da Qualidade para que esta as substitua.

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Ana Isabel e Gracia Belim;

2. Ana Isabel, Gracia Belim e Sibila Costa;

3. Regina Rodrigues, Ana Isabel e Gracia Belim;
4. Regina Rodrigues, Ana Isabel e Gracia Belim;
5. Ana Isabel, Gracia Belim e Sibila Costa.

Recursos Financeiros Necessarios: 0,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:
Disponibilizacdo de toda a legislacéo inserida nas listagens de legislacdo em formato PDF.
Manter as listagens de legislacdo afectas aos PGQ's actualizadas.

daMaseia  For son
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Designacio do Projecto: PROCEDIMENTOS TENDENTES A AQUISICAO DE SERVICOS E
EMPREITADAS.

Objectivos:
Proceder a elaboragdo/renovacdo dos procedimentos tendentes & manutencdo de determinados
servicos e empreitadas ao longo do ano.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DAJ Envolvidos: SRE
DSAFP e GCFP

Calendarizacao 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Proceder a renovacéo por Ajuste Directo do Concurso Pablico n.° Mar
1/2003 — Servigos de Seguranca e Vigilancia.

2. Elaborar o procedimento tendente & Empreitada de Conservagao e

Manutencéo do Sistema Eléctrico. Mar Jun

3. Concluir o Concurso Publico n.° 1/2005 - Manutencéo do Sistema

de Informagdo de Gestdo do FSE (SIDRFP). Mar

4. Proceder a renovagao da Consulta Prévia n.° 1/2005/GAJ —

Manutencéo Preventiva das Maquinas das Oficinas. Mar

5. Elaborar procedimento tendente a Aquisicdo de um Servigo de

Manutencéo dos Jardins da DRFP Jun

6. Proceder a renovacdo do Ajuste Directo n.° 11/2005/DAJ —

Assisténcia Técnica das Copiadoras Minolta. Jun

7. Proceder a renovacédo da Consulta Prévia n°. 2/2005/GAJ -

Fornecimento de Refeicdes e Gestdo da Cantina. Jun

8. Elaborar o procedimento tendente & Empreitada de Conservacéo e

Manutencéo das Instalacdes. Jun Set

9. Proceder & renovagdo do Ajuste Directo n.° 22/2004 — Assisténcia

Técnica e Manutencdo do Hardware e Software. Dez

10. Proceder a renovacao do Ajuste Directo n.° 21/2004 — Servigo de

Recolha e Transporte de Residuos Sélidos. Dez

11. Proceder a renovacdo do Ajuste Directo n.° 23/2005/DAJ —

Consultoria/Assisténcia Técnica dos Produtos “GEDI” e “XGT”. Dez

12. Iniciar Procedimento — Servicos de Seguranca e Vigilancia. Dez

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

. Regina Rodrigues, Méario Catanho e Ferdinando Castro.

. Regina Rodrigues, Ana Isabel, Gréacia Belim, Mério Catanho e Ferdinando Castro.
. Regina Rodrigues, Luis Gama e Ferdinando Castro.

. Regina Rodrigues, Méario Catanho e Ferdinando Castro.

. Regina Rodrigues, Ana Isabel, Gracia Belim, Mario Catanho e Ferdinando Castro.
. Regina Rodrigues, Mério Catanho e Ferdinando Castro.

. Regina Rodrigues, Mario Catanho e Ferdinando Castro

. Regina Rodrigues, Ana Isabel, Grécia Belim, Mario Catanho e Ferdinando Castro.
. Regina Rodrigues, Mario Catanho e Ferdinando Castro.

10. Regina Rodrigues, Mario Catanho e Ferdinando Castro.

11. Regina Rodrigues, Méario Catanho e Ferdinando Castro.

12. Regina Rodrigues, Ana Isabel, Grécia Belim, Mario Catanho e Ferdinando Castro.

OCOoO~NO U WNBE

‘ Recursos Financeiros Necessarios: 471.608,37 € (acrescido de IVA) ‘

| Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios: |

Resultados Esperados:
Elaborar/renovar procedimentos com vista a manter determinados servigos e empreitadas.
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| Designacdo do Projecto: SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE. |

Objectivos:
1. Manter a conformidade do SGQ com a norma NP 1SO 9001:2000, através da realiza¢do
de duas auditorias: 1 interna e 1 externa;
2. Satisfazer os pedidos de alteracdo da documentacdo do SGQ em 3 dias Uteis.
Servigo(s) Responsavel(eis): Servicos Internos Colaboracéao Externa:
Envolvidos: APCER
Todos

w 1° 2°0 3° 40

Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Elaborar o Planeamento do SGQ Jan
2. Elaborar o Programa Anual de Auditoria Jan
3. Realizar a Avaliacdo dos Fornecedores do ano anterior Jan
4. Elaborar o Plano de Actividades Fev
5. Elaborar o Balango da Qualidade Fev Jul
6. Elaborar o Relatério de Actividades Mar
7. Preparar a Revisdo do SGQ Mar
8. Tratar os inquéritos relacionados com o atendimento Mar | Jun Set Dez
9. Preparar as auditorias (realizar acompanhamentos, rever doc.,etc) Abr Out
10. Anélise dos pedidos de alteracdo da documentacdo de acordo com a Ao longo do ano
norma NP EN ISO 9001:2000
11. Efectuar as alteragdes, solicitar as aprovag@es necessarias e A
disponibilizar a documentagdo alterada 0 longo do ano

p ¢

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1 e 2. Sibila Costa

3. Sibila Costa / Avaliadores Envolvidos
4. Sibila Costa

5. Délia Franco / Sibila Costa

6 e 7. Sibila Costa

8. Délia Franco

9 a 11. Délia Franco / Sibila Costa

Recursos Financeiros Necessarios: 6.540,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Equipamento e material de escritorio.

Resultados Esperados:
Manter a Certificagdo e actualizacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade.

Estrada Comandante Camacho de Freitas
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| Designacdo do Projecto: GAGUIPE . |

Objectivos:
Apoiar o estagio e acolhimento de 6 jovens do |.E.S.G e preparar um projecto de intercambio
para formandos da DRFP no ambito do Projecto Leonardo Da Vinci.
Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DREM Envolvidos: IESG
DSFP
Calendarizacdo 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Seleccdo de empresas na regido para acolhimento de estagiarios Fev/
Mar
2. Alojamento para estagiarios Mar
3. Acolhimento e acompanhamento de estagiarios Abr
4. Preparacdo de candidatura para envio de formandos da DRFP Fev/
Mar

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Empresa/ Instituicdo;
2. Empresa imobiliéria;

3. Funcionéarios da DREM;
4. DSFP.

Recursos Financeiros Necessarios: 1.000,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:
Bom relacionamento institucional com uma escola de formag&o de outra regido ultraperiférica.

47D "’@
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| Designacdo do Projecto: MANUTENCAO E ACTUALIZACAO DE SINALETICA.

Objectivos:
Proporcionar ao publico externo uma melhor orientagdo, bem como a divulgagéo de uma
imagem corporativa coerente através de uma actualizacdo anual da sinalética.
Servigo(s) Servicos Internos Envolvidos: Colaboragéo Externa:
Responsavel(eis): DSAFP ALS Design
DREM
Calendarizacdo 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Recolha de dados Abr
2. Manutencéo Jun
3. Actualizagdo Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Funcionérios da DREM;
2 e 3. ALS Design.

Recursos Financeiros Necessarios: 4.000,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Sinalética

Resultados Esperados:
Melhoramento continuo da Sinalética da DRFP.

rmOH ¥ HE
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| Designacdo do Projecto: PROJECTO ISOL-ACTION.

Objectivos:

Concepcdo de um CD Rom para a elaboracdo de projectos comunitarios na area do ensino

/formacdo até Outubro de 2006.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servicos Internos
DREM Envolvidos:
DIC

Colaboracéo Externa:
Todos os parceiros do projecto

Calendarizacdo 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Desenvolvimento de conteidos e material didactico Jan/
Mar
2. Validagdo dos contetidos Abr/
Mai
3. Promoc&o das competéncias necessarias para concepgao de Mai/
projectos comunitarios Jun
4 Experimentagdo do produto Jul/
Agos
5. ldentificacdo das condicdes de transferibilidade dos prot6tipos Set/Out
para uma plataforma de E-Learning para sua disseminacdo
6. Realizacdo de duas reunides transnacionais Mar Set |

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades

definidas no campo anterior:

1 a 4. Funcionarios da DREM e parceiros do projecto;
5. Funcionarios da DREM, parceiros do projecto e DIC.
6. Funcionarios da DREM e parceiros do projecto.

Recursos Financeiros Necessarios:

14.174,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:

Com a concepcdo de um CDRom pretende-se tornar mais fécil a elaboracdo de candidaturas a projectos

comunitérios na area do ensino /formacé&o.

e
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| Designacdo do Projecto: PROMOCAO DE ACCOES DE MARKETING INTERNO.

Objectivos:
Realizacao de trés ac¢des de Marketing Interno anualmente.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DREM Envolvidos: Empresa de Catering
Todos os servigos da DRFP Empresa de Animagéo

Empresa de transportes

Calendarizacdo 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Organizagdo de um passeio para os colaboradores da DRFP Jun/Jul
2. Organizacdo de um ATL para os filhos dos Colaboradores da DRFP Jul/

Set
3. Apoio na organizacéo da Festa de Natal dos filhos dos Dez
colaboradores da DRFP
4. Organizacdo da Festa de Natal para os colaboradores da DRFP Dez

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Funcionarios da DREM, da DAGS e Empresa de Transportes;

2. Funcionérios da DREM, da DSFP e da DIC;

3. Funcionérios da DREM ,da DAGS e Comissdo de Organizagdo;

4. Funcionérios da DREM, todos os colaboradores que se disponibilizarem para apoiar na organizacao
deste evento e empresa de catering.

Recursos Financeiros Necessarios: 8.100,00€
1. 1.100,00¢;
2. 1.600,00¢;
3. 400,00€;
4. 5.000,00¢€.

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

1. Material de cozinha;

2. Sala de Informatica, sala para actividades, Papel, lapis e canetas, folhas de cartoling;
3. Auditério e salas adjacentes, enfeites de Natal;

4, Cantina, enfeites de Natal.

Resultados Esperados:
Criacéo de uma cultura de identidade forte e coesa.
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Designacio do Projecto: PROMOCAO E DIVULGACAO DA COMPONENTE FUNDO
SOCIAL EUROPEU (FSE) DO PROGRAMA OPERACIONAL PLURIFUNDOS PARA A
REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA Il (POPRAM II1).

Objectivos:
Promover a Componente FSE do POPRAM |11 através uma accao de divulgacéo.
Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéao Externa:
DREM Envolvidos: IGFSE

DSFSE

Calendarizacdo 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Participacdo nas Reunides de Interlocutores para a Informacéo e
Comunicacédo do FSE para a montagem de uma estratégica de Ao longo do ano
comunicacédo para o FSE

2. Implementacéo das medidas definidas pela Rede de Interlocutores

para a Informagéo e Comunicagdo do FSE Mar a Dez

3. Organizacdo da Divulga¢do do KIT FSE Fev

4.Participacdo em feiras para a divulgacdo dos apoios concedidos 0
ut

pelo FSE

5. Organizacdo de conferéncias de imprensa para a divulgacédo dos

apoios concedidos pelo FSE Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1 e 2. Mariana Gouveia;
3. Funcionérios da DREM e duas Hospedeiras para 0 apoio na recepgéo e entrega de documentacao;
4 e 5. Funcionarios da DREM e da DSFSE.

Recursos Financeiros Necessarios: 7.100,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Roll Ups, Alcatifas, Mesas, Cadeiras e Brindes.

Resultados Esperados:
Maior conhecimentos das potencialidades e dos resultados dos apoios concedidos pela componente Fundo
Social Europeu do POPRAM.
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Designacéo do Projecto: PROMOCAO E DIVULGACAO DA IMAGEM DA DIRECCAO
REGIONAL DE FORMACAO PROFISSIONAL.

Objectivos:
1. Concepgdo de um plano de Comunicacdo até 31/12/2006;
2. Concepcdo e divulgacdo de material promocional da DRFP até 31/12/2006;
3. Divulgagdo das actividades da DRFP antes ou apds a sua concretizacao;
4. Elaboragdo de um manual de utilizagéo do logotipo da DRFP.

Servigo(s) Responsavel(eis): Servigos Internos Colaboracéo Externa:
DREM Envolvidos:
DSFP; Gabinete de Desenho

Calendarizacdo 1° 20 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.
1. Concepgdo de um plano de Comunicagdo Ao longo do ano
2. Concepcdo e divulgagdo de material promocional da DRFP Ao longo do ano

3. Divulgacdo das actividades da DRFP antes ou apés a sua

B Ao longo do ano
concretizagdo

4. Elaboracao de um manual de utilizac4o do logotipo da DRFP Jan | | Jul |

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Funcionérios da DREM,;

2. Funcionarios da DREM e Gabinete de Desenho;
3. Todos os servigos da DRFP;

4. Funcionérios da DREM e empresa a contratar.

Recursos Financeiros Necessarios: 19.000,00€
1. 000,00¢;
2. 5.500,00¢€;
3. 6.100,00¢€;
4. 7.400,00€.

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:
Papel para folhetos e para cartazes e tinta para a respectiva impressao.

Resultados Esperados:
Promocéo da Imagem da DRFP.
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Designacio do Projecto: PROMOGCAO, IMPLEMENTACAO E APOIO NA COOPERACAO
E NOS INTERCAMBIOS NACIONAIS COMUNITARIOS E INTERNACIONAIS -
PROGRAMA EURODISSEIA.

Objectivos:
Criar uma oportunidade de estagio para jovens numa das regides da Europa. Enviar e receber
80% do n.° de jovens estabelecidos para este ano e realizar pelo menos trés accfes de
divulgacéo.

Servico(s) Servicos Internos Envolvidos: Colaboracéo Externa:
Responsavel(eis): Escola de Formagdo
DREM Linguistica

Empresas/InstituicGes

Calendarizacao 1° 2° 3° 40
Actividades Trim. | Trim. | Trim. | Trim.

1. Analise dos relatérios dos estagiarios e solicitagdo da continuidade
do Programa e do estabelecimento do n.° de estagiarios a receber/enviar | Jan
para o presente ano.

2. Organizacdo e gestdo do Programa Eurodisseia na RAM Ao longo do ano
3. Seleccdo de Estagiarios Ao longo do ano
4. Acompanhamento dos estagiarios no estrangeiro Ao longo do ano
5. Selec¢do de Empresas/ Institui¢des para estagiarios na RAM Fev

6. Organizacdo da Formacdo linguistica e cultural Mar

7. Acolhimento de estagiarios Abr

8. Colocacdo de estagiérios Mai

9. Introdugdo na Pagina da Internet do Programa de noticias relativas
ao Programa na Regido

10. Participagdo no Forum Eurodisseia | | Set |
11. AccgOes de divulgacao Ao longo do ano

Ao longo do ano

Recursos Humanos Necessarios - Internos e Externos (a recrutar ou contratar) para as actividades
definidas no campo anterior:

1. Mariana Gouveia;

2 a 4. Funcionarios da DREM;

5. Empresas/Instituices para a realizacdo dos estagios;
6. Escola de Formacéo Linguistica;

7 a 9.Funcionarios da DREM;

10. Mariana Gouveia e Marta Freitas;

11. Mariana Gouveia.

Recursos Financeiros Necessarios: 35.500,00€

Recursos Materiais/Equipamentos Necessarios:

Resultados Esperados:
Promocéo de uma consciéncia Europeia, proporcionar a jovens uma experiéncia de trabalho noutra regiao
da Europa assim como aprendizagem da lingua e da cultura dessa Regido.
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DIRECCAO REGIONAL DE FORMACAO PROFISSIONAL

OBJECTIVOS GERAIS DA DRFP ANO: 2006 ( Versédo Preliminar )

— o Servigos | Actividades necessarias para concretizar o L Realizado
Objectivo Descrigéo : L Responsaveis Data
envolvidos objectivo Q)
Definir as varias acgdes para desenvolver em 2006,/ Sara Relvas Jun-05
calendariza-las e orgamentéa-las Elda Pedro
Pretend te obiecti Mério Catanho \
) % d re gn €-se Icom este cf) Jectivo Implementar as acgdes nas datas programadas Elda Pedro Janeiro 06 a
ICumgrlr 80% 0~ . esgon\:jo Vver u~mafo era N DSFP (aprovisionamento/ recrutamento e selecgao de Mario Catanho Dezembro 06
Zafr?o'd e Formagdo '”tef‘?"a_ a Ie accoes EIrmagao DSAFP |formandos e formadores/ definigdo de horarios e
erinido para 2006 prolissional nas suas |errsas DSEEA |salas/preparagdo do enquadramento administrativo
(para os clientes). | modalidades: inicial, continua e e financeiro)
ara certificagao
P ¢ Avaliar as acgdes Sara Relvas Elda|Final de cada
Pedro Maria acgao
Jodo Freitas
Implementar na DRFP Aprovacgédo da candidatura Sara Relvas Mar-06
Elda Pedro
um Centro de _ .
Reconhecimento Pretende-se dotar a DRFP de Seleccionar e formar toda equipa afecta ao Centro |Elda Pedro Dez-06
Validacio e ’ recursos humanos e materiais DSFP
Certificag 30 de adequados para a entrada em DSAFP  |Proceder a adaptagao do espago Elda Pedro Dez-06
? . funcionamento na DRFP de um DSEEA Mario Catanho
Competéncias CRVCC
(CRVCC) Divulgar o CRVCC Elda Pedro Dez-06
Mariana Gouveia
Definir qual a acgado piloto que vai ser promovida |Sara Relvas Jan-06
em 2006, calendariza-la e orgamenta-la Elda Pedro
Mario Catanho \VJ
Alargar a oferta | Pretende-se com este objectivo, Operacionalizar previamente a acgao: Sara Relvas 1° semestre 06
fo.rmatlv‘a paraos para g]em das acgOes quea DSEP Desenvolver contéudos adequados Elda Pedro
aC“V?S - Iniciar uma _D_R_FP Ja promove para actl\!os, DSAFP |Seleccionar e operacionalizar a plataforma Mario Catanho
accéo pllolto em e- [iniciar uma ac?ao‘plllotcg naareal oc-,  |Proporcionar formagéo de e-formadores
learning da formagao "’_‘d'Sta”C'a Definir e apetrechar um espago adequado a este
e-learning tipo de formac&o
Lancamento da Acgdo Sara Relvas Outrubro 06
Elda Pedro
. Preparagéo de toda a logistica necessaria Elda Pedro Out-06
Pretende-se organizar e .
Mario Catanho
. x promover o 13° Campeonato . .
Realizar na Regido o - s Mariana Gouveia
das Profissdes com o objectivo
13° Campeonato de estimular os jovens para a DSFP
Regional das formagao rofistionaI epobter DSAFP
Profissdes de 20 a 24 Gao p DREM

de Novembro

campedes regionais que
representem a Regido no CP
Nacional em 2007

Realizagdo do Campeonato

Elda Pedro

20 a 24 de Nov

1de5

1.DR.02.02A



— o Servigos | Actividades necessarias para concretizar o L Realizado
Objectivo Descrigéo : L Responsaveis Data
envolvidos objectivo Q)
_— Efectuar um balango do trabalho anteriormente Rafael Carvalho Fev-06
Pretende-se com este objectivo -
. L desenvolvido
Aumentar em 2 0 continuar o trabalho ja
numero Qe profissdes desgnvolwdo no ambito do Definir as metas para 2006, relativamente ao Sara Relvas Mar-06
. cerltlflcadals, no S'.S'Femel NaC|0lnaI‘ de ndmero de candidatos em processo de certificagdo |Rafael Carvalho
ambito do Sistema Certificacdo Profissional, DSFSE na DREP. assim como. relativamente ao aumento
NaC|.o.naI ‘fe PVOCF"a”dO labranger cada vez da diversidade das profissdes certificadas
Certificagdo mais candidatos e alargar o
Profissional ambito dg.s E)roflssoes Elaborar um balango e do trabalho desenvolvido em{Rafael Carvalho Dez-06
certificaveis
2006
Avaliar trimestralmente as metas e redifinir Sara Relvas 12 Av: Marco 06
Atingir as 100% das | Pretende-se com este objectivo estratégias para tentar cumprir todos os inicadores |Rafael Carvalho 22 Av: Junho 06
metas previstas no | e uma vez que este é o ano de estabelecidos até ao encerramento do Programa  |Paulo Pedro 32 Av: Setembro
Complemento de |finalizagdo do POPRAM Ill faze 06
. ; P DSFSE .
Programacéao do cumprir os varios indicadores GCPA 42 Av:Dezembro
POPRAM Il na de acompanhamento 06
Vertente FSE - Medida| estabelecidos no Complemento
15 de Programagao do Programa
Definir um plano anual de acompanhamento e Rafael Carvalho Jan-06
Pretende-se com este objectivo estabelecer metas quantificaveis ao nivel da taxa dgPaulo Pedro
Acompanhar 20% das -
entidades e doa reforcar o acompanhamento daq cobertura das entidades \Y
. ) vérias entidades promotoras e DSFSE |Proceder ao acompanhamento das entidades "no |Paulo Pedro Janeiro 06 a
cursos financiados no P .
A L formadoras no ambito da GCPA terreno Dezembro 06
ambito da Vertente - . -
. Gestéo da Vertente FSE do Avaliar os resultados alcangados, face as metas Sara Relvas Dez-06
FSE - Medida 1.5 e
POPRAMIII definidas Rafael Carvalho
Paulo Pedro
. 5 o Proceder a divulgagdo dos resultados do Inquérito |Sara Relvas Abr-06
Divulgagéo do Pretende-se com este objectivo através de um Seminario Maria Jodo Freitas
Inquérito as proceder a divulgagdo do Mariana Gouveia
Necessidades de Inquérito e apresentar uma DSEEA
Qualificagdo das proposta de plano de acgbesa| DSFSE
Micro Empresas da desenvolver ao niyel de DSFP  TApresentar uma proposta de plano de accBes ao | Sara Relvas Mai-06
RAM para os anos respostas formativas DREM  Injvel de respostas formativas adequadas Maria Jodo Freitas
2006-2007, até adequadas a este segmento Elda Pedro

Maio/2006

empresarial

Rafael Carvalho
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— o Servigos | Actividades necessarias para concretizar o L Realizado
Objectivo Descrigéo : L Responsaveis Data
envolvidos objectivo Q)
Definir as principais prioridades para 2006 e Sara Relvas Jul-05
elaborar o orgamento Dirigentes Vv
Pretende-se com este objectivo Analisar os valores aprovados pela tutela e Sara Relvas Jan-06
assegurar uma boa gesto do redistribui-los pelos vérios servicos em fungéo das |Mario Catanho
orcamento da DRFP através de prioridades ja definidas, efectuando se necessario, |Ferdinando Castro
Cumprir 80% da ~ . difinicso d ioridad biecti
~ uma afectacao racional dos DSAFp  [|redilinicao de prioridades € objectivos
9 Gestédo Orgamental - .
Previst recursos financeiros que tenha GCFP v
revista em conta a politica da qualidade Divulgar pelos servigos o orgamento aprovado de |Sara Relvas Fev-06
e principais objectivos definidos acordo com o Plano de Actividades para 2006 Mario Catanho
para 2006 Reavaliar o orgamento em fungao do Sara Relvas Jul-06
desenvolvimento das prioridades definidas e Dirigentes
efectuar eventuais alteragdes
- Terminar as obras em curso Mario Catanho Mai-06
Construcgéo e P d d inuidad
apetrechamento de reten e.—set ar cotntlnu.lt ade a DSAFP Iniciar o procedimento para aquisi¢céo dos Mario Catanho Fev-06
um projecto que transita de equipamentos necessarios Elda Pedro
10 |UM g?pago a~dequado 2005, terminando a adaptagéo DSFP aui
a orma}g;o em b das instalacdes e respectivo DSESE |Solicitar a certificagdo do espaco no ambito do Elda Pedro Dez-06
estetica Zt:%ezem "0l apetrechamento do espago SNCP Rafael Carvalho
5 Elaboracéo, aprovacéo e implementacéo do Plano |Grupo Dinamizador|Set-05
Prepara(iao e Pretende-se finalizar um de Concepcéo de novo servigo Sara Relvas
Concluséo do e
Processo de processo ja iniciado em 2004,
o que permitira & DRFP atribuir DSFP E— v
11 | Acreditagdo do curso Diplomas com reconhecimento |DSAFP  DQ|OPtengéo da Acreditago Sara Relvas Set-06
de Soldadura até ao . Lo Elda Pedro
o - europeu e internacionais na
inicio da primeira .
~ = area da soldadura
accao de formacao
Este projecto aprovado no Criacdo do sistema de gestdo operacional da Mario Catanho Abr-06
ambito do POSI - Programa actividade formativa Elda Pedro
Madeira Digital, visa a criagdo
Criacdo do Portal da de um sistema de gestao
= . . L DSAFP
12 |Formag&o Profissional|operacional de toda a actividade DSEP Criac&o do Portal da formac&o profissional Mério Catanho Abr-06
até Abril/2006 formativa do Centro de
Formagao, assim como a
criacdo de um Portal da
formagao profissional
Elaborar o Planeamento do SGQ e cumprir todas ag Sibila Costa Ao longo do ano
Manutengéo do actividades elencadas
Sistema de Gestédo da Pretende-se manater a - S — -
13 | Qualidade através da | conformidade do SGQ com a DR Realizar a auditoria interna Sibila Costa Mai-06
realizagdo de duas norma NP ISSO 9001:2000 bQ - S—
auditorias Realizar a auditoria externa Sara Relvas Out-06
Sibila Costa
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— o Servigos | Actividades necessarias para concretizar o Lo Realizado
Objectivo Descrigéo : L Responsaveis Data
envolvidos objectivo Q)
Analise dos relatérios dos estagiarios de 2005, Sara Relvas Fev-06
Incrementar o Pretende-se aumentar o n.° de solicitagdo da continuidade do programa ao Sr. Mariana Gouveia
Programa Eurodisseia| jovens estagiarios no ambito Secretario Regional e definicdo do n.° de
14 | aumentando para8o | deste programa, enviando e DREM |estagiarios a enviar/receber para 2006
n.e delestaglarlos a | recebendoumn.? superior ao Envio e acolhimento dos estagiarios Mariana Gouveia |Ao longo do ano
enviar/receber do ano anterior
Aferir o grau de satisfagdo dos colaboradores da  |Maria Jodo Freitas |Mar-06
DRFP através do inquérito anual a satisfagdo dos |Sibila Costa
colaboradores da DRFP
. B Pretende-se intervir no grau de Comparagao com os resultados do inquérito Sara Relvas Mai-06
Satisfagéo dos satisfagéo e motivacdo dos anterior e analise dos dados do "Plano de Dirigentes
colaboradores da colaboradores da DREP. e Motivag&o" do ano anterior
DRFP através da '
L estabelecer um plano de
15 | concretizagdo de pelo motivagéo dos colaboradores TODOS Elaboracéo de um "Plano de Motivagdo dos Sara Relvas Jun-06
menos 80% das capaz de melhorar o seu colaboradores - 2006/07" com varias acgdes Dirigentes
accoes previstas no desempenho profissional, aliado destinadas a inverter os resultados menos bons
Plano de Motivagéo |, L . ~ obtidos
a necessaria satisfacéo pessoal
Avaliagdo das acgdes tomadas e seus impactos na |Sara Relvas 2007
motivacéo dos colaboradores através do novo Dirigentes
inquérito anual
Aprovado

Director Regional: 31/01/2006
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