INQUERITO DE OBSERVACAO DOS PERCURSOS DE INSERCAO DOS EX-FORMANDOS DE
CURSOS QUALIFICANTES- Terminados em 2001

A Secretaria Regional de Educacdo através da Direccdo de Servicos de Estatisticas, Estudos e Avaliacédo
(DSEEA) da Direccdo Regional de Formacdo Profissional, realizou pela primeira vez em 2004 o Inquérito de
Observacéo dos Percursos de Inser¢do dos Ex-Formandos de Cursos Qualificantes. Em 2006 e na sequéncia de
um estudo de casos de insercédo de jovens conduzido no ambito de uma parceria com o Instituto de Emprego e
Formacao Profissional (IEFP)" procedeu-se a reformula¢do do questionario utilizado em 2004 e 2005, introduzindo
questdes associadas ao ciclo de vida profissional dos individuos, para permitir conhecer os efeitos da formacgéo a
um nivel mais abrangente da empregabilidade. O inquérito tem como objectivo principal, encontrar variaveis
explicativas dos processos/percursos de insercdo na vida activa dos ex-formandos que terminaram cursos
qualificantes, e avaliar a adequacéo e eficacia do sistema de formacéo face as necessidades dos empregadores e

dos empregados, assim como obter indicadores da participacdo na aprendizagem ao longo da vida.

O “Inquérito de observacdo dos percursos de insercdo dos ex-formandos de cursos qualificantes
terminados em 2001”, foi langcado em Junho de 2006, por via postal abrangendo: Participantes de accbes de
formacdo profissional, terminadas no ano n-5 (sendo n o ano de inquiricdo), co-financiadas pelo Fundo Social
Europeu no ambito das Accdes Elegiveis do POPRAM Il destinadas a Jovens (dentro e fora do sistema de ensino)
e Participantes nos cursos de Educacao/ Formacao com Curriculos Alternativos aos do 3° ciclo do Ensino Basico
Regular ou Recorrente e nos cursos de Formacao Profissional Qualificante (13° ano profissionalizante) que foram
objecto de inquiricdo, no entdo designado “Inquérito a Insercdo na Vida Activa aos Ex-formandos de Cursos

Qualificantes”, e que responderam ao inquerito?.

Responderam ao inquérito 68.4% dos ex-formandos inquiridos, sendo passiveis de tratamento estatistico 66.0%

das respostas, garantindo assim a representatividade da informacéo obtida.

“ Dimensdes Qualitativas dos Processos de Insercdo: Estudos de Casos de Insercio de Jovens — Dezembro 2005

! Incluem-se apenas os respondentes ao 1° inquérito (obtiveram-se 63.0% de respostas), pois considera-se que foram feitas todas as diligéncias para obter as restantes
respostas sem resultado (disponibilizou-se uma linha verde, solicitaram-se os contactos telefénicos dos formandos as entidades que promoveram os cursos e fizeram-se
varias tentativas telefonicas, actualizaram-se moradas ou completaram-se as existentes com o auxilio dos CTT e foi efectuada nova insisténcia via postal).
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As principais entidades responsaveis pela formagao ministrada aos jovens abrangidos pelo Inquérito de Observacdo dos
Percursos de Insercdo dos Ex-formandos de Cursos Qualificantes terminados em 2001, foram as Escolas Profissionais
(20.6%), seguido dos Organismos de Formacdo da Administracdo Publica, das Empresas e das Empresas de Formacéo

Profissional, abrangendo respectivamente 18.5%, 17.3% e 16.4% do total de ex-formandos.
Os jovens frequentaram, maioritariamente, cursos da area da “Hotelaria e Restauracao” (33.7%).

Na analise segundo as areas de formacao refira-se que: na modalidade de formacéo Qualificacao Inicial a formacgéo se
realizou principalmente na Hotelaria e Restauragdo (61.3%) e Electricidade e Energia (20.2%); na modalidade de
Orientacdo Profissional/ Aprendizagem a formacdo incidiu fundamentalmente na area da Contabilidade e Fiscalidade e
“Metalurgia e Metalomecanica” abrangendo 43.5% e 34.8% respectivamente; na modalidade 13° Ano Profissionalizante
incidiu na area de Contabilidade e Fiscalidade (25.8%); Nos Curriculos Alternativos 60.0% dos cursos foram na area de
Construcdo Civil, nos Cursos Tecnico-Profissionais/ Técnoldgicos, 43.0% dos ex-formandos frequentaram cursos na

area de Arquitectura e Urbanismo e nos Cursos Superiores foram apenas ministrados cursos na area de Enfermagem.

L Orientagdo Profissional/ 13° Ano , . Técnico-Profissional/ :
Qualificacéo Inicial . o Curriculos Alternativos e Cursos Superiores
Aprendizagem Profissionalizante Técnoldgico

Hotelaria e Contabilidade e Contabilidade e Construgéo Arquitectura e

Restauragdo 61,3% | Fiscalidade 43,5% Fiscalidade 25,8%| Civil 60,0% Urbanismo 43,0%|Enfermagem  100,0%
Electricidade e Metalurgia e Construcéo Industrias Contabilidade e

Energia 20,29 Metalomecanica 34 o5 Civil 20,0%|Alimentares 40,0%  Fiscalidade 33,3% -

Pela anélise dos resultados e a data de resposta ao inquérito, observa-se que 59.3% do total de inquiridos séo do sexo
feminino e 40.7% do sexo masculino. Predominam os ex-formandos com idades compreendidas entre 0s 25 e 34 anos
(66.5%), seguido dos “De 20 a 24 Anos” (24.0%) e com idade igual ou superior a 35 anos (9.5%).

Constata-se também, que 0 grau de ensino predominante nos ex-formandos abrangidos pelo inquérito € o Ensino
Secundario (51.6%). Com 0 2° e 3° Ciclos do Ensino Basico encontram-se 36.2% dos ex-formandos e com formacéo
superior ao Ensino Secundario cerca de 12.2%. Das mulheres, cerca de 18.3% possui formacgéo igual ou superior ao

“Ensino Secundario” e, nos homens, esse valor é de 3.0%.

Numa analise por escaldo de duracdo do curso concluimos que 69.2% dos ex-formandos que responderam ao inqueérito

frequentaram cursos de duracdo “1200 a 2399 Horas”, seguido do “3600 e Mais Horas” (27.6%).
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Para obter um nivel habitacional mais elevado 10.4% dos ex-formandos abrangidos pelo inquérito, referem que obtaram
pela “Via escolar” apos a conclusdo do curso para obter um nivel de habilitagdes mais elevado” e 9.5% indicam que
escolheram a “Via da Formacao Profissional”. Cerca de 80.0% dos ex-formandos referem ndo ter continuado/voltado a

estudar.

0S EX-FORMANDOS E A CONTINUAGAO DE ESTUDOS
10,4%

9,5%

80,1%

Sim, pela via escolar Sim, pela via da formag&o profissional N&o se encontra em nenhuma das anteriores

32.0% dos ex-formandos que frequentaram cursos na area de Contabilidade e Fiscalidade, 30.4% dos ex-formandos de
Enfermagem e 30.0% dos ex-formandos da area de Secretariado e Trabalho Administrativo indicaram que continuaram a
estudar para obter um nivel de habilitacdo escolar mais elevado. Dos ex-formandos que frequentaram cursos na area de

Hotelaria e Restauracao esse valor € de 15.9%.

Numa analise por sexo, destaca-se que 0 valor de ex-formandos que continuaram os estudos é mais significativo para o

sexo feminino (21.4%), sendo de 17.8% para 0 sexo masculino.

“Um Ano Apdés” a conclusédo do curso qualificante, a empregabilidade dos ex-formandos era de 89.6% e em Junho de
2006 (5 anos apos a conclusao do curso) registava um valor de 80.6%. Na condi¢do de desempregado (a procura de 1°
ou de Novo emprego) registou-se um acréscimo, passando de 7.2% (Um ano apos) para 13.1% em 2006 (5 anos ap0s 0

curso).

Numa analise por modalidades de formacéo, verificou-se que, relativamente a media, os ex-formandos abrangidos pela
modalidades de formacao Orientagdo Profissional/ Aprendizagem e Qualificacéo Inicial apresentavam no momento de
resposta ao inquérito os valores mais baixos no que respeita aos ex-formandos a exercer uma profissdo
(respectivamente 62.5% e 77.2%).0s valores mais elevados relativamente & media verificam-se nas modalidades
Cursos Superiores e Tecnico-Profissional/ Tecnologico com respectivamente.100.0% e 86.7% dos ex-formandos a

exercer uma profissao.
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A percentagem de ex-formandos a exercer uma profissao “Um ano ap6s” o final do curso é mais elevada para 0 sexo
masculino, situando-se em 93.3% (87.0% no sexo feminino). Em Junho de 2006, 90.0% dos ex-formandos do sexo

masculino exerce uma profissao, sendo de 74.0% no sexo feminino.

Apos a concluséo do curso e a data de resposta do inquerito, verifica-se que 64.7% dos ex-formandos inquiridos tiveram

apenas um emprego, 25.8% dois empregos, 5.9% trés ou mais empregos e 3.6% nao tiveram nenhum.

Quando questionados relativamente ao principal motivo de saida do ultimo emprego, € de salientar que 26.1% dos ex-
formandos referem ter terminado o contrato, 22.7% “Encontrou um emprego que oferece melhores perspectivas de
progressao na carreira” e 14.8% “Encontrou um emprego melhor remunerado”. Observamos numa analise mais
detalhada das principais areas de formacdo em que foram ministrados cursos em 2001, e para os ex-formandos que
tiveram mais de um emprego, que na area de Hotelaria e Restaura¢do o principal motivo apontado é “Terminou o
contrato” (25.9%), na area de Contabilidade e Fiscalidade os ex-formandos apontam como principal razéo o “Encontrou
um emprego melhor remunerado” e “Encontrou um emprego que oferece melhores perspectivas de progressdo na
carreira” ambas com 36.4% e para a area de Electricidade e Energia 38.5% dos ex-formandos indicam que “Encontrou

um emprego que oferece melhores perspectivas de progresséo na carreira”.

MOTIVO DE SAIDA DO ULTIMO EMPREGO

1,1%

3,4%

22,7%

Terminou o contrato Encontrou um emprego melhor remunerado
Encontrou um emprego que oferece melhores perspectivas de progressdo na carreira W Encontrou em emprego mais adequado as suas qualificacdes
Na&o Ihe agradavam o horério e/ou as condigdes de trabalho m Foi despedido

| Outro motivo

Numa analise segundo os grupos de profissdes exercidas pelos ex-formandos, apurou-se que 46.1% dos ex-

formandos pertencem a dois grupos profissionais:
- 27.5% exercem profissOes incluidas no grupo do Pessoal Administrativo e Similares;

- 18.5% desenvolvem profissdes incluidas no grupo do Pessoal dos Servicos e Vendedores.
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Numa anélise segundo o sector de actividade, observa-se que o0s ex-formandos desempenham maioritariamente a
sua profissao nos sectores de Alojamento e Restauragdo (Restaurantes e Similares) (27.5%), Construgéo (18.0%),

Saude e Accéo Social (12.9%) e Actividades Imobiliarias, Alugueres e Servicos Prestados as Empresas (12.4%).

Por tipo de entidade conclui-se que 73.0% dos ex-formandos trabalham actualmente nas Empresas e 21.9% na

Administracdo Publica.

O “Contrato Permanente” € a principal forma de contratacéo pela qual séo abrangidos 75.3% dos inquiridos com
emprego. Com “Contrato a Termo” encontram-se 21.9% dos ex-formandos e 0.6% estdo em Regime de prestacédo

de servigos (Recibos Verdes).

Refira-se que 87.1% dos ex-formandos estdo no actual emprego ha “Mais de 2 anos”, 9.0% esta “Entre 1 e 2
anos”, 2.2% ha “Menos de 6 meses” e 1.7% dos ex-formandos esta no actual emprego ha “Entre 6 meses e 1

ano-.

Com 0 presente inquérito procurou-se obter informacédo sobre as remuneragdes liquidas dos ex-formandos e

observou-se que 21.9% dos ex-formandos aufere uma remuneracéo entre €600,00 e €699,00

EX-FORMANDOS POR ESCALAO DE REMUNERACAO

1,1%
4,5%

9,0%

14,0%

18,5%

W Menos de €393,00 €393,00 a €499,00 €500,00 a €599,00 €600,00 a €699,00 €700,00 a €799,00
€800,00 a 899,00 €900,00 a €999,00 m €1000,00 a €1199,00 1200,00 a €2499,00

Os ex-formandos que estdo actualmente a exercer uma profissdo destacaram como principais factores no
acesso/manutencdo do emprego as Caracteristicas Atitudinais e Comportamentais (referido por 97.8% dos ex-
formandos) e o Nivel de Ensino/Formacdo e as Competéncias de Relacionamento Interpessoal (ambas referidas

por 96.6% dos ex-formandos).
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74.2% dos ex-formandos exercem funces relacionadas com a formacéao inicialmente frequentada.

Numa analise segundo o grau de satisfacdo com diferentes aspectos do trabalho, salienta-se que 0 Acesso a

formacéo, as Oportunidades de Progressao na Carreira e 0 Salario sdo 0s aspectos que evidenciam menor grau

de satisfacdo ja que uma parte significativa dos ex-formandos declararam estar “Pouco” ou “Nada” satisfeitos

(46.0%, 41.0% e 34.8% respectivamente). Relativamente aos restantes itens a maioria referiu encontrar-se “Em

Parte” satisfeitos. E de salientar, que os ex-formandos que exercem fungées para as quais receberam formagao

estdo em geral mais satisfeitos com 0s varios aspectos relativos ao trabalho.

GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A ALGUNS ASPECTOS INERENTES AO TRABALHO

Reconhecimento Social 19,7% 57,3% 19,1% 3,9
Responsabilidade 42,7% 55,1% L7%
Autonomia e Iniciativa 24.2% 67,4% 84% |
Deslocag&o para o local de trabalho 22.5% 63,5% 11,8%  2.2%
Seguranca, higiene e satide no local de trabalho 30,9% 96,2% 9.0% " 3,9%
Relagdes de Trabalho ( superiores hierarquicos e colegas) 33,1% 57,9% 7,9% 1,1%
Acesso a formagao 13,5% 40,4% 36,5% 9,6% |
Oportunidades de progresséo na carreira 11,8% 47,2% 33,7% 7.3% |
O seu salario 6% 55,6% 29,2% 5,6% J
Tipo de contrato de trabalho 40,4% 50,0% 84% 1%
O horério de trabalho 31,5% 60,1% 7.3% 1%
O trabalho que faz 53,4% 43,3% 3,4%
O,(;% 10,6% 20,‘0% 30,‘0% 40,‘0% 50,‘0% 60,6% 70,‘0% 80,‘0% 90,‘0% 100,‘0%
Muito Em Parte Pouco Nada

Quando questionados acerca da intencdo de mudar de emprego no curto prazo, 86.0% dos ex-formandos

actualmente a exercer uma profissao referiu que “N&ao”, e 14.0% disse que “Sim”. Destes Ultimos, 88.0% esta no

Emprego ha “Mais de 2 anos”.
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Todos os ex-formandos inquiridos, independentemente da sua situacdo face a actividade profissional,
responderam as questdes relacionadas com a formacao profissional (saliente-se que em algumas perguntas era

possivel assinalar mais do que uma opc¢ao).

47.1% dos ex-formandos inquiridos frequentaram iniciativas de formacéo profissional de duracdo superior a 4
horas apds terminar o curso de qualificacdo em 2001, sendo 42.3% destes do sexo masculino e 57.7% do sexo
feminino. Observamos que a frequéncia de ac¢des de formacao aumenta proporcionalmente com o nivel de ensino
que detém a data de resposta ao inquerito, sendo de 44.7% para 0s que possuem o Ensino Secundario (12° ano) e
de 100.0% para as formacOes de nivel superior (Bacharelato e Igual ou Superior a Licenciatura). Destaca-se
também que os ex-formandos que frequentaram iniciativas de formacéo profissional de duracao superior a 4 horas
apos terminar o curso de qualificacdo em 2001 representam 54.5% do total de ex-formandos que se encontram
empregados no momento de resposta ao inquérito e 10.3% dos que na mesma altura estavam na situagao

desempregados.

Os ex-formandos quando questionados acerca dos principais motivos que os levaram a frequentar iniciativas de
formacéo profissional ap6s o curso referiram em 24.6% dos casos 0 “Interesse Profissional”, seguido de “Para
adaptacdo as mudancas tecnoldgicas ou para actualizacdo de conhecimentos” (20.6%), “Por interesse Pessoal”

(18.4%) e “Para melhorar a preparacao para o emprego” (18.0%).

Segundo o tipo de iniciativa, 58.5% das respostas dos ex-formandos foi de que a frequéncia de acgdes de

formacao profissional foi da “Iniciativa Propria” e 41.5% iniciativa da “Entidade Empregadora”.

Observamos ainda que o financiamento de iniciativas de formacéo profissional assegurado “Pela Entidade
Empregadora” representa 54.2% e que o Financiamento Proprio e outras fontes de financiamento representam
respectivamente 37.5% e 8.3%. As Entidades de maior dimensdo tendem a financiar a formagdo dos seus

trabalhadores.

No que respeita a situacdo profissional do ex-formando na altura em que frequentou iniciativas de formacéo
profissional de duracdo superior a 4 horas, cerca de 84.0% dos ex-formandos referiu que estava “Empregado”,

10.6% que se encontrava na situa¢ao “Desempregado” e 5.8% numa “Outra Situagao”.

Dos ex-formandos que afirmaram frequentar iniciativas de formacdo profissional de duracao superior a 4 horas,
70.2% e 62.5% fizeram-no, nos dois Ultimos anos, respectivamente em acc¢des de formacao profissional e em

workshops, seminarios e conferéncias.

A carga horaria mais representativa das accdes de formacao profissional frequentadas nos dois Ultimos anos recai
no escaldo “Menos de 20 horas” (31.5%), seguido dos escaldes “De 20 a 39 horas” e “De 200 a 499 horas”,
representando 26.0% e 12.3% respectivamente, das ac¢des. Saliente-se que 32.9% dos ex-formandos participou

em “duas formagdes”, 30.1% apenas em “Uma formacao”, e 27.4% “De 3 a 5 formag0es”.
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CARGA HORARIA DE ACCOES DE FORMAGCAO PROFISSIONAL FREQUENTADA
NOS ULTIMOS 2 ANOS

2,7%

12,3%

8,2%

11,0%

26,0%

m Menos de 20 Horas De 20 a 39 Horas De 40 a 59 Horas De 60 a 99 Horas m De 100 a 199 Horas
De 200 a 499 Horas | Mais de 500 Horas

Constatamos igualmente que os ex-formandos indicaram em 28.5% dos casos que a principal consequéncia da
formacdo frequentada apos 2001 foi “Desenvolver novos métodos/processos de trabalho, seguido de “Adaptar-se a
evolucao” (24.0%), “Melhorar o Trabalho/ comunicagcdo com outros (colegas ou clientes)” e Maior autonomia,

responsabilidade e capacidade de tomar decisdes” (18.7%).

CONSEQUENCIAS DA PARTICIPACAO EM INICIATIVAS DE FORMAGAO PROFISSIONAL
28,5%

30,0% -
25,0% -
20,0% -
15,0% -
10,0% -
5,0%
0,0% -
Desenvolver  Maior autonomia,  Ser promovido Melhorar o Manter o Adaptar-sea  Obter emprego
novos métodos/  responsabilidade trabalho/ emprego evolugdo
processos de e capacidade de comunicagao
trabalho tomar decisGes com os Outros
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Dos ex-formandos que respondem estar desempregados no momento de resposta ao inquérito (13.1% do total de

inquiridos), 86.2% sao do sexo Feminino e 13.8% do sexo Masculino.
Concluimos que 48.3% esteve desempregado “Uma vez”, 41.4% “Duas” e 10.3% “Trés ou Mais” vezes.
69.0% dos ex-formandos que respondeu estar desempregado, alegam que “Nao tinha emprego e procurava um e

se 0 arranjasse poderia comegar imediatamente a trabalhar” (Conceito de Desempregado’), 27.6% que “N&o tinha

emprego e procurava um, mas se 0 arranjasse ndo poderia comecar imediatamente a trabalhar”. A analise que

segue recaira sobre os ex-formandos que se encontram nas duas situacdes anteriormente referidas.

SITUACAO DE DESEMPREGO EM QUE SE ENCONTRA

3,4%

N&o tinha emprego e procurava um e se 0 arranjasse poderia comecar imediatamente a trabalhar
N#&o tinha emprego e procurava um, mas se 0 arranjasse ndo podia comegar imediatamente a trabalhar

N4&o tinha emprego e ndo procurava mas estava disponivel para trabalhar

35.7% dos ex-formandos em situacdo de desempregado referem a “Falta de Emprego Compativel com o Curso”
como o principal motivo do seu desemprego, sequido da “Falta de Emprego Proxima da sua Area de Residéncia” e
“Falta de experiéncia profissional”, representando respectivamente 21.4% e 14.3% dos ex-formandos em situagéo

de desempregado.

Na situacao de desempregado “Entre 6 meses e 1 ano” encontravam-se 50.0% dos ex-formandos, encontravam-se
ha “Menos de 6 meses” no desemprego 35.0% dos ex-formandos, 10.0% encontravam-se desempregados ha

“Entre 1 e 2 anos” e 5.0% ha “Mais de 2 anos”.

Quando questionados sobre as diligéncias efectuadas para encontrar emprego destaca-se com 25.0% a Inscri¢ao
no Centro de Emprego; os Envios de Curriculos e os Contactos Pessoais seguido da Resposta a Anuncios
(23.1%).

Durante o periodo em que estiveram desempregados 50.0% dos ex-formandos referiu ndo ter ocupado o seu
tempo com iniciativas de formacao profissional e 46.4% afirmou ter realizado autoformacdo (exemplo: Ler livros,

consultar a Internet).

*
Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica
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