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1 — Introducao

O presente Manual de Gestdo descreve como o Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) da
Direccao Regional de Qualificacdo Profissional (DRQP), satisfaz as disposicées da Norma NP EN
ISO 9001:2008 e da legislacao aplicavel a sua actividade. O Sistema de Seguranca Alimentar esta
descrito no Manual de HACCP, onde estao especificados os requisitos do préprio sistema e o modo
como a DRQP os cumpre.

As disposicoes do Manual de Gestao, tém que ser seguidas por todos os colaboradores da DRQP, e
pelas entidades por ela contratadas, na prestacao de servicos aos clientes/utentes e na realizagéo de
outras tarefas e responsabilidades que lhes estejam atribuidas e que estejam abrangidas pelas
disposicoes do SGQ. Periodicamente a Comissao da Qualidade, composta pelos dirigentes, revé as
disposi¢des do SGQ.

A manutengcdo do SGQ, de acordo com as disposigdes deste Manual, € uma responsabilidade
partilhada por todos os colaboradores da DRQP de modo a que se mantenham as condigbes
necessarias para melhorar continuamente o desempenho da DRQP e a satisfagéo dos seus clientes
e partes interessadas.

Os compromissos no dominio da Qualidade, e 0 modo concreto de os satisfazer, assumidos pela
DRQP de acordo com as disposi¢cdes do Manual de Gestao, traduzem-se na aplicagéo sistematica
do ciclo PDCA, de forma a assegurar que os meios humanos e materiais promovem a confianga de
que os servigos prestados satisfazem as necessidades expressas pelos clientes e os requisitos
legais aplicaveis.

O Director Regional € o primeiro responsavel por fazer cumprir as disposicoes do SGQ da DRQP de
acordo com as disposicoes deste Manual. O Director Regional delega no Gestor da Qualidade, Dra.
Sibila Costa, a responsabilidade e a autoridade pela implementagdo, manutencédo e dinamizacao de
accoes de melhoria do Sistema da Qualidade da DRQP.

O Manual estd estruturado da seguinte forma: num primeiro ponto € apresentada a nossa
organizacao; seguidamente o Campo de Aplicacédo; a nossa Missao, Visao, Valores e Politica; Mapa
de Processos e finalmente a Matriz de Correlacao, entre 0 SGQ e as clausulas da Norma.

As disposicdes do Manual da Gestao entram de imediato em vigor e serdo verificadas aquando da
revisdo do Sistema de Gestdo da Qualidade e/ou sempre que o Director Regional considerar

necessario.

Apéds aprovacao da mesma, esta é actualizada no sistema informatico, sendo de imediato retirada a
revisao obsoleta. Os servigos sao informados da nova revisao do Manual.
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2 — Apresentacao da DRQP

2.1 - Estrutura Organizacional

A DRQP é um organismo publico dotado de autonomia administrativa, que se encontra sob a tutela
da Secretaria Regional de Educacgéao e Cultura.

E um organismo dirigido por um director regional, sendo a organizacdo interna dos servicos
composta segundo o modelo de estrutura hierarquizada, conforme previsto no Decreto Regulamentar
Regional n.?8/2008/M de 23 de Abril, que aprova a estrutura organica desta direc¢ao regional. A
Portaria n. 157/2008 de 12 de Setembro, aprovou a estrutura nuclear e as unidades organicas,
através das quais sao asseguradas as actividades de prestacdo de servicos, bem como as
actividades de suporte aquelas. Junto da DRQP funciona ainda, o conselho administrativo.

Ainda de acordo com aquele Decreto Regulamentar Regional, é missdao da DRQP “assegurar a
execucgao da politica regional definida pelo Governo Regional para o sector da qualificagéao, formagao
e certificagcao profissional e para a gestdo do Fundo Social Europeu, no ambito das competéncias
atribuidas nesta matéria.”

2.2 - Localizacao

A DRQP situa-se na Estrada Comandante Camacho de Freitas, Santo Anténio, a 4 Km do Funchal,

nao tendo assim servicos descentralizados.

2.3 - Numero total de colaboradores
A 20 de Junho de 2011, o Mapa de Pessoal da DRQP era constituido por 152 colaboradores,
distribuidos pelas varias categorias, nomeadamente, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e
Operacionais, Professores e Monitores.

2.4 - Historial da Organizacao

Até 1967, a formagao profissional na Regido era praticamente inexistente, resumindo-se a algumas
accbes de caracter pontual, normalmente realizadas pelas maiores estruturas empregadoras da
Regido.

Com o surgimento, em 1967, da Escola Bastos Machado foi criada a primeira estrutura fisica de
formacdo da Regido. Nesta escola foram ministrados cursos de curta duragdo, com uma estrutura
limitada e formando apenas jovens na area da Hotelaria e Turismo. Em 1976, por forca da
Instauracdo do regime autondémico, foram transferidas para a Regido competéncias nas areas do
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Emprego e Formacdo Profissional. Tratou-se de um marco histérico, e com repercussdes

determinantes a curto prazo.

No més de Outubro de 1979 foi entdo inaugurado o Centro de Formagao Profissional da Madeira
que, numa fase inicial, tinha capacidade para formacdo qualificante de jovens nas areas de
Construgao Civil, bem como reciclagem e aperfeicoamento em diversas areas, nomeadamente
servigcos. Em 1988, iniciou-se a Formacao em regime de alternéncia, primeiro sistema que aliava a

Educacao a Formacao.

Por forga dos apoios consignados no primeiro Quadro Comunitario de Apoio — Programa Operacional
Plurifundos para a R.A.M no (QCA | — POPRAM ), verificou-se, a partir de 1990, o grande salto
quantitativo neste dominio. Foram postos a disposicdo da Regido, pela Comunidade Europeia,
importantes recursos financeiros que operacionalizaram um plano integrado de desenvolvimento,
tendo permitido uma substancial intensificagdo do desenvolvimento sécio-econémico, em que a

Formacao Profissional assumiu um papel nuclear.

Posteriormente, o POPRAM II (1994 — 1999) trouxe a integracdo de todos os Programas de
Formacao Profissional, o qual, aliado a um reforgo de verbas, trouxe notérias melhorias funcionais e

operacionais para a RAM, com repercussodes significativas na estrutura de qualificacdes da Regiéo.

Em 1997, a DRQP vé as suas atribuicdes enriquecidas com o arranque da certificagcao profissional,
inicialmente com a certificagdo profissional de Formadores, e a partir de 2004, com as restantes
areas profissionais. Neste mesmo ano, iniciou-se também, a homologacéao de accdes de formacao e
a certificacdo das entidades formadoras. Pretendia-se com estas novas vertentes, melhorar a
qualidade da formag&o e aumentar a transparéncia das qualificagdes profissionais na RAM.

Com o inicio do QCA Ill, perspectivou-se um novo ciclo de desenvolvimento no nosso pais,
designadamente para o periodo 2000-2006, e sobretudo na Regido Autbnoma da Madeira,
atendendo as caracteristicas proprias de uma Regido ultra-periférica. Desta forma os dominios da
Educacdo e Formacdo, nomeadamente no que concerne ao ambito de actuagédo do F.S.E., sdo
compatibilizados com o modelo de desenvolvimento da Regido, consubstanciado no Plano de
Desenvolvimento Regional através do Programa POPRAM Ill, assim como, em consonancia com as
orientagcdes da Unido Europeia relativas a acgédo do F.S.E, sendo dada prioridade as politicas de
Emprego, cujos pilares foram os seguintes:

Toda esta dinamica veio, nao so, introduzir melhorias significativas na estrutura de qualificagées da
Regido, como também constituir o principal instrumento para a criagdo de habitos que instituem a
Formacéo e a prépria Educacao, como vectores essenciais de desenvolvimento.

Neste contexto a DRQP, como entidade gestora do Programa POPRAM lll, ajustou a sua actuacao
no sentido de empreender acgdes que potenciassem as condi¢cdes para que aquelas politicas
essenciais se pudessem efectivamente concretizar, sempre numa perspectiva diligente relativamente

a antecipacao do futuro.
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Em 2005, a DRQP, foi a primeira entidade publica do pais, ligada a Educacdo e Formacao
Profissional, a receber a certificagdo do seu SGQ, na globalidade das suas atribuices, de acordo
com a norma NP EN ISO 9001:2000, sistema esse entretanto renovado de acordo com a NP EN ISO
9001:2008. A DRQP pretendia ver reconhecidos, externamente, o empenho e a dedicagao
demonstrados diariamente por todos os colaboradores na gestao das actividades designadas, bem
como o interesse em alcangar a satisfagdo das necessidades e expectativas de todos os cidadaos
que a direccao regional se deslocavam.

No més de Novembro de 2006 inaugurou-se o Centro Novas Oportunidades. A sua missao, bem
como de todos os Centros € assegurar, a todos os cidadaos maiores de 18 anos, uma oportunidade
de qualificacgao e certificagdo, de nivel basico ou secundario, adequada ao seu perfil e necessidades.

No ambito do QREN (2007/2013), a DRQP constitui-se como organismo intermédio do Eixo 1 —
Educacao e Formacéao do Programa Rumos.

A partir de 2010, a DRQP passou a dispor de um instrumento de medi¢ao dos objectivos estratégicos
e operacionais, “Estrutura do SIADAP-RAM1”, através dos quais é avaliado o desempenho do

servico.

Em Novembro de 2010, a DRQP certifica 0 seu Sistema de Seguranga Alimentar - HACCP, de
acordo com “Codex Alimentarius” — Codigo de Boas Praticas Internacionais Recomendadas, mérito
alcancado apds varios anos de implementacao de boas praticas nesta area, tendo as mesmas sido
controladas por auditorias externas e reconhecidas através da atribuicao, pela entidade certificadora,
do Selo de Controlo Alimentar.

3 - Contexto Organizacional

De acordo com o Decreto Regulamentar Regional n.?8/2008/M de 23 de Abril que aprova a orgéanica
da Direccdo Regional de Qualificagdo Profissional (DRQP), é nossa MISSAO: “Assegurar a
execucao da politica regional definida pelo Governo Regional para o sector da qualificagéao,
formagédo e certificagdo profissional e para a gestdo do Fundo Social Europeu, no ambito das

competéncias atribuidas nesta matéria.”

A politica da qualidade da DRQP é naturalmente, “Compreender e responder eficazmente as
expectativas dos nossos clientes, assegurando as necessarias competéncias humanas e recursos
materiais, incorporando as disposi¢des legais aplicaveis e adequando a selec¢ao dos fornecedores a
cada caso, numa constante procura de exceléncia e da satisfacao daqueles que nos procuram”.
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Temos como VISAO, sermos reconhecidos como organizacdo de exceléncia, a nivel europeu, em
todas as vertentes dos nossos servicos. Para alcangcarmos a nossa visdo pautamo-nos pelos
seguintes VALORES: Espirito de Equipa; Etica Profissional; Responsabilidade; Competéncia;
Optimismo e Criatividade.

Principais clientes e parceiros

Atendendo as atribuigcbes desta organizacdo, caracterizou-se os principais clientes, da seguinte

forma:

Na area da Formacao Profissional, a DRQP definiu como principais clientes: os jovens a partir

dos 15 anos de idade com o 9% ano de escolaridade completo e que pretendam concluir o ensino
secundario e/ou obter uma qualificagao profissional; adultos com idade superior a 18 anos e que
pretendam concluir o ensino basico ou secundario e obter uma qualificagao profissional; adultos
encaminhados pelos Centros Novas Oportunidades; adultos com percursos formativos de nivel
secundario incompletos que pretendem ter acesso a modalidades especiais de conclusao do nivel
secundario de educacao e respectiva certificacao; activos que procuram formacao de reciclagem
na area dos servigos pessoais - cabeleireiro e estética e ainda adultos que pretendem aprofundar
competéncias profissionais e relacionais, tendo em vista o exercicio de uma ou mais actividades
profissionais, uma melhor adaptacdo as mutacdes tecnoldgicas e organizacionais e o refor¢o da
sua empregabilidade.

Ainda nesta area, a DRQP conta com os seguintes parceiros: Empresas que colaboram na
Formacao Pratica em Contexto de Trabalho (FPCT); IEM - Instituto de Emprego da Madeira; IEFP -
Instituto de Emprego e Formacgao Profissional; CSSM — Centro de Seguranga Social da Madeira e os
Centros de formagéo profissional franceses: Afforbat Vendée e Esfora;

No ambito da Certificacdo Profissional, a DRQP tem como principais clientes: os adultos que

procuram uma certificagao profissional nas seguintes areas: educagao e formagao; servigos pessoais
e administrativos; contabilidade; construcao civil; informacgao turistica e madeiras e mobiliario e as

entidades com cursos de formagao profissional homologados pela DRQP;

Como parceiros nesta vertente, possui parecerias com as organizagdes publicas e privadas que
colaboram no processo de certificagdo; com o Instituto de Emprego e Formagéao Profissional (IEFP);
com o Centro de Formacao Profissional da Industria, da Construgéo Civil e Obras Publicas do Norte
(CICCOPN); com o Centro de Formacao Profissional dos Trabalhadores de Escritério, Comércio,
Servicos e Novas Tecnologias (CITEFORMA); com as varias associagcdes relacionadas com a
industria e o comércio, como por exemplo, a Associagdo da Industria, Associacdo da Construcao

6
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Regidao Auténoma da Madeira (ASSICOM), a Associacao do Comércio e Industria do Funchal (ACIF)
e a Associacado do Comércio e Servigos (ACS). Mantém também parcerias com os varios sindicatos
ligados as aras profissionais acima descritas, tais como, Sindicato dos trabalhadores da Construgao
de Madeiras, Olarias e Afins da RAM (STCOMA); Sindicato dos Trabalhadores de Escritério e
Comércio da RAM (SITAM); Sindicato do Cabeleireiros e Barbeiros; Sindicato Nacional dos Guias —
Delegagcdo Regional. As parecerias estabelecidas com as direcgbes regionais do Turismo e do
Trabalho, tém sido, também, uma realidade importante para prestar um servigcos mais adequado a
sociedade, cliente ultimo desta DRQP;

Na area do_Centro Novas Oportunidades, a DRQP possui como clientes, os adultos com mais de

18 anos que ndo possuam o 1%, 2° e 3?2 ciclos de escolaridade completos nem o secundario
completo;

Para poder prestar um servico adequado e abranger o maximo de cidadaos, a DRQP estabeleceu
parecerias com as seguintes entidades: Caritas Diocesanas; Estabelecimento Prisional; Zona Militar
da Madeira; Instituto de Emprego da Madeira; DRE - Direcgcdo Regional de Educacédo; SREC —
Secretaria Regional de Educacao e Cultura; Diversas Escolas; ANQ — Agéncia Nacional para a
Qualificacao; Associacdo Desportiva da Camacha e com a Direccdo Regional de Comércio e
Industria. De referir que, a medida que o objecto destas parcerias for sendo alcangado, serédo
substituidas por outras de modo a alcancar todas as empresas que pretendam que 0S seus
colaboradores integrem processos de RVCC.

Na vertende da Certificacio de Entidades Formadoras, os principais clientes sdo as Entidades

que pretendam certificar a sua actividade formativa e o parceiro fundamental, a Direcgdo Geral de
Emprego e das Relagbes do Trabalho (DGERT).

Para o_Fundo Social Europeu, os clientes sao as entidades publicas e privadas que pretendam

obter financiamento para promoverem acc¢des de formagao profissional. Os seus principais parceiros
sédo o Instituto de Desenvolvimento Regional (IDR), a Direcgdo Regional de Educagédo (DRE); o
Centro de Inovagao e Tecnologia da Madeira (CITMA); o Instituto de Gestdao do Fundo Social
Europeu (IGFSE); a ACCENTURE, empresa responsavel pela manutencao da aplicagao informatica
que faz a gestdo dos projectos candidatos e ainda a BDO, entidade que colabora na analise dos
processos associados aos mercados publicos.

A DRQP identificou como seus clientes indirectos, todas as empresas que operam na RAM e a
Sociedade em geral, sendo estes, os ultimos avaliadores da actuagao desta direc¢do regional. Para

7
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assegurar todas as actividades associadas a prestacdo daqueles servigcos, identificou-se ainda os
seguintes parceiros estratégicos de suporte: a Escola Profissional de Hotelaria e Turismo da Madeira
(Alojamento para os convidados da DRQP) e Banco Internacional do Funchal - BANIF (Antecipacao
de Meios Financeiros).

4. Campo de Aplicacio' da norma NP EN ISO 9001:2008

A DRQP aplica a totalidade das clausulas da norma NP EN ISO 9001:2008, na promogdo e desenvolvimento de
acgoes no ambito dos diversos sistemas de formacdo profissional, promogdo do reconhecimento, validagdo e
certificacdo de competéncias a nivel escolar e/ou profissional, promogdo do sistema de regulacdo de acesso a
profissionais nas dreas da sua competéncia, certificacd@o e homologagdo de cursos de formagdo profissional,
promocgdo da certificacdo de entidades formadoras, gestio dos programas do Fundo Social Europeu e ainda
na gestdo do programa eurodisseia por forma a assegurar e demonstrar a sua capacidade para fornecer servigos
que cumprem de forma sistemdtica as disposi¢des internas aplicdveis e as decorrentes das exigéncias legais,

regulamentares e dos clientes.

5. Missao, Visao, Valores, Politica e Objectivos Estratégicos 2009 - 2011

Missao
E nossa missdo: “assegurar a execucdo da politica regional definida pelo Governo Regional para o sector da

qualificacdo, formacgdo e certificagdo profissional e para a gestdo do Fundo Social Europeu, no dmbito das

competéncias atribuidas nesta matéria.”

Visao
Ser reconhecida como organizacdo de exceléncia, a nivel europeu, em todas as vertentes dos servicos da

Direc¢do Regional de Qualificagdo Profissional.

Valores

- Espirito de Equipa
- Etica Profissional
- Responsabilidade

- Competéncia

! Cumpre com a sub-clausula 4.2.2. alinea a) da NP EN ISO 9001:2008.
8
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- Optimismo
- Criatividade

Politica da Qualidade

E politica da qualidade da DRQP compreender e responder eficazmente as expectativas dos nossos clientes,
assegurando as necessdrias competéncias humanas e recursos materiais, incorporando as disposi¢oes legais
aplicaveis e adequando a selec¢do dos fornecedores a cada caso, numa constante procura de exceléncia e da

satisfaciao daqueles que nos procuram.

Objectivos Estratégicos 2009 — 2011
1 — Dinamizar o Sistema Educativo e Formativo da Regido Auténoma a Madeira
2 — Apostar na qualifica¢do dos Capital Humano Regional no sentido lato de formacdo ao longo da visa

3 — Apoiar, através do QREN, as iniciativas publicas e privadas de qualificagdo
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NECESSIDADES / SATISFACAO DOS CLIENTES

IL

1 - Nova Legislagdo, Novos Regulamentos ou
Orientagdes da Tutela

2 - Relatdrio de Actividades

3 - Necessidades do Mercado

4 - Orcamento Regional.

55 - Balanco, Politica e Objectivos

6 - Necessidades da DRQP

7 — Necessidades de Medigdo e monitorizagdo,

PGQ.01 - Planeamento
e Estratégica

1 — Revisdo / Elaboragdo Procedimentos.

2 - Plano de Actividades

3 - Plano de Acgdes

4 - Orgamento da DRQP / Prestagdo de contas.
5 — Revisdo SGQ

6 — Indicadores de Desempenho

Y —T

Z

0 T

PGQ.12 - Formagao Profissional
PGQ.20 - Homologacao de Cursos de
Formacio e as Respectivas Acgdes
PGQ.21 - Acreditacdo de Entidades

Formadoras

PGQ.23 — CRC - Centro de Recursos em

Conhecimento

PGQ.24 - Certificacao Profissional

PGQ 28 - Programa Eurodisseia

PGQ.30 — Centro Novas Oportunidades
PGQ.31 — Gestao do Eixo I — Educagdo e
Formacédo do Programa RUMOS

PGQ.32 -
Funcionamento de Cursos de Aprendizagem,

CEF e EFA

Emissdo da Autorizagdo de

PGQ.33 — Preparagdo, Confeccdo e Servico

1 - Requisitos de competéncia e necessidade:
de formagao

2 - Necessidade de documentos e registos.
Dados produzidos

3 - Necessidades operacionais:

4 - Necessidades Bens e Servigos

5 — Plano e Relatério de Actividades

0 1T

PGQ.02- Concepgao de Novos Servicos
PGQ.04 — Gestido de Recursos Humanos

PGQ.05 - Sistema de Informacio

PGQ.06 — Gestio das Infraestruturas e dos
EMM’s

PGQ.07 - Aprovisionamento

1 - Documentos e dados distribuidos.
Registos arquivados

2 - Indicadores de Desempenho

3 - Realizagdo Manutengdo,

4 - Recursos Humanos formados, motivados

e integrados

de Refeicdes. 5 - Recepgao dos Produtos
fornecedores avaliados
6 — Plano e Relatdrio de Actividades
JL 1T TL 1T

1 - Ndo conformidades reais ou potenciais
2 - Programa de Auditorias

3 - AcgOes correctivas e preventivas.

4 - Planos de Acgoes de melhoria

PGQ.10 - Gestdo da Melhoria
Continua

1 - Controlo de AcgBes Melhoria , Andlise,
decisdo e acgbes
2 - Relatdrio de Auditorias Plano de Acgdes

g

1T

2 Cumpre com a sub-clausula 4.2.2. alineas b) e ¢c) da NP EN ISO 9001:2008.
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7. Matriz de Correlacao

CLAUSULAS DA NORMA NP EN ISO 9001:2008

Manual de Gestao
e Procedimentos

5.1.-Comprometimento da

Gestao
5.3.-Politica da Qualidade

7.2.-Processos Relac. com

o Cliente
8.3.-Controlo do Produto

4.1.-RequisitosGerais
4.2.-Requisitos
Documentagio
5.2.-Focaliz.no Cliente
5.4.-Planeamento
5.5.-Responsabil.,
Autoridade,Comunica¢do
5.6.-Revisio pela Gestao
6.1.-Provisdo Recursos
6.2.-Recursos Humanos
6.3.-Infra-Estruturas
6.4.-Ambiente Trabalho
7.1.-Planeamento e
Realizagdo do.Produto
7.3.-Concepgio/
Desenvolvimento
7.4.-Compras
7.5.-Produgio e
fornecimento do Servico
7.6.-Controlo EMM
8.1.-Generalidades
8.2.-Monitorizagdo e
Medigao
Nio-Conforme
8.4.-Andlise de Dados
8.5.-Melhoria

Introducdo

1. Apresentagao da DRQP

2. Campo de Aplicagio

3. Missdo, Visdo, Valores e Politica

4. Mapa de Processos

5. Matriz de Correlagdo

Anexo - Organigrama

PGQ 01- Planeamento e gestdo estratégica

PGQ 02 - Concepgdo de novos servigos

PGQ 04 - Gestao de recursos humanos

PGQ 05 - Sistema de informagdo

PGQ 06- Gestdo das infra-estruturas e dos dispositivos

de medi¢do e monitorizagido

PGQ 07 - Aprovisionamento

PGQ 10 - Gestéo da Melhoria Continua

PGQ.33 - Preparagdo, Confeccdo e Servigo de

Refeigoes

Processos de Prestagdo dos Servigos
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8 - Organigrama

Secgdo de
Imputagéo e
Classificagéo de
custos

Conselho Administrativo

Secgao de
Apoio
Administrativo

Secretaria
Departamento Administrativa
Departamento de Administrativo e de
Relagdes Publicas Pagamentos do
FSE
. Secgdo de Secgdo de Secgao de Seccao de Secgdo de Seccao de
Fsc:r(;?:é)o?:s Apoioa Arquivo do Armazém e Pessoal Expediente Docur‘r;maentagé
Formandos FSE Compras Geral 0. Arquivo
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9.

Conclusao

Com a aprovagdo deste documento a nossa organizagdo vé cumprida a sub-clausula 4.2.2. da NP EN ISO

9001:2008.

« A organizagdo deve estabelecer um Manual da Qualidade que inclua:

a) o campo de aplicacdo do sistema de gestdo da qualidade, incluindo detalhes e justificacdes para
quaisquer exclusoes;

b) os procedimentos documentados estabelecidos para o sistema de gestdo da qualidade ou referéncia aos
mesmos;

¢) a descricdo da interac¢do entre os processos do sistema de gestio da qualidade.» (in NP EN ISO

9001:2008).

DIRECTOR REGIONAL

Sara Relvas

Motivo de alteracio:

R.1 - Introdugdo do PGQ.31 — Gestao do Eixo I — Educa¢do e Formacio e alteracio da estrutura do Mapa de
Processos.

R. 2 — Eliminac¢do da exclusdo do Campo de Aplicacdo da certificacdo do SGQ e ainda reflexdo da fusdo dos
PGQ’s 12 e 15, no Mapa de Processos.

R. 3 - Actualizacdo da norma NP EN ISO 9000:2008.

R. 4 — Elimina¢do do PGQ.19 - Anélise, Aprovagdo e Acompanhamento de Pedidos de Financiamento de
Accdes de Formacao pelo FSE e consequente alteracdo da estrutura do Mapa de Processos.

R.5 - Introdugdo do PGQ.32 - Emissao da Autoriza¢do de Funcionamento de Cursos de Aprendizagem, CEF
e EFA e consequente alteragc@o da estrutura do Mapa de Processos.

R. 6 — Actualizacdo do Historial, da Matriz de Correlacdo: da designacdo dos PGQ’s. 01, 02 e inclusédo do
PGQ. 33 — Preparagdo, Confeccio e Servico de Refeicdes. Eliminac¢do dos PGQ.03 e 27.

Funchal, 14 de Julho de 2011
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PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL
Decreto RegulamentarRegional n.° 8/2008/M

de 23 de Abril

Aprova a Orgéanica da Direcgdo Regional de
Qualificagao Profissional

O Decreto Regulamentar Regional n.° 5/2007/M, de 23 de
Julho, procedeu a reestruturagdo do Governo da Regido
Auténoma da Madeira.

O Decreto Regulamentar Regional n.° 1/2008/M, de 17 de
Janeiro, que criou a nova estrutura da Secretaria Regional de
Educac@o e Cultura, estatui no seu articulado que a natureza, a
missdo, as atribui¢des e a organizagdo interna do organismo
referido na alinea d) do n.° 1 do artigo 5.° constariam de decreto
regulamentar regional.

Neste contexto, o presente decreto regulamentar regional
aprova a estrutura organica da Direccdo Regional de
Qualificagdo Profissional que é objecto de reestruturacio,
adoptando, em termos de estrutura interna, o modelo estrutural
hierarquizado, com a sua missdo, atribuigdes e respectiva
organizagdo interna, por forma a dota-la dos meios necessarios
ao exercicio das suas fungdes.

Nestes termos:

O Governo Regional da Regido Autonoma da Madeira
decreta, nos termos da alinea d) do n.° 1 do artigo 227.° e do n.°
6 do artigo 231.° da Constituigdo da Republica Portuguesa, das
alineas ¢) e d) do artigo 69.° ¢ do n.° 1 do artigo 70.° do Estatuto
Politico-Administrativo da Regido Auténoma da Madeira,
aprovado pela Lei n.° 13/91, de 5 de Junho, na redac¢io dada
pela Lei n.° 130/99, de 21 de Agosto, com a alteracdo introduzida
pela Lei n.° 12/2000, de 21 de Junho, conjugados com o Decreto
Regulamentar Regional n.° 5/2007/M, de 23 de Julho, alinea d)
don.° 1 en.° 2 do artigo 5.° da orgéanica aprovada pelo Decreto
Regulamentar Regional n.° 1/2008/M, de 17 de Janeiro, e com o
Decreto Legislativo Regional n.° 17/2007/M, de 12 de
Novembro, o seguinte:

Artigo 1.°
E aprovada a estrutura organica da Direcgdo Regional de
Qualificagdo Profissional, publicada em anexo ao presente
diploma, do qual faz parte integrante.

Artigo 2.°

O presente decreto regulamentar regional entra em vigor no
dia seguinte ao da sua publicacgo.

Aprovado em Conselho do Governo Regional em 3 de Abril
de 2008.

O PRESIDENTEDO GOVERNO REGIONAL, Alberto Jodo Cardoso
Gongalves Jardim.

Assinado em 14 de Abril de 2008.
Publique-se.

O REPRESENTANTE DA REPUBLICA PARA A REGIAO AUTONOMA
DA MADEIRA, Antero Alves Monteiro Diniz.

ANEXO
Orgénica da Direc¢@o Regional de
Qualificagao Profissional

Artigo 1.°
Natureza

ADirecc@o Regional de Qualificagdo Profissional, designada
no presente diploma abreviadamente por DRQP, ¢ o
departamento a que se refere a alinea d) do n.° 1 do artigo 5.° da
organica aprovada pelo Decreto Regulamentar Regional n.°
1/2008/M, de 17 de Janeiro, dotado de autonomia administrativa.

Artigo 2.°
Missdo

A DRQP tem por missdo assegurar a execugao da politica
regional definida pelo Governo Regional para o sector da
qualificacgo, formagdo e certificagdo profissional e para a gestdo
do Fundo Social Europeu, no ambito das competéncias
atribuidas nesta matéria.

Artigo 3.°
Atribuigdes e competéncias

A DRQP prossegue as seguintes atribuigdes:

a) Promover e desenvolver ac¢des no ambito dos diversos
sistemas de formagao profissional;

b) Contribuir para a defini¢do da politica de qualificagao
profissional e contribuir para a elaboragdo da respectiva
legislag@o;

¢) Recolher, analisar e facultar informagdo sobre as
necessidades de qualificagdo e promover a sua discussao com
vista a definigdo das prioridades de intervengéo naquele sector;

d) Conceber e propor programas integrados de formagéo
profissional, tendo em conta a situagdo e perspectivas do
mercado de emprego e as caracteristicas dos grupos socio-
profissionais prioritarios;

e) Promover a certificagdo de entidades formadoras sediadas
na Regido, nos termos das normas e regulamentacao aplicaveis;

f) Promover e desenvolver os processos tendentes a
certificacdo e homologacao de cursos de formagéo profissional,
bem como o reconhecimento das competéncias profissionais dos
individuos com vista a respectiva certificagdo profissional,;

g) Promover processos de reconhecimento, validagdo e
certificagdo de competéncias, a nivel escolar e ou profissional, na
sua area de actuagao;

h) Assegurar a implementagdo e o desenvolvimento do
Sistema Nacional de Qualificacio na Regido Auténoma da
Madeira (RAM) no dmbito das suas competéncias;

i) Promover o sistema de regulacio de acesso a profissdes na
RAM, em determinadas areas profissionais, designadamente
area dos servigos pessoais, construcdao civil, formadores e
servicos administrativos, desde que tal competéncia ndo se
encontre cometida a outra entidade;

j) Promover e implementar sistemas de auditoria e validacao
da qualidade da formagdo profissional e assegurar a sua
representagdo em equipas de acompanhamento e avaliagdo
técnico-pedagogica das acgdes de formagdo profissional;

1) Proceder a divulgacdo das possibilidades de financiamento
do Fundo Social Europeu;

m) Garantir a gestdo dos assuntos do Fundo Social Europeu,
no ambito das competéncias atribuidas no quadro do Programa
Operacional de Valorizacdo do Potencial Humano e Coesdo
Social da RAM;
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n) Definir metodologias e padrdes de certificagdo, avaliagdo
e validacdo técnico-pedagogica dos sistemas de formagao, de
forma continua, sistematica e global;

0) Participar e promover o intercdmbio de formas de
cooperagdo e colaboragio, bem como outro tipo de relagdes com
outras entidades regionais, nacionais e internacionais em
matérias da sua competéncia;

p) Colaborar com a Direc¢do Regional de Educacdo (DRE)
nas accOes profissionalizantes e de informacdo e orientacdo
escolar;

q) Gerir, em articulagdo com a DRE, a oferta formativa de
educagédo e formagdo na RAM,;

r) Representar os interesses regionais de acordo com as
competéncias inerentes 2 DRQP, designadamente em matérias
de qualificacdo, formagdo e certificag@o profissional ¢ Fundo
Social Europeu;

s) Colaborar com as entidades competentes no ambito do
rendimento social de inser¢ao;

t) Organizar o campeonato regional das profissdes e
promover a participagdo da Regido nos campeonatos nacionais e
internacionais das profissoes;

u) Elaborar estudos e prestar apoio técnico sobre assuntos da
sua area de intervengao.

Artigo 4.°
Orgaos

1 - A DRQP ¢ dirigida por um director regional, cargo de
direccdo superior do 1.° grau.

2 - Junto da DRQPfunciona o conselho administrativo.

Artigo 5.°
Director regional

1 - Compete ao director regional dirigir e orientar a acgdo dos
orgaos e servicos da DRQP, nos termos das competéncias que
lhe sejam conferidas por lei ou que nele sejam delegadas ou
subdelegadas.

2 - O director regional ¢ substituido, nas suas auséncias e
impedimentos, pelo director de servigos para o efeito designado.

3 - O director regional pode, nos termos da lei, delegar ou
subdelegar competéncias em titulares de cargos de direcgdo e
chefia.

Artigo 6.°
Conselho administrativo

1 - O conselho administrativo, abreviadamente designado por
CA, ¢ composto pelo director regional, que preside, pelo director
de servicos de apoio logistico, tecnoldgico e patrimoénio, pelo
director de servigos de controlo financeiro e juridico e por dois
elementos a designar por despacho do director regional.

2 - Ao CAcompete, designadamente:

a) Definir, de acordo com as directivas superiores, 0s
programas que hdo-de servir de base a elaboragdo das propostas
orcamentais;

b) Promover a elaborag@o dos projectos de orcamento de
receitas e despesas, de harmonia com as disposi¢des legais
aplicaveis;

c¢) Controlar a execugdo das actividades financeiras, em
conformidade com os respectivos programas;

d) Autorizar despesas e respectivos pagamentos nos termos e
até aos montantes legais;

e) Analisar e aprovar anualmente a conta de geréncia da
DRQP, submetendo-a, no prazo legal, a Sec¢do Regional da
Madeira do Tribunal de Contas;

f) Apreciar a situagdo administrativa e financeira da DRQP
tendo em vista assegurar o seu bom funcionamento.

3 - O CApode, nos termos da lei, delegar competéncias, com
ou sem poderes de subdelegacao.

4 - O CAestabelece, mediante regimento, as normas internas
do seu funcionamento.

Artigo 7.°
Tipo de organizacao interna

A organizag¢do interna dos servigos da DRQP obedece ao
modelo de estrutura hierarquizada.

Artigo 8.°
Cargos de direcgio

Os lugares de direcgao superior do 1.° grau e de direcgdo
intermédia do 1.° grau constam do mapa anexo ii ao presente
decreto regulamentar, do qual faz parte integrante.

Artigo 9.°
Regime de pessoal

1 - Os chefes de departamento sdo remunerados de acordo
com o estabelecido no Decreto Legislativo Regional n.°
23/99/M, de 26 de Agosto.

2 - Acarreira de coordenador desenvolve-se pelas categorias
de coordenador especialista e de coordenador.

3 - O recrutamento para as categorias de coordenador
especialista e de coordenador far-se-a, respectivamente, de entre
coordenadores com trés anos na respectiva categoria e de entre
chefes de sec¢do com comprovada experiéncia na area
administrativa.

4 - Acarreira de coordenador é remunerada de acordo com o
estabelecido no Decreto Legislativo Regional n.° 23/99/M, de 26
de Agosto.

Artigo 10.°
Transferéncia de competéncias, direitos e obrigacdes

1 - As competéncias, os direitos ¢ as obrigagdes de que eram
titulares os o6rgaos e servicos da DRFP sdo automaticamente
transferidos para os correspondentes novos 0rgaos e servigos que
os substituem, ou que os passam a integrar em razdo da
respectiva matéria de competéncias, sem dependéncia de
quaisquer formalidades, mantendo-se no entanto as referidas
competéncias, direitos e obrigagcdes nos anteriores o6rgaos e
servigos até a data da entrada em vigor do presente diploma.

2 - Até a aprovagdo dos diplomas que criardo a estrutura
nuclear e a estrutura flexivel da DRQP, previstos no artigo 21.°
do Decreto Legislativo Regional n.° 17/2007/M, de 12 de
Novembro, o funcionamento dos servigos da DRQPrege-se pelo
Decreto Regulamentar Regional n.° 13/2005/M, de 19 de Abril.
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Artigo 11.°
Transi¢do de pessoal

1 - O pessoal da DRFP constante no anexo ao Decreto
Regulamentar Regional n.° 13/2005/M, de 19 de Abril, com
excepgdo do pessoal afecto a Direc¢do de Servigos de
Estatisticas, Estudos e Avaliagdo, transita para idéntico lugar de
quadro da DRQP, mediante lista nominativa a aprovar por
despacho do Secretario Regional de Educagdo e Cultura, com
efeitos a data da entrada em vigor do presente diploma, com
dispensa de qualquer outra formalidade.

2 - O coordenador do Gabinete de Coordenacéo Financeira e
Patrimoénio mantém-se em fungdes na Direc¢ao de Servicos de
Controlo Financeiro e Juridico e o coordenador do Gabinete de
Coordenagédo Pedagogica e Acompanhamento mantém-se em
funcdes na Direcgdo de Servicos do Fundo Social Europeu, nos
termos da alinea c¢) do n.° 1 do artigo 25.° da Lei n.° 2/2004, de
15 de Janeiro, com a redaccdo dada pela Lei n.° 51/2005, de 30
de Agosto, adaptado 8 RAM pelo Decreto Legislativo Regional
n.° 27/2006/M, de 14 de Julho.

3 - O director de servigos de Formagao Profissional mantém-
-se em fun¢des no Centro de Formagao Profissional da Madeira
e o director dos Servigos Administrativos, Financeiros e
Patrimo6nio mantém-se em fungdes na Direc¢ao de Servicos de
Apoio Logistico, Tecnologico e Patrimonio, nos termos da alinea
¢) don.° 1 do artigo 25.° da Lei n.° 2/2004, de 15 de Janeiro, com
aredacgdo dada pela Lei n.° 51/2005, de 30 de Agosto, adaptado
a RAM pelo Decreto Legislativo Regional n.° 27/2006/M, de 14
de Julho.

4 - O chefe de divisdo de Apoio Juridico mantém-se em
fungdes na Divisdo de Controlo Juridico e Técnico, o chefe de
divisio de Relagoes Exteriores e Marketing mantém-se em
fun¢Ses na Divisao de Comunicagdo e Informacéo, o chefe de
divisdao da Qualidade mantém-se em fun¢des na Divisdo de
Qualidade e Certificacdo, o chefe de divisao de Gestdo de
Recursos Humanos mantém-se em func¢des na Divisao de
Gestao de Formagdo e Recursos Humanos, o chefe de divisao de
Coordenagao Financeira de Projectos mantém-se em fun¢des na
Divisdo Financeira de Projectos, o chefe de divisdo de Analise
Financeira mantém-se em fungdes na Divisao de Analise de
Projectos, o chefe de divisio de Insercdo na Vida Activa
mantém-se em fungdes na Divisdo de Coordenagdo da
Actividade Formativa e o chefe de divisdo de Coordenagdo da
Actividade Formativa mantém-se em fun¢des na Divisdo de
Inser¢do na Vida Activa, nos termos da alinea ¢) don.° 1 do
artigo 25.° da Lei n.° 2/2004, de 15 de Janeiro, com a redacc¢do
dada pela Lei n.° 51/2005, de 30 de Agosto, adaptado a RAM
pelo Decreto Legislativo Regional n.° 27/2006/M, de 14 de
Julho.

5 - Mantém-se em fungdes o chefe de departamento de
Pagamentos para o Fundo Social Europeu como chefe do
Departamento Administrativo e de Pagamentos do Fundo Social
Europeu e o chefe de departamento de Documentagido do Fundo
Social Europeu como chefe de departamento de Relagdes
Publicas.

6 - Mantém-se em fungdes o chefe de seccdo de
Processamento e Tesouraria como chefe de sec¢do de Apoio
Administrativo.

Artigo 12.°
Primeiro provimento

O primeiro provimento em lugares dos quadros de pessoal da
DRQP far-se-a através de lista nominativa, aprovada pelo
Secretario Regional de Educacdo e Cultura, com dispensa de
quaisquer outras formalidades legais sempre que se tratar de
pessoal com vinculo & Administragdo Piblica e o provimento se
processar em categoria igual ou equivalente a que detinha no
respectivo quadro de origem.

Artigo 13.°
Concursos ¢ estagios pendentes

1 - Os concursos pendentes a data da entrada em vigor do
presente diploma mantém-se abertos, sendo os lugares a prover
os correspondentes a0 mapa em anexo a portaria que vier a
aprovar a estrutura nuclear dos servigos.

2 - Os actuais estagiarios prosseguem os respectivos estagios,
transitando, findos os mesmos e se neles obtiverem
aproveitamento, para as categorias objecto dos respectivos
CONCUrSOs.

Artigo 14.°
Norma revogatoria

Com a entrada em vigor do presente diploma, considera-se
revogado o Decreto Regulamentar Regional n.® 13/2005/M, de
19 de Abril.

ANEXO I

(mapa a que se refere o artigo 8.° do anexo 1)

Designagio dos quadros Qualificagdo dos cargos Grau Numero de
dingentes dingentes lugares
Director regional . ... | Direc¢do superior. . . .. 1.° 1
Director de servigos. .. | Direcgio intermédia. . . 1.° 5
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PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL
Decreto RegulamentarRegional n.° 8/2008/M
de 23 de Abril

Aprova a Organica da Direccdo Regional de
Qualificagéo Profissional

O Decreto Regulamentar Regional n.° 5/2007/M, de 23 de
Julho, procedeu a reestruturacdo do Governo da Regifo
Auténoma da Madeira.

O Decreto Regulamentar Regional n.° 1/2008/M, de 17 de
Janeiro, que criou a nova estrutura da Secretaria Regional de
Educacdo e Cultura, estatui no seu articulado que a natureza, a
missdo, as atribui¢des e a organizagdo interna do organismo
referido na alinea d) do n.° 1 do artigo 5.° constariam de decreto
regulamentar regional.

Neste contexto, o presente decreto regulamentar regional
aprova a estrutura orgdnica da Direccdo Regional de
Qualificagdo Profissional que ¢ objecto de reestruturacao,
adoptando, em termos de estrutura interna, o modelo estrutural
hierarquizado, com a sua missdo, atribuigdes ¢ respectiva
organizacdo interna, por forma a dota-la dos meios necessarios
ao exercicio das suas fungoes.

Nestes termos:

O Governo Regional da Regido Autéonoma da Madeira
decreta, nos termos da alinea d) do n.° 1 do artigo 227.° e do n.°
6 do artigo 231.° da Constituigcdo da Republica Portuguesa, das
alineas c) e d) do artigo 69.° e do n.° 1 do artigo 70.° do Estatuto
Politico-Administrativo da Regido Auténoma da Madeira,
aprovado pela Lei n.° 13/91, de 5 de Junho, na redac¢iio dada
pela Lei n.° 130/99, de 21 de Agosto, com a alteracdo introduzida
pela Lei n.° 12/2000, de 21 de Junho, conjugados com o Decreto
Regulamentar Regional n.° 5/2007/M, de 23 de Julho, alinea d)
don.°1 en.’2 do artigo 5.° da organica aprovada pelo Decreto
Regulamentar Regional n.° 1/2008/M, de 17 de Janeiro, e com o
Decreto Legislativo Regional n.° 17/2007/M, de 12 de
Novembro, o seguinte:

Artigo 1.°
E aprovada a estrutura organica da Direcgdo Regional de
Qualificagdo Profissional, publicada em anexo ao presente
diploma, do qual faz parte integrante.
Artigo 2.°

O presente decreto regulamentar regional entra em vigor no
dia seguinte ao da sua publicago.

Aprovado em Conselho do Governo Regional em 3 de Abril
de 2008.

O PRESIDENTEDO GOVERNO REGIONAL, Alberto Jodo Cardoso
Gongalves Jardim.

Assinado em 14 de Abril de 2008.
Publique-se.

O REPRESENTANTE DA REPUBLICA PARA A REGIAO AUTONOMA
DA MADEIRA, Antero Alves Monteiro Diniz.

ANEXO 1
Organica da Direc¢do Regional de
Qualificagéo Profissional

Artigo 1.°
Natureza

ADireccao Regional de Qualificagdo Profissional, designada
no presente diploma abreviadamente por DRQP, é o
departamento a que se refere a alinea d) do n.° 1 do artigo 5.° da
organica aprovada pelo Decreto Regulamentar Regional n.°
1/2008/M, de 17 de Janeiro, dotado de autonomia administrativa.

Artigo 2.°
Missio

A DRQP tem por missao assegurar a execugdo da politica
regional definida pelo Governo Regional para o sector da
qualificacdo, formagdo e certificagdo profissional e para a gestdo
do Fundo Social Europeu, no ambito das competéncias
atribuidas nesta matéria.

Artigo 3.°
Atribui¢des e competéncias

A DRQP prossegue as seguintes atribuigdes:

a) Promover e desenvolver ac¢des no ambito dos diversos
sistemas de formagao profissional;

b) Contribuir para a defini¢do da politica de qualificacdo
profissional e contribuir para a elaboragdo da respectiva
legislagdo;

¢) Recolher, analisar e facultar informagdo sobre as
necessidades de qualificagdo e promover a sua discussdo com
vista a definigdo das prioridades de intervengdo naquele sector;

d) Conceber e propor programas integrados de formagao
profissional, tendo em conta a situacdo e perspectivas do
mercado de emprego e as caracteristicas dos grupos sécio-
profissionais prioritarios;

e) Promover a certificag@o de entidades formadoras sediadas
na Regido, nos termos das normas e regulamentacio aplicaveis;

f) Promover e desenvolver os processos tendentes a
certificacdo e homologaggo de cursos de formago profissional,
bem como o reconhecimento das competéncias profissionais dos
individuos com vista a respectiva certificagdo profissional;

g) Promover processos de reconhecimento, validagdo e
certificacdio de competéncias, a nivel escolar e ou profissional, na
sua area de actuagio;

h) Assegurar a implementacdo e o desenvolvimento do
Sistema Nacional de Qualificagdo na Regido Auténoma da
Madeira (RAM) no ambito das suas competéncias;

1) Promover o sistema de regulag@o de acesso a profissdes na
RAM, em determinadas areas profissionais, designadamente
area dos servigos pessoais, constru¢do civil, formadores ¢
servicos administrativos, desde que tal competéncia ndo se
encontre cometida a outra entidade;

j) Promover e implementar sistemas de auditoria e validaco
da qualidade da formagdo profissional e¢ assegurar a sua
representagdo em equipas de acompanhamento e avaliagdo
técnico-pedagogica das acgdes de formagao profissional;

1) Proceder a divulgagdo das possibilidades de financiamento
do Fundo Social Europeu;

m) Garantir a gestao dos assuntos do Fundo Social Europeu,
no ambito das competéncias atribuidas no quadro do Programa
Operacional de Valorizagdo do Potencial Humano e Coesdo
Social da RAM;
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n) Definir metodologias e padrdes de certificagdo, avaliagdo
e validacdo técnico-pedagogica dos sistemas de formag@o, de
forma continua, sistematica e global,

o) Participar e promover o intercdmbio de formas de
cooperagio e colaboragio, bem como outro tipo de relagdes com
outras entidades regionais, nacionais e internacionais em
matérias da sua competéncia;

p) Colaborar com a Direc¢do Regional de Educagdo (DRE)
nas acgdes profissionalizantes e de informacdo e orientacdo
escolar;

q) Gerir, em articulagdo com a DRE, a oferta formativa de
educacio e formagdo na RAM,;

r) Representar os interesses regionais de acordo com as
competéncias inerentes 8 DRQP, designadamente em matérias
de qualificacdo, formagdo e certificagdo profissional ¢ Fundo
Social Europeu;

s) Colaborar com as entidades competentes no ambito do
rendimento social de inser¢do;

t) Organizar o campeonato regional das profissdes e
promover a participagdo da Regifo nos campeonatos nacionais e
internacionais das profissdes;

u) Elaborar estudos ¢ prestar apoio técnico sobre assuntos da
sua area de intervencg3o.

Artigo 4.°
Orgaos

1 - A DRQP ¢ dirigida por um director regional, cargo de
direc¢@o superior do 1.° grau.

2 - Junto da DRQPfunciona o conselho administrativo.

Artigo 5.°
Director regional

1 - Compete ao director regional dirigir e orientar a ac¢ao dos
orgdos e servicos da DRQP, nos termos das competéncias que
lhe sejam conferidas por lei ou que nele sejam delegadas ou
subdelegadas.

2 - O director regional é substituido, nas suas auséncias e
impedimentos, pelo director de servigos para o efeito designado.

3 - O director regional pode, nos termos da lei, delegar ou
subdelegar competéncias em titulares de cargos de direcgdo e
chefia.

Artigo 6.°
Conselho administrativo

1 - O conselho administrativo, abreviadamente designado por
CA, ¢ composto pelo director regional, que preside, pelo director
de servicos de apoio logistico, tecnoldgico e patriménio, pelo
director de servigos de controlo financeiro e juridico e por dois
elementos a designar por despacho do director regional.

2 - Ao CAcompete, designadamente:

a) Definir, de acordo com as directivas superiores, 0s
programas que hao-de servir de base a elaboragio das propostas
orcamentais;

b) Promover a elaboragdo dos projectos de orcamento de
receitas ¢ despesas, de harmonia com as disposi¢des legais
aplicaveis;

¢) Controlar a execucdo das actividades financeiras, em
conformidade com os respectivos programas;

d) Autorizar despesas e respectivos pagamentos nos termos
até aos montantes legais;

e) Analisar e aprovar anualmente a conta de geréncia da
DRQP, submetendo-a, no prazo legal, a Sec¢do Regional da
Madeira do Tribunal de Contas;

f) Apreciar a situagdo administrativa e financeira da DRQP
tendo em vista assegurar o seu bom funcionamento.

3 - O CApode, nos termos da lei, delegar competéncias, com
ou sem poderes de subdelegacao.

4 - O CAestabelece, mediante regimento, as normas internas
do seu funcionamento.

Artigo 7.°
Tipo de organizacio interna

A organizagao interna dos servigos da DRQP obedece ao
modelo de estrutura hierarquizada.

Artigo 8.°
Cargos de direc¢ao

Os lugares de direcgdo superior do 1.° grau e de direcgdo
intermédia do 1.° grau constam do mapa anexo ii ao presente
decreto regulamentar, do qual faz parte integrante.

Artigo 9.°
Regime de pessoal

1 - Os chefes de departamento sdo remunerados de acordo
com o estabelecido no Decreto Legislativo Regional n.°
23/99/M, de 26 de Agosto.

2 - Acarreira de coordenador desenvolve-se pelas categorias
de coordenador especialista e de coordenador.

3 - O recrutamento para as categorias de coordenador
especialista e de coordenador far-se-4, respectivamente, de entre
coordenadores com trés anos na respectiva categoria e de entre
chefes de sec¢o com comprovada experiéncia na darea
administrativa.

4 - Acarreira de coordenador € remunerada de acordo com o
estabelecido no Decreto Legislativo Regional n.° 23/99/M, de 26
de Agosto.

Artigo 10.°
Transferéncia de competéncias, direitos e obrigacdes

1 - As competéncias, os direitos ¢ as obrigagdes de que eram
titulares os orgdos e servicos da DRFP sao automaticamente
transferidos para os correspondentes novos 6rgaos € servicos que
os substituem, ou que os passam a integrar em razdo da
respectiva matéria de competéncias, sem dependéncia de
quaisquer formalidades, mantendo-se no entanto as referidas
competéncias, direitos e obrigacdes nos anteriores Orgdos e
servicos até a data da entrada em vigor do presente diploma.

2 - Até a aprovagao dos diplomas que criardo a estrutura
nuclear e a estrutura flexivel da DRQP, previstos no artigo 21.°
do Decreto Legislativo Regional n.° 17/2007/M, de 12 de
Novembro, o funcionamento dos servigos da DRQPrege-se pelo
Decreto Regulamentar Regional n.° 13/2005/M, de 19 de Abril.
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Artigo 11.°
Transi¢do de pessoal

1 - O pessoal da DRFP constante no anexo ao Decreto
Regulamentar Regional n.° 13/2005/M, de 19 de Abril, com
excep¢do do pessoal afecto a Direcgdo de Servicos de
Estatisticas, Estudos e Avalia¢o, transita para idéntico lugar de
quadro da DRQP, mediante lista nominativa a aprovar por
despacho do Secretario Regional de Educagdo e Cultura, com
efeitos a data da entrada em vigor do presente diploma, com
dispensa de qualquer outra formalidade.

2 - O coordenador do Gabinete de Coordenaggo Financeira e
Patrimonio mantém-se em fung¢des na Direc¢do de Servicos de
Controlo Financeiro e Juridico e o coordenador do Gabinete de
Coordenagdo Pedagdgica e Acompanhamento mantém-se em
fungdes na Direc¢@o de Servicos do Fundo Social Europeu, nos
termos da alinea c¢) do n.° 1 do artigo 25.° da Lei n.° 2/2004, de
15 de Janeiro, com a redacg¢do dada pela Lei n.° 51/2005, de 30
de Agosto, adaptado 8 RAM pelo Decreto Legislativo Regional
n.° 27/2006/M, de 14 de Julho.

3 - O director de servigos de Formagdo Profissional mantém-
-se em fungdes no Centro de Formagao Profissional da Madeira
e o director dos Servicos Administrativos, Financeiros e
Patrimoénio mantém-se em fung¢des na Direc¢do de Servicos de
Apoio Logistico, Tecnoldgico e Patrimonio, nos termos da alinea
¢)don.® 1 do artigo 25.° da Lei n.° 2/2004, de 15 de Janeiro, com
aredacgdio dada pela Lei n.° 51/2005, de 30 de Agosto, adaptado
a RAM pelo Decreto Legislativo Regional n.° 27/2006/M, de 14
de Julho.

4 - O chefe de divisdo de Apoio Juridico mantém-se em
fungdes na Divisdo de Controlo Juridico e Técnico, o chefe de
divisio de Relagdes Exteriores e Marketing mantém-se em
fungdes na Divisdo de Comunicacdo e Informagio, o chefe de
divisdo da Qualidade mantém-se em fun¢des na Divisdo de
Qualidade e Certificagdo, o chefe de divisdo de Gestdo de
Recursos Humanos mantém-se em fung¢des na Divisdo de
Gestao de Formagdo e Recursos Humanos, o chefe de divisao de
Coordenagao Financeira de Projectos mantém-se em fungdes na
Divisdo Financeira de Projectos, o chefe de divisdo de Analise
Financeira mantém-se em fun¢des na Divisdo de Analise de
Projectos, o chefe de divisio de Insercdo na Vida Activa
mantém-se em fungdes na Divisdo de Coordenagdo da
Actividade Formativa e o chefe de divisdo de Coordenagao da
Actividade Formativa mantém-se em fun¢des na Divisdo de
Inser¢@o na Vida Activa, nos termos da alinea ¢) do n.° 1 do
artigo 25.° da Lei n.° 2/2004, de 15 de Janeiro, com a redacgéo
dada pela Lei n.° 51/2005, de 30 de Agosto, adaptado a RAM
pelo Decreto Legislativo Regional n.° 27/2006/M, de 14 de
Julho.

5 - Mantém-se em fungdes o chefe de departamento de
Pagamentos para o Fundo Social Europeu como chefe do
Departamento Administrativo e de Pagamentos do Fundo Social
Europeu e o chefe de departamento de Documentacao do Fundo
Social Europeu como chefe de departamento de Rela¢des
Publicas.

6 - Mantém-se em fungdes o chefe de seccdo de
Processamento e Tesouraria como chefe de sec¢do de Apoio
Administrativo.

Artigo 12.°
Primeiro provimento

O primeiro provimento em lugares dos quadros de pessoal da
DRQP far-se-a através de lista nominativa, aprovada pelo
Secretario Regional de Educacédo e Cultura, com dispensa de
quaisquer outras formalidades legais sempre que se tratar de
pessoal com vinculo 8 Administragdo Publica e o provimento se
processar em categoria igual ou equivalente a que detinha no
respectivo quadro de origem.

Artigo 13.°
Concursos e estagios pendentes

1 - Os concursos pendentes a data da entrada em vigor do
presente diploma mantém-se abertos, sendo os lugares a prover
os correspondentes a0 mapa em anexo a portaria que vier a
aprovar a estrutura nuclear dos servigos.

2 - Os actuais estagiarios prosseguem os respectivos estagios,
transitando, findos os mesmos e se neles obtiverem
aproveitamento, para as categorias objecto dos respectivos
CONCUrsos.

Artigo 14.°
Norma revogatoria

Com a entrada em vigor do presente diploma, considera-se
revogado o Decreto Regulamentar Regional n.® 13/2005/M, de
19 de Abril.

ANEXO I

(mapa a que se refere o artigo 8.° do anexo 1)

Designagio dos quadros Qualificagdo dos cargos Grau Numero de
dingentes dingentes lugares
Director regional .. .. | Direcgéio superior. . . . . 1.° 1
Director de servigos. . . | Direcgdo intermédia. . . 1.° 5







Toda a correspondéncia relativa a antincios e a assinaturas do Jornal Oficial deve ser dirigida a Direcgao
Regional da Administragdo da Justiga.

Os pregos por lauda ou por frac¢@o de lauda de antincio sdo os seguintes:

Umalauda...............€1591 cada €1591;
Duaslaudas ..............: € 17,34 cada €34,68;
Tréslaudas ..............£€28,66cada €85,98;
Quatro laudas . . ...........£€30,56 cada €122,24;
Cincolaudas .............£€31,74cada € 158,70;
Seis ou mais laudas . . ... ... €38,56 cada €231,36

A estes valores acresce o imposto devido.

Numeros e Suplementos - Prego por pagina€ 0,29

Anual Semestral
UmaSérie.................£€27,66 €13,75;
Duas Séries .. ..............£€5238 €26,28;
Trés Séries ................<€63]78 €31,95;
Completa .................€7498 €37,19.

Aestes valores acrescem os portes de correio, (Portaria n.° 1/2006, de 13 de Janeiro) e o imposto devido.

Divisdo do Jornal Oficial
Divisdo do Jornal Oficial
Nuamero 181952/02

Prego deste namero: € 1,81 (IVA incluido)



