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ANEXO

MBISTERIO DA SEGURANGA SOCIAL B DO TRABALHD

CERTIFICADO DE APTIDAO PROFISSIONAL

Cerlifica-se  que
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Instituto o Emprego e Formagso Profissional, entidsde cerificadora competente

para 0 sector da Construgio Civil e Obras Piblicas, conforme Portaria n®
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Certiado

ot . -

Portaria n.° 466/2003
de 6 de Junho

O Decreto-Lei n.° 95/92, de 23 de Maio, definiu o
regime juridico da certificacdo profissional relativa a
formacao inserida no mercado de emprego, na sequéncia
dos principios consagrados no Decreto-Lei n.° 401/91,
de 16 de Outubro, sobre o enquadramento legal da for-
macao profissional.

O Decreto Regulamentar n.° 68/94, de 26 de Novem-
bro, previsto no artigo 11.° do referido Decreto-Lei
n.° 95/92, veio instituir as normas gerais para a obtencio
de certificados de aptidao profissional, aplicaveis as vias
da formacao, da experiéncia e da equivaléncia de cer-
tificados ou outros titulos emitidos em Estados membros
da Uniao Europeia ou em paises terceiros.

Sendo a construcdo civil e obras publicas (CCOP)
um sector estratégico para a economia, quer pelo volume
de emprego que absorve quer pelo que representa em
percentagem do PIB portugués, a problemadtica da qua-
lificacdo profissional dos trabalhadores do sector assume
particular relevancia.

A actividade econdémica genericamente designada por
construcao civil e obras ptublicas, ou simplesmente cons-
trugdo, engloba tanto a construgdo de obra nova como
a sua demolicdo, reabilitacdo e conservacao, sendo, em
termos de produgao, composta pelo subsector das obras
publicas ou de engenharia civil, segmento de capital
intensivo, e pelo subsector da constru¢ao de edificios
residenciais € nao residenciais, segmento de trabalho
intensivo.

Em termos de mercado de trabalho, o primeiro sub-
sector oferece condigoes atractivas em termos de remu-

neracao, locais fisicos de producado, prémios e gratifi-
cagoes, e o segundo, onde existem condi¢oes de trabalho
mais penosas, remuneragoes mais baixas e uma forte
taxa de sinistralidade.

E nesta dupla segmentacao que podem ser encon-
trados muitos dos factores explicativos da atrac¢ao e
da repulsao em termos de emprego no sector da cons-
trugao civil e obras publicas.

A intervencao do Sistema Nacional de Certificacio
Profissional (SNCP) neste sector da construgdo civil e
obras publicas visa contribuir para o aumento da qua-
lificacdo e desenvolvimento dos profissionais, da com-
petitividade das empresas e da qualidade dos produtos
e mercados da construcao.

A comissao técnica especializada construcao civil e
obras publicas decidiu avancar prioritariamente com a
certificagdo das figuras profissionais as quais estd asso-
ciado o nivel 3 de qualificacdo da formagao, nomea-
damente o(a) técnico(a) de obra [condutor(a) de obra],
o(a) técnico(a) de topografia, o(a) técnico(a) de medi-
¢oes e orgamentos e o(a) técnico(a) de desenho da cons-
trugao civil que correspondem a fungdes de elevada tec-
nicidade desempenhadas de forma auténoma, embora
enquadradas em directivas gerais, e que incluem res-
ponsabilidades de orientagao e coordenacéo.

Tal decisdo deve-se ao facto de a estas profissoes
estarem associadas actividades estratégicas relacionadas
com a area de estudos e projectos e de planeamento
e gestdo/conducdo de obra, para as quais se exige uma
qualificagdo especializada em que as competéncias pes-
soais de accdo, gestao e lideranga sdo muito valorizadas.

Para este nivel funcional, do qual depende muita da
operacionalidade das empresas do sector e do desen-
volvimento de cada obra, é necessario disponibilizar for-
macio adequada que permita a estes profissionais uma
constante adaptacdo a novos niveis de produtividade
€ a novas tecnologias.

O SNCP prevé, para o acesso a certificacdo profis-
sional por via da formacdo de qualificagdo inicial de
nivel 3, relativo a tabela de niveis de formacao da Unido
Europeia, de acordo com a Decisao do Conselho
n.° 85/368/CEE, de 16 de Julho, o 12.° ano de esco-
laridade.

No entanto, e como a grande maioria dos profissionais
deste sector possui habilitagoes escolares iguais ou infe-
riores ao 3.° ciclo do ensino basico, tornou-se necessario,
durante um periodo transitorio, criar mecanismos de
facilitacao do reconhecimento dos saberes adquiridos
para efeitos de certificac@o pela via da experiéncia, para
0s activos a exercer a sua actividade no sector da cons-
trugao civil e obras publicas ha ja algum tempo.

Tal reconhecimento podera ser realizado pelos ser-
vicos competentes para o efeito, dando oportunidade
aos profissionais da construgao menos escolarizados de
verem reconhecidas, validadas e certificadas as compe-
téncias e conhecimentos que foram adquirindo ao longo
do seu percurso de vida.

A determinagio e a configuragdo das figuras profis-
sionais abrangidas por este diploma e as respectivas nor-
mas de certificacao foram amplamente debatidas entre
a Administracio Publica e os parceiros sociais, no
ambito da comissdo técnica especializada construgao
civil e obras publicas, € mereceram a aprovagao da
Comissdo Permanente de Certificagio em 18 de Abril
de 2002.
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Assim:

Nos termos do n.° 3 do artigo 11.° do Decreto-Lei
n.° 95/92, manda o Governo, pelo Secretario de Estado
do Trabalho, o seguinte:

1 o
Objecto

A presente portaria tem como objecto estabelecer
as normas relativas as condicoes de emissao dos cer-
tificados de aptidao profissional, adiante designados por
CAP, e de homologagao dos respectivos cursos de for-
macao profissional, relativas aos perfis profissionais de:

a) Técnico(a) de obra [condutor(a) de obra];
b) Técnico(a) de topografia;

¢) Técnico(a) de medicdes e or¢camentos;

d) Técnico(a) de desenho da construgao civil.

2 o
Definicao de conceitos

1 — Relativamente a designacodes e conteddos pro-
fissionais, entende-se por:

a) «Técnico(a) de obra [condutor(a) de obra]» o(a)
profissional que participa no planeamento e
organizacao de trabalhos de construcao civil e
obras publicas e orienta e controla a sua exe-
cucao em obra;

b) «Técnico(a) de topografia» o(a) profissional
que efectua trabalhos topogréficos tendo em
vista a elaboragdo de plantas, cartas, mapas e
apoios topométricos destinados a preparagao e
orientacao de trabalhos de construcao civil e
obras publicas, quer na fase de projecto quer
na fase de execugao da obra;

¢) «Técnico(a) de medicoes e orgamentos» o(a)
profissional que determina as quantidades e os
custos de materiais, de mao-de-obra, de equi-
pamentos e de servicos necessarios para a exe-
cucao de uma obra;

d) «Técnico(a) de desenho da construcdo civil»
o(a) profissional que executa desenhos relativos
aos projectos de construgao civil.

2 — Relativamente a tipos de formacéo, entende-se
por:

a) «Formacgao de qualificagio inicial» todas as for-
macgdes que permitem a aquisi¢do do conjunto
de competéncias definidas nos perfis profissio-
nais correspondentes aos CAP estabelecidos no
n.° 1.° da presente portaria;

b) «Formacdo complementar especifica» todas as
formagdes que visem a obtengdo das compe-
téncias em falta, por referéncia ao conjunto de
competéncias definidas no perfil profissional a
cujo CAP o individuo se candidata, de acordo
com as situacoes identificadas no n.° 8.° da pre-
sente portaria;

¢) «Formagao continua de actualizacdo» todas as
formagdes que visam a actualizagio cientifica
e técnica de competéncias dos activos certifi-
cados para efeitos de renovagdo do CAP nos
termos definidos no n.° 17.° da presente por-
taria.

3.0
Entidade certificadora

O Instituto do Emprego e Formacao Profissional,
adiante designado por IEFP, € a entidade certificadora
com competéncia para emitir os CAP relativos aos perfis
profissionais identificados no n.° 1.°, assim como para
homologar os cursos de formagao profissional.

4.0
Manual de certificacao

1— O IEFP, enquanto entidade certificadora, deve
elaborar, desenvolver e divulgar um manual de certi-
ficacdo que descreva os procedimentos relativos a apre-
sentacdo e avaliacdo das candidaturas, a emissdo dos
CAP referentes aos perfis profissionais identificados no
n.° 1.° e a homologacao dos respectivos cursos de for-
macdo profissional.

2 — O manual de certificagdo poderé ainda descrever
as condigdes em que as entidades formadoras poderao
proceder a andlise e creditacdo de formagoes parciais
e de qualificagdes ja detidas pelos formandos para posi-
cionamento nos percursos formativos.

5 o
Requisitos de acesso ao CAP

Os CAP previstos no n.° 1.° da presente portaria
podem ser obtidos por candidatos que detenham o
ensino secundario completo ou equivalente e estejam
numa das seguintes situagdes:

a) Tenham concluido com aproveitamento curso
de formacao de qualificac@o inicial respectiva-
mente de técnico(a) de obra [condutor(a) de
obra], de técnico(a) de topografia, de técnico(a)
de medicoes e orcamentos e de técnico(a) de
desenho da construcao civil, homologado nos
termos definidos no presente diploma;

b) Tenham concluido com aproveitamento curso
de formacdo complementar especifica organi-
zada para colmatar as competéncias em falta,
por referéncia as definidas no perfil profissional;

¢) Tenham exercido, pelo menos durante cinco
anos, actividade profissional no sector da cons-
trugao civil e obras puablicas, sendo no minimo
dois anos seguidos na profissao correspondente
ao CAP a que se candidatam e tenham obtido
aproveitamento no processo de avaliacdo pre-
visto no n.° 15.° da presente portaria;

d) Sejam detentores de certificados ou de outros
titulos emitidos no 4mbito da Unido Europeia
ou, em caso de reciprocidade de tratamento,
em paises terceiros que titulem competéncias
idénticas as preconizadas nos perfis profissio-
nais.

6.0
Candidatura ao CAP

1 — Os procedimentos relativos a apresentagao das
candidaturas ao CAP, nomeadamente local, prazos e
documentacdo necessaria, devem ser estabelecidos no
manual de certificagao.
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2 — Pode ser exigido ao candidato comprovagao da
actualizacdo de competéncias quando o titulo que fun-
damenta a certificagdo, quer pela via da formagao homo-
logada quer pela via da equivaléncia de titulos, tiver
sido emitido ha mais de cinco anos.

7 o
Comprovacao do exercicio profissional

A comprovagao do tempo de exercicio profissional
¢é feita mediante a apresentacao de documento da segu-
ranga social ou das financas complementado por decla-
racdo emitida pelas entidades empregadoras ou asso-
ciacOes sindicais ou patronais em que esteja explicitada
a respectiva profissao/categoria profissional e o corres-
pondente tempo de exercicio ou outro documento igual-
mente comprovativo destas informagoes.

8.°

Formacao complementar especifica

1 —Podem ter acesso a formagao complementar
especifica os candidatos que estejam numa das seguintes
situacoes:

a) Nao tenham obtido aproveitamento no processo
de avaliacdo previsto no n.° 15.° da presente
portaria;

b) Sejam titulares de um dos CAP referidos no
n.° 1.° da presente portaria;

¢) Detenham formacdes parciais e qualificacdes
consideradas relevantes pela entidade certifica-
dora, de acordo com os perfis profissionais a
que se refere a presente portaria.

2 — A duracdo da formacao complementar especifica
e os respectivos conteidos programaticos fundamentais
devem ser organizados em funcdo das competéncias
detidas por cada candidato por forma a permitir a obten-
¢do das restantes competéncias definidas no perfil
profissional.

3— O IEFP, como entidade certificadora, podera
atribuir a entidade formadora, nas condig¢des previstas
no manual de certificacdo mencionado no n.° 4.°, com-
peténcia para proceder a andlise e creditacao das for-
macdes parciais e qualificagdbes ja detidas pelo for-
mando.

9.°

Homologacao de cursos de formacao de qualificacao inicial
de técnico(a) de obra [condutor(a) de obra]

1 — Para efeitos de homologagao, o curso de for-
macao de qualificagio inicial de técnico(a) de obra [con-
dutor(a) de obra] deve ser organizado de forma a per-
mitir a obtencdo das competéncias definidas no perfil
profissional, o que aponta para duracdes nao inferiores
amil e quinhentas horas, e respeitar as demais condicoes
definidas no manual de certificacao.

2 — Sem prejuizo do disposto no niimero anterior,
o curso de formagéo de qualificacdo inicial de técnico(a)
de obra [condutor(a) de obra] deve integrar uma com-
ponente tedrica € uma componente pratica a desen-
volver em contexto de formagao e em contexto real de

trabalho, ter em conta a modalidade e o contexto for-
mativo e utilizar como orientacio o seguinte referencial:

Dominio sdcio-cultural:

Desenvolvimento pessoal, profissional e
social;

Legislacdo laboral e da actividade profissional;

Informaética na 6ptica do utilizador;

Dominio cientifico-tecnoldgico:

Geologia;

Matematica;

Fisica;

Desenho técnico de construcao civil;

Topografia;

Medicoes e orgamentos;

Técnicas de planeamento e organizacio;

Tecnologia da constru¢do e processos cons-
trutivos;

Materiais de construcao;

Equipamentos e meios auxiliares;

Organizacdo e planeamento dos estaleiros;

Saneamento basico;

Comunicacao e relacdes interpessoais;

Gestao de stocks;

Normas, legislacao e regulamentos aplicaveis
ao sector;

Prevengao, seguranga e higiene no trabalho;

Controlo de qualidade;

Resisténcia de materiais;

Betao armado e pré-esforcado.

10.°

Homologacao de cursos de formacao de qualificacao inicial
de técnico(a) de topografia

1 — Para efeitos de homologagdo, o curso de for-
magao de qualificagao inicial de técnico(a) de topogratia
deve ser organizado de forma a permitir a obtengao
das competéncias definidas no perfil profissional, o que
aponta para duracoes ndo inferiores a mil e quinhentas
horas, e respeitar as demais condicdes definidas no
manual de certificagao.

2 — Sem prejuizo do disposto no ndmero anterior,
o curso de formacdo de qualificacao inicial de técnico(a)
de topografia deve integrar uma componente tedrica
€ uma componente pratica a desenvolver em contexto
de formacdao e em contexto real de trabalho, ter em
conta a modalidade e o contexto formativo e utilizar
como orientagao o seguinte referencial:

Dominio sdcio-cultural:

Desenvolvimento pessoal, profissional e
social;

Legislacdo laboral e da actividade profissional;

Informatica na dptica do utilizador;

Dominio cientifico-tecnoldgico:

Matematica;

Fisica;

Geometria descritiva;
Inglés técnico;
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Topografia;

Cartografia;

Desenho topocartografico;

Preparacao e planeamento de obras;

Geodesia e fotogrametria;

Geologia;

Informaética aplicada a topografia e carto-
grafia;

Materiais, equipamentos e processos cons-
trutivos;

Desenho da construcao civil;

Medigoes;

Orcamentacao;

Cadastro e legislacio;

Urbanismo e ordenamento do territério;

Normas, legislacao e regulamentos aplicaveis
a0 sector;

Prevengao, seguranga e higiene no trabalho;

Comunicacao e relacoes interpessoais.

11.°

Homologacao de cursos de formacao de qualificacao inicial
de técnico(a) de medicées e orcamentos

1 — Para efeitos de homologacao, o curso de for-
macio de qualificagdo inicial de técnico(a) de medicoes
e orgamentos deve ser organizado de forma a permitir
a obtencao das competéncias definidas no perfil pro-
fissional, o que aponta para duragdes nado inferiores a
mil e quinhentas horas, e respeitar as demais condicoes
definidas no manual de certificagao.

2 —Sem prejuizo do disposto no ndmero anterior,
o curso de formagao de qualificacéo inicial de técnico(a)
de medi¢oes e orgamentos deve integrar uma compo-
nente tedrica € uma componente pratica a desenvolver
em contexto de formagao e em contexto real de trabalho,
ter em conta a modalidade e o contexto formativo e
utilizar como orientagao o seguinte referencial:

Dominio sdcio-cultural:

Desenvolvimento pessoal, profissional e
social;

Legislacdo laboral e da actividade profissional;

Informaética na 6ptica do utilizador;

Dominio cientifico-tecnoldgico:

Inglés técnico;

Desenho técnico da construgao civil;

Medigoes;

Orcamentacao;

Topografia;

Preparacéo e planeamento de obras;

Organizacao de projectos;

Materiais, equipamentos e processos cons-
trutivos;

Informaética aplicada as medigdes e orcamen-
tagao;

Normas, legislagdo e regulamentos aplicaveis
ao sector;

Prevencao, seguranga e higiene no trabalho;

Comunicacgao e relagdes interpessoais.

12.°

Homologacao de cursos de formacao de qualificacao inicial
de técnico(a) de desenho da construcao civil

1 — Para efeitos de homologagao, o curso de for-
macio de qualificacdo inicial de técnico(a) de desenho

da construcao civil deve ser organizado de forma a per-
mitir a obtencdo das competéncias definidas no perfil
profissional, o que aponta para duracoes nao inferiores
amil e quinhentas horas, e respeitar as demais condicoes
definidas no manual de certificagao.

2 —Sem prejuizo do disposto no nimero anterior,
o curso de formagéo de qualificacao inicial de técnico(a)
de desenho da construcao civil deve integrar uma com-
ponente tedrica € uma componente pratica a desen-
volver em contexto de formagao e em contexto real de
trabalho, ter em conta a modalidade e o contexto for-
mativo e utilizar como orientacio o seguinte referencial:

Dominio sdcio-cultural:

Desenvolvimento pessoal, profissional e
social;

Legislacdo laboral e da actividade profissional;

Informatica na dptica do utilizador;

Dominio cientifico-tecnoldgico:

Inglés técnico;

Matematica;

Fisica;

Desenho geométrico;

Geometria descritiva;

Desenho técnico da construgao civil;

Desenho assistido por computador;

Maquetagem;

Topografia;

Organizacdo de projectos de construcido civil;

Preparacao e planeamento de obras;

Materiais, equipamentos e processos cons-
trutivos;

Comunicacao e relacdes interpessoais;

Resisténcia de materiais;

Medicoes e orgamentos;

Prevengao, seguranga e higiene no trabalho;

Normas, legislagdo e regulamentos aplicaveis
ao sector.

13.°

Nivel de qualificacao

Os cursos de formagao profissional de técnico(a) de
obra [condutor(a) de obra], de técnico(a) de topografia,
de técnico(a) de medigdes e orgamentos e de técnico(a)
de desenho da construgao civil enquadram-se no nivel 3
de qualificacdo relativo a tabela de niveis de formagao
da Unido Europeia, de acordo com a Decisdo do Con-
selho n.° 85/368/CEE, de 16 de Julho.

14.°

Provas de avaliacao — Via da formacao

1 — No final dos cursos de formacao, os formandos
sao submetidos a provas de avaliagio final, perante jdri
tripartido, de acordo com o disposto no artigo 11.° do
Decreto Regulamentar n.° 68/94, de 26 de Novembro,
e em conformidade com o manual de certificacio.

2 — As provas de avaliacao referidas no namero ante-
rior devem incluir uma prova tedrico-pratica, a fim de
verificar se o candidato detém os conhecimentos e as
competéncias definidas no perfil profissional, de acordo
com o manual de certificacao.
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15.°

Processo de avaliacao — Via da experiéncia profissional

1 — A obtencdo do CAP pela via da experiéncia pro-
fissional esta dependente da comprovacio de que foram
adquiridas as competéncias definidas no perfil profis-
sional a cujo CAP o individuo se candidata.

2 — O processo de avaliacdo pode integrar:

a) Andlise curricular efectuada pela entidade cer-
tificadora;

b) Entrevista técnica aos candidatos, efectuada
pela entidade certificadora ou, quando tal se
justificar, pelo juri tripartido;

c¢) Prova tedrico-pratica, perante juri tripartido.

16.°
Validade do CAP

Os CAP referidos no n.° 1.° do presente diploma
sdo validos por um periodo de oito anos.

17.°

Renovacao do CAP

1 — A renovagao dos CAP referidos no n.° 1.° do
presente diploma estd dependente da manutencao das
competéncias, através da actualizacao cientifica e técnica
obtida pelo preenchimento cumulativo das seguintes
condicoes, durante o periodo de validade do CAP:

a) Exercicio profissional de pelo menos trés anos,
comprovado nos termos do n.° 7.° da presente
portaria;

b) Formacao continua de actualizagdo considerada
adequada pela entidade certificadora, através
da frequéncia de pelo menos cento e trinta
horas.

2 — Sem prejuizo da alinea b) do nimero anterior,
0 ndo cumprimento das condicoes exigidas na alinea a)
do mesmo ndmero, para efeitos de renovagao do CAP,
implica a frequéncia de formagio continua de actua-
lizacdo, com a duracdo minima de trinta horas, e con-
siderada adequada pela entidade certificadora.

3 — O nao cumprimento da totalidade da formagao
de actualizacdo cientifica e técnica necessdria para a
renovacdo do CAP prevista na alinea b) do n.° 1 implica
a frequéncia de formacao que permita completar a carga
horéria preconizada, acrescida de vinte horas de for-
macdo continua de actualizagdo considerada adequada
pela entidade certificadora.

4 — Os candidatos devem solicitar a renovacdo do
CAP nos 90 dias anteriores a data da sua caducidade,
nos termos definidos no manual de certificacao.

18.°

Perfis profissionais

Os perfis profissionais referenciados no n.° 1.° e cujas
normas de certificacdo constituem objecto da presente
portaria serdo publicados no Boletim do Trabalho e
Emprego, por iniciativa dos servicos competentes para
o efeito.
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19.°
Modelo de CAP

Os CAP de técnico(a) de obra [condutor(a) de obra],
de técnico(a) de topografia, de técnico(a) de medicoes
e orcamentos e de técnico(a) de desenho da construcio
civil devem obedecer ao modelo de CAP que constitui
anexo do presente diploma.

20.°
Disposicées transitorias

1 — Os candidatos que tenham concluido com apro-
veitamento cursos de formacao considerados adequados
pela entidade certificadora ou os venham a iniciar até
um ano ap0s a entrada em vigor da presente portaria
podem solicitar a emissao do competente CAP com base
no certificado relativo a formacao concluida.

2 — Os candidatos a certificagdo de técnico(a) de
obra [condutor(a) de obra], de técnico(a) de topografia,
de técnico(a) de medigdes e orgamentos e de técnico(a)
de desenho da construgao civil pela via da experiéncia
profissional podem ter acesso ao CAP desde que retinam
0s seguintes requisitos:

a) Possuam o 9.° ano de escolaridade ou equi-
valente;

b) Tenham exercido, pelo menos durante cinco
anos, actividade profissional no sector da cons-
trugao civil e obras publicas, sendo no minimo
dois anos seguidos na profissdo correspondente
ao CAP a que se candidatam;

¢) Tenham obtido aproveitamento no processo de
avaliacdo previsto no n.° 15.° da presente
portaria.

3 — Podem ainda ter acesso ao CAP de técnico(a)
de obra [condutor(a) de obra], de técnico(a) de topo-
grafia, de técnico(a) de medigdes e or¢amentos e de
técnico(a) de desenho da construgdo civil pela via da
experiéncia profissional os candidatos que retinam os
seguintes requisitos:

a) Possuam a escolaridade minima obrigatdria;

b) Tenham exercido, pelo menos durante oito
anos, actividade profissional no sector da cons-
trugao civil e obras puablicas, sendo no minimo
trés anos seguidos na profissdo correspondente
ao CAP a que se candidatam;

¢) Tenham obtido aproveitamento no processo de
avaliagdo previsto no n.° 15.° da presente
portaria.

4 — Os candidatos podem solicitar a emissao do res-
pectivo CAP com base no disposto no n.° 1 ou can-
didatar-se a certificacdo pela via da experiéncia com
base no disposto nos n.°* 2 ou 3, por um periodo de

trés anos apds a entrada em vigor deste diploma.

21.°

Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor decorridos 90 dias
apos a data da sua publicagio.

O Secretario de Estado do Trabalho, Luis Miguel Pais
Antunes, em 14 de Abril de 2003.
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Certitaars M ebdosE -

Portaria n.° 467/2003
de 6 de Junho

O Decreto-Lei n.° 95/92, de 23 de Maio, definiu o
regime juridico da certificacdo profissional relativa a
formacao inserida no mercado de emprego, na sequéncia
dos principios consagrados no Decreto-Lei n.° 401/91,
de 16 de Outubro, sobre o enquadramento legal da for-
macao profissional.

O Decreto Regulamentar n.° 68/94, de 26 de Novem-
bro, previsto no artigo 11.° do referido Decreto-Lei
n.° 95/92, veio instituir as normas gerais para a obtencao
de certificados de aptidao profissional, aplicaveis as vias
da formacao, da experiéncia e da equivaléncia de cer-
tificados ou outros titulos emitidos em Estados membros
da Unido Europeia ou em paises terceiros.

E neste contexto que o Sistema Nacional de Cer-
tificacdo Profissional (SNCP) tem assumido uma fungao
orientadora no sentido de promover a qualidade da for-
macao profissional e contribuir para a criagdo de ins-
trumentos que permitam comprovar competéncias
adquiridas e outras condicoes de exercicio para uma
dada actividade profissional.

O Acordo sobre Politica de Emprego, Mercado de
Trabalho, Educacao e Formagao, assinado em 9 de Feve-
reiro de 2001, entre o Governo e 0s parceiros sociais,
vem sublinhar a importancia do refor¢o e alargamento
deste Sistema, identificando-o como uma das medidas
promotoras de um emprego sustentavel e de qualidade.

Os servicos administrativos constituem uma area
transversal ao conjunto dos sectores de actividade eco-
némica nacional, assumindo uma expressao significativa,
quer em termos quantitativos relativos ao numero de

trabalhadores envolvidos quer pela importancia da sua
qualificagdo para a sustentacdo dos sectores em que
exercem a actividade, tanto na esfera privada como na
publica.

Esta area profissional tem vindo, nos dltimos anos,
a beneficiar de uma grande evolugao, derivada, essen-
cialmente, da generalizacdo da utilizacdo de programas
e aplicagoes informdticas e da transformacao da propria
organizagdo do trabalho, que tém determinado uma
crescente exigéncia a nivel das competéncias e quali-
ficagdes requeridas para o seu adequado exercicio.

A intervengao do SNCP neste sector pretende con-
tribuir para a orientacdo das formagdes iniciais no sen-
tido de as mesmas incluirem contetidos compativeis com
as actuais e as futuras exigéncias do mercado de trabalho
a nivel das competéncias técnicas € comportamentais.

Por outro lado, tem-se em vista promover a melhoria
da qualificagdo dos trabalhadores ja em exercicio,
criando condi¢Oes que permitam a sua requalificacido
e adaptagao a novas formas de organizagao de trabalho,
com implicagdes a nivel da melhoria da produtividade
e qualidade dos empregos.

Pretende ainda estabelecer mecanismos que permi-
tam ver permanentemente reforcadas as competéncias
e capacidade de adaptacdo destes profissionais, no seio
de estruturas cada vez mais modernizadas e exigentes.

O certificado de aptidao profissional (CAP) apresen-
ta-se como uma garantia de que o profissional detém
as competéncias e outras condi¢des necessarias para o
exercicio da actividade, com a qualidade exigida pelos
empregadores publicos e privados face a evolucao pre-
visivel das suas organizacoes.

A comissdo técnica especializada dos servigos admi-
nistrativos decidiu privilegiar a certificagao de figuras
profissionais que desempenhem fungdes de significativa
complexidade, exigindo autonomias e responsabilidades
bem marcadas, associadas a um nivel 3 de qualificacao
da formacao, como é o caso do(a) técnico(a) adminis-
trativo(a), do(a) técnico(a) de secretariado [secreta-
rio(a)] e do(a) técnico(a) de contabilidade.

Decidiu ainda contemplar a certificagcdo do(a) assis-
tente administrativo(a), de nivel 2, caracterizado por
actividades essencialmente de execucdo, embora possam
ser desenvolvidas com autonomia no limite das técnicas
que lhe dizem respeito.

Relativamente ao perfil profissional do(a) assistente
administrativo(a), importa referir que a opcao pela per-
tinéncia da sua certificacao assenta no principio de que
seria incorrecto excluir do SNCP, nesta fase, muitos tra-
balhadores que, apesar de possuirem experiéncia pro-
fissional significativa, podem néo reunir a totalidade dos
requisitos minimos de acesso ao CAP do(a) técnico(a)
administrativo(a).

Neste quadro, a certificagdo do(a) assistente admi-
nistrativo(a) devera ser reavaliada, no futuro, tendo em
conta que a necessidade do mercado de emprego aponta
para funcdes mais qualificadas, que se corporizam no(a)
técnico(a) administrativo(a).

Tendo em conta estes pressupostos, no presente
diploma sdo estabelecidas as normas de emissdo dos
certificados de aptidao profissional e as condicoes de
homologacdo dos cursos de formacgao profissional rela-
tivos aos perfis profissionais acima mencionados.

A determinacio e a configuragdo das figuras profis-
sionais abrangidas por este diploma e as respectivas nor-



